
20日上午，最新的全国国民阅读调查结果发布。这项由中国新
闻出版研究院组织实施的调查，自1999年起，已持续开展了十七次。

调查显示，2019年我国成年国民包括书报刊和数字出版物在内
的综合阅读率为81.1%，较2018年提升了0.3个百分点，数字化阅读方
式的接触率为79.3%，较2018 年上升了3.1 个百分点，图书阅读率为
59.3%，较2018年上升了0.3个百分点。另外，68.2%的人认为有关部
门应当举办读书活动或读书节。
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去年人均阅读图书4.65本

从国民阅读调查结果来看，我国成年人
纸质读物的阅读量、阅读时长都有所下降，而
数字阅读的时长则有所上升。

2019年，成年人人均纸质图书阅读量为
4.65本，略低于2018年的4.67本。人均电子
书阅读量为2.84本，较2018年减少了0.48
本。纸质报纸的人均阅读量为16.33期，低
于2018年的26.38期。纸质期刊的人均阅
读量为2.33期，低于2018年的2.61期。

相关数据显示，成年人人均每天读书时
长为19.69 分钟，比 2018年减少了0.12 分
钟。仅12.1%的国民平均每天阅读1小时以
上图书，与2018年基本持平。

而与纸质阅读相比，数字阅读与前几年
相比，依然呈增长之势。我国成年国民人均
每天手机接触时长为100.41分钟，比2018年
增加了15.54分钟；人均每天互联网接触时长
为66.05分钟，比2018年增加了0.93分钟；人
均每天电子阅读器阅读时长为10.70分钟，与
2018年持平；人均每天接触Pad的时长为
9.63分钟，较2018年减少了1.47分钟。

青壮年尤其喜爱选择数字阅读，数字阅
读人群中，18岁至29岁人群占31.7%，30岁
至39岁人群占24.8%，40岁至49岁人群占
23.1%，50岁至 59岁人群占 12.8%。可以
说，近八成为18岁至49岁人群。

近四成成年人认为阅读少

去年，近四成成年人认为自己阅读量少，
同时人们对于全民阅读活动依然有较高需求。

对于个人阅读数量，只有2.1%的国民认
为自己的阅读数量很多，6%的人认为自己的
阅读数量比较多，40.5%的人认为自己的阅
读数量一般，37.5%的人认为自己的阅读数
量很少或比较少。

而从成年国民对个人纸质阅读内容和数字
阅读内容的阅读量变化情况的反馈来看，有
8.8%的人表示“增加了纸质内容的阅读”，但有
9.9%的国民表示去年“减少了纸质内容的阅
读”；有7%的国民表示“减少了数字内容的阅
读”，但有9.7%的国民表示“增加了数字内容的
阅读”；52.5%的国民认为2019年个人阅读量没
有变化。

与此同时，人们对当地举办全民阅读活动
的呼声较高，68.2%的人认为有关部门应当举
办读书活动或读书节。

城镇居民阅读量比较高

此次调查结果还可以看出，虽然我国农村
居民阅读率和阅读量都稍有上升，但与城镇居
民相比还差距很大，中国新闻出版研究院国民
阅读研究与促进中心主任徐升国因此认为，农
村阅读推广可谓任重道远，从形式和内容上都
应该有更多的拓展。

2019年，我国城镇居民的图书阅读率为
67.9%，低于2018年的68.1%；农村居民的图书
阅读率为49.8%，较2018年高0.8个百分点。
城镇居民报纸阅读率为33.5%，较农村居民高
12.9 个百分点。城镇居民期刊阅读率为
24.6%，较农村居民高11.5个百分点。城镇居
民2019年的数字化阅读方式接触率为84.4%，
较农村居民高11.2个百分点。2019年我国城
镇居民的综合阅读率为86.4%，较农村居民高
11.2个百分点。

从阅读量而言，2019年，我国城镇居民的
纸质图书阅读量为5.48本，低于2018年的5.60
本；农村居民的纸质图书阅读量为3.73本，较
2018年多0.09本；城镇居民的报纸阅读量为
23.28期，高于农村居民的8.10期；城镇居民的
期刊阅读量为2.58期，高于农村居民的2.02期；
我国城镇居民在2019年人均阅读电子书3.27
本，较农村居民多1.02本。

占比 上网事由

60.2% “网上聊天/交友”作为主要网上活动之一

59.0% “阅读新闻”

56.9% “看视频”

45.8% “网上购物”

39.2% “在线听歌/下载歌曲和电影”

30.3% “查询各类信息”

26.7% “网络游戏”

20.5% “阅读网络书籍、报刊”

20.1% “即时通讯”

第十七次全国国民阅读调查结果发布

三成以上未成年人热衷“听书”

从一件新鲜事物，到随时随地尽情阅读，
这更意味着曾经的做为小众选择的听书，已
成长为潜力无穷的广阔市场。中国新闻出版
研究院院长魏玉山说，我国成年国民和未成
年人有声阅读继续呈较快增长之势，移动有
声APP平台已成为听书的主流选择。

2019年，我国有三成以上的国民有听书
习惯。其中，成年人的听书率为30.3%，较
2018年的平均水平提高了4.3个百分点。0
岁至17岁未成年人的听书率为34.7%，较
2018年的平均水平提高了8.5个百分点。可
见，未成年人的听书率更高。

在听书人群中，选择“移动有声APP平
台”听书的比例较高，为16.2%，另外还有分
别有9.3%和6%的人选择通过“微信语音推
送”和“广播”听书。

值得一提的是，未成年人听书率高于成年
人，图书阅读率也同样如此。调查显示，未成年
人的人均图书阅读量为10.36本，比2018年增
加了1.45本。而对未成年人图书阅读量的分析
还发现，我国14岁至17岁青少年课外图书的
阅读量最大，为12.79本。

未成年人的良好阅读状况与家庭不无关
系。调查结果表明，七成家庭有陪孩子读书的
习惯，0岁至8岁儿童家庭中，平时有陪孩子读
书习惯的家庭占70%，较2018年的68.7%增加
了1.3个百分点。家长平均每天花24.98分钟陪
孩子读书，较2018年增加了2.37分钟。

此外，近四成的儿童家长半年内至少会带
孩子逛一次书店，其中三成多的家长会在1至3
个月内带孩子逛一次书店。这些数字必定给深
受疫情困扰的实体书店带来信心。据北京晚报

未成年人更加热衷“听书”趋势

数据 我国成年网民上网事由排行

新华社北京电 最高人民法院20日印
发《关于依法妥善审理涉新冠肺炎疫情民
事案件若干问题的指导意见（一）》，其中明
确，用人单位仅以劳动者来自疫情相对严
重的地区等为由主张解除劳动关系的，人
民法院不予支持。

据了解，这份意见为人民法院依法妥
善审理涉新冠肺炎疫情民事案件，维护人
民群众合法权益，维护社会和经济秩序，维
护社会公平正义，提出十条具体措施。

“意见专门对劳动者、消费者权益保
护以及中小微企业的帮扶等作了规定。”
最高法研究室负责人介绍，用人单位仅以
劳动者是新冠肺炎确诊患者、疑似新冠肺
炎患者、无症状感染者、被依法隔离人员
或者劳动者来自湖北等疫情相对严重的
地区为由主张解除劳动关系的，人民法院
不予支持。

在消费者权益保护方面，意见要求各
级人民法院依法适用惩罚性赔偿制度，严
厉惩处制造、销售假冒伪劣口罩、护目镜、
防护服、消毒液等防疫物品以及食品、药品
的行为，维护社会市场秩序，保护人民群众
合法权益。

在中小微企业司法保护方面，意见强
调，对于受疫情影响陷入困境的企业特别
是中小微企业，可以采取灵活的诉讼财产
保全措施。

意见同时提出，各级人民法院要坚持
把非诉讼纠纷解决机制挺在前面，积极引
导当事人和解协商、共担风险、共渡难关。
要依法准确适用不可抗力规则，严格把握
适用条件。受疫情或者疫情防控措施直接
影响而产生的合同纠纷案件，除当事人另
有约定外，应当综合考量疫情对不同地区、
不同行业、不同案件的影响，准确把握疫情
或者疫情防控措施与合同不能履行之间的
因果关系和原因力大小，依法部分或者全
部免除责任。

当事人主张适用不可抗力部分或者全
部免责的，应当就不可抗力直接导致民事
义务部分或者全部不能履行的事实承担举
证责任。当事人对于合同不能履行或者损
失扩大有可归责事由的，应当依法承担相
应责任。

意见还就惩罚性赔偿的适用、诉讼时效
中止、诉讼期间顺延、加大司法救助力度、灵
活采取保全措施等内容作了规定。 罗沙

新华社北京电 财政部20日发布数据
显示，一季度，全国一般公共预算收入
45984亿元，同比下降14.3%。

其中，中央一般公共预算收入21157
亿元，同比下降16.5%；地方一般公共预算
本级收入24827亿元，同比下降12.3%。
全国税收收入 39029 亿元，同比下降
16.4%；非税收入 6955 亿元，同比增长
0.1%。

从主要税收收入项目来看，一季度，国
内增值税14977亿元，同比下降23.6%；国
内消费税4348亿元，同比下降16.4%；企
业所得税8625亿元，同比下降12.8%；个
人所得税3353亿元，同比增长3.5%；进口
货物增值税、消费税3393亿元，同比下降
23.9%；关税598亿元，同比下降13.8%；出

口退税3651亿元，同比下降27.9%。
支出方面，一季度，全国一般公共预算支

出55284亿元，同比下降5.7%。其中，中央
一般公共预算本级支出7173亿元，同比增长
3.7%；地方一般公共预算支出48111亿元，同
比下降7%。

从主要支出科目来看，一季度，教育支出
同比下降 7.1%；科学技术支出同比下降
26.4%；文化旅游体育与传媒支出同比下降
8.9%；社会保障和就业支出同比下降0.7%；
卫生健康支出同比增长4.8%；节能环保支出
同比下降15.1%。

此外，数据显示，一季度，全国政府性基
金预算收入12577亿元，同比下降12%；全
国政府性基金预算支出19749亿元，同比增
长4.6%。 申铖

因来自疫情严重地区而横遭解雇？
最高法:用人单位这样做,人民法院不予支持

一季度全国财政收入同比下降14.3%

新华社日内瓦电 据瑞士旅游部门消
息，19日凌晨，瑞士采尔马特市旅游局用
灯光将一面五星红旗投射到附近阿尔卑斯
山脉的马特洪峰，以此表示在新冠疫情期
间同中国人民团结一心。

采尔马特市旅游局在其官网上说：“中
国人民在疫情中遭受了巨大痛苦，此刻正

处于恢复期。我们向中国人民致以最诚挚的
祝福，特别是我们的友好城市丽江。我们多
年来保持着文化交流，期盼双方能够早日再
次互访。”

近期，采尔马特市旅游局通过在马特洪
峰投射各国国旗等方式，传递希望和勇气，呼
吁全世界共克时艰。 陈俊侠

五星红旗“印”上瑞士山峰
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