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个人信息被倒卖，家长花了16万元

“您是一中李川江（化名）同学的爸爸
吧？您孩子上学期的学习成绩您了解吗
……”今年刚放暑假时的一个电话让家长李
毅后来花16万元报了“一对一”辅导。“一接
电话我以为是学校老师家访，她清楚地说出
了儿子名字、所在学校班级。”李毅说，于是他
格外认真回答了对方的问题，后来才搞清楚
对方是校外辅导培训学校的咨询老师，要给
他推荐“一对一”辅导。

“一般情况下我接到推销电话肯定挂掉，
但这种方式确实有效，很能镇得住家长。”李
毅分析，对方通过这种方式获得了和自己深
度交流的机会，“她能说出我孩子的成绩在年
级的大致排位，哪些知识点可能有问题。当
时真有一种终于找对人了的感觉，所以就带
着孩子去机构现场咨询。”

半月谈记者调查发现，通过买卖学生、家
长信息实现“精准营销”，已经成为不少“一对
一”培训机构获取生源的主要手段之一。

半月谈记者登录勤思教育培训机构网站
按照客服指导留下孩子基本信息和个人电话
后不久，就开始接到不同培训机构的推销电
话。一名推广人员直言：“各个培训机构的信
息都是互通的，你只要在一家咨询了，你的信
息别的机构也就掌握了。”

“毕竟‘一对一’价格很贵，广撒网效果不
会好。”一名与培训机构有合作的老师告诉半
月谈记者，近年来很多从事“一对一”培训的
机构主要围绕一所或几所学校招生，他们会
把机构设在学校附近，主动围绕学校领导、老
师做工作，很多学生、家长信息由此而来。同
时，机构内部人员也参与到贩卖学生、家长信
息当中，造成学生个人信息外泄。

“名校名师”“保证提分”，营销套路
胜过教学培训

半月谈记者走访了京翰、新东方等提供
“一对一”培训的机构后发现，“一对一”培训
的价格为200元/小时到1000元/小时不等，
一门课一次培训至少两个课时，需要花费
500元到2000元。一个暑期下来，一些学生
的培训花费甚至达到5万多元。为了让家长
掏钱，不少培训机构将“名校名师”噱头、“保
证提分”陷阱和饥饿营销手段发挥到极致，家
长感慨各种套路远胜教学培训本身。

各家培训机构几乎都以“名校名师”为噱
头吸引学生家长，每小时收费1000元以上。
当地一所名校的副校长给半月谈记者算了笔
账：“全市大大小小的培训机构不下上千家，每
个都说有十几个名校名师，那就是上万名，全
市只有7所学校被称为名校，就是把所有教
职员工都加起来也才两三千，怎么可能嘛！”

一些培训机构还以提供“特殊升学服务”
为名吸引生源。“咨询老师说他们和全市最好
的7所学校都有合作，特别是和我家孩子所

在的一中关系好，如果我家孩子高中想读市
一中本部，中考又差一点，他们有渠道运作。”
李毅说，这一点最终打动了他花16万元一口
气买了800个小时培训课时。

为了求证营销套路的真实性，半月谈记
者前往大成教育实地探访。接待的咨询老师
果然在咨询临结束前，有意无意提起中考上
市一中本部差点分数可以运作，花费在20万
元左右。最后咨询老师强调：“这个不一定都
能成，但确实有机会！”

当地一名资深中学教师说，一些培训机
构抓住社会上有人想“走后门”的心理，先画
一个大饼出来满足这种需求。这里面的操作
真真假假，既容易滋生腐败，也可能涉嫌诈
骗。真到时候要找关系走后门了，恐怕培训
机构又推脱“机会不好”“认识的领导恰好调
整了”。

严查个人信息泄露，回归教学培训本源

针对“一对一”培训市场中存在的乱象，
受访专家和教师建议，依法严查学生个人信
息泄露，加大对教育培训机构的监管和违法
违规惩处力度，严厉打击夸大宣传、虚假营
销等行为，让教育培训行业回归注重教育的
本源。

当地一位知名中学的副校长认为，学生
信息泄露的源头还在于学校，一些班主任、教
师经不住培训机构的各种利诱，将本班甚至
本校学生信息泄露给培训机构，这种行为不
但有违师德、校规，而且是违法行为。教育行
政部门应加大查处力度，加强对学生个人信
息的管理。对于校外培训机构间普遍存在的
员工泄露学生个人信息行为，应加大依法查
处力度。与此同时，家长等社会群体应加强
维权意识，当收到推销电话发现个人信息被
窃取时，应注意录音取证并及时报警，形成抵
制窃取个人信息的整体社会环境。

专家建议，开展针对校外培训机构，特别
是“一对一”辅导夸大宣传、虚假营销等行为
的专项清查行动，对广告宣传、营销手段设立
负面清单制度。将“名校名师”“承诺提分”等
惯用虚假营销手段列入负面清单，一经查实，
从重查处。

重庆市社科院研究员孙元明说，规范培
训机构的营销手段，也十分重要。目前，培训
机构都采取的是提前购买学时的方式，“一对
一”辅导中少的要预付2万多元，多的预付十
几万元购买课时。培训机构一旦经营不善，
容易造成巨额课时费难以追讨，涉及人数众
多，形成社会不稳定因素。应限定一次性购
买课时的时长或金额，减小风险。

部分受访家长和专家还呼吁限制教育培
训领域的过度营销行为。半月谈记者了解
到，培训机构大部分成本用于投放广告、开发
营销模式上了，老师收入占课时费不足一
半。“感觉不像是在搞教育，而是在想尽办法
推销。”李毅说。 半月谈

涉足网络教育，利用“教育补贴”吸
纳资金

2018年3月，家住山东莘县的刘某找到
自己的好友沈某，说有一个赚钱的门路想与
他合作，这对“难兄难弟”前期一个遭遇电信
诈骗损失三四十万元，一个被传销组织骗去
七八十万元，都急需还债。沈某自然不会排
斥送上门来的财路，刘某便将投资一家网络
教育平台的想法告诉了他，两人一拍即合。
在他们看来，济宁是孔孟文化的发源地，对于
做教育行业有“先天”优势，深思熟虑后两人
将公司地址选在了济宁市。

2018年3月到8月这半年间，两人在济
宁选址租房注册公司、申请营业执照。一切
筹备妥当后，刘某从四川买来的教育App也
经过网络备案可以投入试运营了。8月22
日，平台正式上线，“鱼饵”已成，就只待“鱼
儿”上钩了……

这款网络教育平台的运营模式十分简
单，教育仅仅是幌子，利用高额返利噱头集资
才是真。首先是鼓动被害人注册“教师号”原
价发布课程，根据教师级别的不同，一节课售
价在400元至1200元价格不等。之后再让
同一被害人注册“学生号”购买课程，前期购
买课程享受9折“教育补贴”，之后升到9.2
折，交易完成一小时后，课程费便可到教师账
号，但需要一周的时间才能提现。这样折算
下来，对于被害人来说，一节400元的课程，
可以赚将近40元的“教育补贴”，一天可以发
布10节课程，怎么看都是稳赚不赔的。

但所谓的“教育补贴”出自哪里？据刘某
交代，这个平台根本就没有任何盈利点，前期
他拉人组建多个微信群、QQ群，并在群里大
肆宣扬他们公司是一家培训教育机构，现在
加入群可以赢教育补贴，并找来自己的朋友
杨某、赵某当“托”，在保障他们能够赚取利益
的情况下，让他们扮演群众角色，在微信群里
发送收益到账截图，发表“稳赚不赔”的言论，
烘托气氛，吸引更多人来投资平台。这期间
一直都是他们注册的公司在倒贴钱，为的就
是让持观望态度的潜在投资者信以为真，毕
竟这种“打时差”的经营模式，只能依赖不断
地拉人员入群并在该平台上购买课程才能维
持下去。

从爆发性盈利到崩盘，只有短短三个月

刚开始，群里活跃的基本上都是“自己
人”，渐渐地，很多人看到在这个平台真的能
够挣到钱，也开始争相购买课程。随着参与
人数不断增多，他们的公司开始日益壮大，“运
营模式”逐渐清晰：刘某实际操控公司的运营，
负责公司的全盘工作，作为公司法定代表人、
董事长的沈某负责客户资料的完善和给教师
打款信息的确认等工作，杨某负责宣传工作，
拉关系建群，为别人入群上课提供条件等，赵
某负责在群内宣传，跟着刘某录入打款信息。

2018年10月，刘某利用赚来的钱给自
己添置了一部豪车用来洽谈新业务时充门
面。眼看着公司账户金额达到了500万元以
上，沈某害怕了，就想分一笔钱后“金盆洗
手”。他将想法告知刘某后，被一阵嘲讽，说
他眼光不长远，并开始给他构思未来公司开
设实体教育培训机构的蓝图。为了能够稳住
沈某，刘某拿出一笔钱还了沈某的部分债务，
这才使得沈某继续干下去。

然而好景不长，同年11月下旬，平台遭
受黑客攻击，投资人数降低，平台资金骤减。
为了挽回损失，刘某等人立即启用了一款新
的教育App，并进行大规模返利，然而，这些
做法仍旧没有扭转公司濒临崩盘的局面。11
月25日，刘某、沈某取出公司账户剩下的60
余万元，花4万元买了一辆二手车和几部手
机及手机卡，40余万元归刘某，剩下的钱其
他人瓜分后各自跑路。

就在公司人去楼空的前两天，他们还在
对外发布将举行招商会、培训会、参观孔府孔
庙、奠基仪式等一系列虚假宣传活动的信息，
刘某仍在群内宣传公司即将复苏，鼓动继续
上课等言论吸引被害人继续投资。直到12
月，所有群一夜之间全部解散，这场依托教育
平台实施诈骗的骗局才被揭开真实的面目，
此案共造成全国各地32名被害人损失140
余万元。

非法吸收公众存款还是集资诈骗？
检察官精准定性

从侦查阶段到庭审，几名被告人虽然供
述了利用App以购买课件返利吸纳资金的
犯罪事实，但一直辩解主观上不是故意诈骗，
是想通过吸收资金来开实体培训机构，该行
为应定性为非法吸收公众存款罪。

办案检察官深入剖析案件本身，通过对
被告人的多次讯问，结合所有证据给出精准
定性，非法吸收公众存款和集资诈骗的核心
区别是：是否有非法占有的目的。

从主观方面，刘某等人的行为具有非法
占有的故意。一是从公司的运营模式上看，
该公司没有其他经营活动，无其他收入来源
来支撑对被害人的所谓“补贴”，是通过后购
买课程的被害人所支付的课时费来返还之前
被害人的课时费，这种“以新还旧”“拆东墙补
西墙”的模式没有盈利点，这样运作公司无法
长久，其本质同“庞氏骗局”一样；二是经营过
程中被告人购买豪车自用，在平台关闭后购
买二手车出逃，肆意挥霍被害人钱款；三是平
台关闭后私分所骗钱款，携款潜逃，更换手机
和手机卡，四处躲藏。

从客观方面，刘某等人采用了虚构事实、
隐瞒真相的诈骗手段。利用微信群广泛进行
虚假宣传，称公司有实体培训机构；在微信群
内当托发布到账截图，发表“到账有保证”等言
论，除此以外，在微信群建立初期，让内部人员
购买网课，并在微信群内发布大量截图，以此
骗取其他被害人的信任，骗取被害人购买课
程入资；在App崩盘的前一天，公司还在虚
假宣传以诱骗被害人继续投入资金；平台关
闭后，刘某仍在微信群内宣传公司正在进行
重组、购买课件奖励400元鼓动被害人继续
打款，以达到其继续骗取资金的目的。刘某等
人实际上无任何返本付息的能力，以高额返
利利诱被害人，利用了占便宜的思想诱骗被
害人投资，符合集资诈骗的客观行为模式。

最终，法院认定检察机关指控成立，予以
支持。一审判决后，被告人均上诉。近日，该
案二审宣判，法院驳回上诉，维持原判决。

检察官在此提醒大家，集资诈骗套路深，
任何打着“高额回报”“短期回利”的幌子进行
资金募集的行为都要特别注意，投资者应通
过正规途径进行合理理财，切勿轻信通过建
群这类方式进行传播的投资项目，以免上当
受骗造成财产损失。 据检察日报

一小时200元起，名师每小时1000元

天价“一对一辅导”乱象丛生
一小时200元起，名师每小时1000元！校外培训机构“一对一”辅

导培训市场火爆。有学生家长一次性购买价值16万元的课时，仅一
个暑假就耗资5万元！暑期成了学生的“填鸭期”，家长的“失血期”！

半月谈记者在西南某中心城市走访发现，不少培训机构为争夺生
源，与个人信息泄露灰黑产业相勾结，瞄准一所或几所学校学生“精准
营销”，天价“一对一”辅导在加重学生、家长负担的同时，对唯分数等
风气推波助澜。

平台上线后，犯罪分子大肆忽悠被害人
自卖自买，每节课稳赚将近40元

买卖网课赚“补贴”，小心陷阱！
现如今网课逐渐成为广大学生学习的一种新方式，

然而网络水深，有些不法分子“挂羊头卖狗肉”，对外宣称
是网络教育平台，实质却利用买卖“网课”进行集资诈
骗。近日，经山东省济宁市高新区检察院提起公诉，被告
人刘某、沈某、杨某、赵某犯集资诈骗罪，分别被处以十年
到五年不等有期徒刑，并处罚金。


