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【议论纷纷】

【本期话题】

1月 25日，一段“汶川地
震遗址博物馆导游斥责不文明
游客”的视频在网上热传，引发
网友点赞。视频中，一位女士
正在大楼遗址前为游客讲解，
一旁传来大笑声。“大家请文明
祭奠，我刚已经听到您笑了几
次，如果您再笑，请您出去，不
要在这里参观。”记者联系上这
位女士，得知她叫何小艳，是汶
川地震遗址的一名讲解员。发
出大笑的游客大概有三四个大
人，还带着小孩。
（1月25日 四川文明网）

提及汶川地震，许多经历者
应该都是铭记在心、沉痛在心
——它是新中国成立以来破坏
性最强、波及范围最广、灾害损失
最重、救灾难度最大的一次地震。

而映秀镇是汶川地震从这
里开始撕裂大地的地方，这里
充满自强不息、顽强拼搏、万众

一心、同舟共济、自力更生、艰苦
奋斗的抗震救灾精神。有关部门
将这里打造成遗址，供人们参观
瞻仰，一是为缅怀遇难者，激励我
们更好地生存生活；二是为定格
永久的集体记忆，激励国人在多
难中奋起兴邦；三是铭刻那个时
期的人间大爱，激励国人厚植家
国情怀。每个成年人来此游览，
理当怀着敬仰之心，保持肃穆姿
态，这样才对得起地震中的死难
者和震后的重建者。

那些在参观地震遗址过程中
嬉笑连连、破坏氛围的游客，真的
是来错了地方。小而言之，有违
遗址内有关文明祭奠的提示，表
现出低下的个人素质；大而言之，
是对地震死难者的不尊重，是对
刻骨铭心的灾区人民感情的伤
害，是对地震给人民群众生命财
产造成巨大损失的无视。故有网
友表示，在地震遗址中嬉笑的游
客，很容易让人联想到“亲人或余

悲，他人亦已歌”的诗句，还有网
友奉劝：“那些人啊，如果你无法
对那场地震和那片土地庄重地缅
怀，就请不要踏足。”

对于那位斥责嬉笑游客的讲
解员，我们当然要不吝点赞。她
斥责嬉笑游客，一方面或许是因
为她本人就是地震幸存者，创剧
痛深；另一方面，她发挥了文明引
导的职责。讲解员本身就承担着
传播文化、传播精神、传播文明的
使命，面对各类不文明旅游行为，
理应予以制止。近年来，尽管文
明旅游理念深入人心，但仍有个
别游客我行我素。有人在地震遗
址剥水果时，果皮掉落一地；有人
让孩子在烈士陵园的角落或通道
内大小便；有人在南京大屠杀遇
难同胞纪念馆外，摆出各种不雅
姿势与群雕合影……这些亵渎逝
者、亵渎英灵的行为，都该被怒
怼、斥责，甚至将这类无知而浅薄
的游客驱逐也不为过。

如果周末要出游，你会选择去
哪些地方？最近几年，高颜值、有特
色的网红书店越来越多，成为年轻
人热衷一去的打卡地。近年来，书
店一直面临转型的压力，也有人提
出，“高颜值”真的对书店生存有益
吗？在网红书店里，书会不会沦为
拍照的“道具”？

（1月26日 中国新闻网）

警惕造成阅读虚假繁荣
□刘天放

实体书店式微，是移动互联网
兴盛的必然，加上电子书流行，实
体书店的日子更不好过。因此，读
书从概念到方式都有了很大改
变。而无论纸质书还是电子书，
只 要 人 们 在 阅 读 ，都 该 受 到 鼓
励。可如果人们逛书店的理由，
仅是因为颜值和体验，那么就很成
问题。因为真爱书的人，即使书店
看起来颜值不高，只要店内有好
书，照样常来。

如今的书店，基本是跨界经营，
毛利主要不是靠卖书，而是靠餐饮、
沙龙、互联网+等盈利，吸引了一部
分人前来，但来此的人并非真的爱
书、买书、读书，而是到此一游。网
红书店看上去很温馨，可人们去书
店喝咖啡、养生、休闲，心思会放在
书上吗？有些经营者创意不断，别
出心裁，来到这样的书店，大家忙着
合影留念、发朋友圈，但培养了多少
真正爱书、买书、读书的人，很值得
怀疑。

如果大家逛网红书店的重点是
拍照、摆POSE炫耀，就算颜值再高
又有何用？多数人不爱阅读，书香
社会就无法建成。而构建书香社会
是一项长期而复杂的系统工程。若
想让书店回暖，必须靠更多爱书、读
书人的支撑，由此也必须警惕网红
书店造成阅读虚假繁荣。增加国民
阅读人数，必须拿出更大的智慧、决
心、勇气、行动来。

不必过分纠结“看书还是拍照”
□王旭东

网红书店是守正创新的产物。
当实体书店面临生存危机时，走向
高颜值之路，变身网红打卡地，无
疑是一种育先机、开新局之举。如
果死守古板的面孔，只有唯一的图
书，这样的实体书店恐怕市场会越
来越小。网红书店的兴起是守正
创新的变化，给生存增添希望，为
书店增加亮点。这样的创新不一
定活得很滋润，但不创新只会死得
很难堪。

当下，书店+咖啡餐饮、书店+
文创空间、书店+特色主题、书店+
文旅、书店+5G等新兴业态雨后春
笋般冒出来，但万变不离其宗，主体
依然是书店。书店是一个飘出书香
的地方，不能变为“+书店”，只有不
断壮大实体，增强其吸引力、魅力和
实力等，才能更好地促进书店的健
康发展、高质量发展，才能让书香具
有辐射力和可持续性。

不必过分纠结“看书还是拍
照”。当书店增添了一些衍生功能
之后，“拍照”之类的行为是免不了
的。其实，无论是为拍照的看书买
书，还是为看书买书的拍照，其结
果是一样的。既看了书或买了书，
又拍照留念，互不冲突、一举多得
更符合青年人的需求。即便有的
人只为拍照而来，作为网红书店也
要欢迎，这是待客之道，更何况，今
天不看书不买书，不代表明天不来
看书买书。

实体书店在“变与不变”中，
都不能丢弃培养“读书人”的功
能，都不能忘记为“读书人”服务
的初心。

在地震遗址“嬉笑”
不只是不文明

□何勇海

网红书店

“腊七腊八，冻掉下巴”，临
近春节，北方天气依旧寒冷。
继羽绒服火遍全网后，“御寒神
器”自发热内衣也成为年货节
必备。记者采访相关专家了解
到，热量不可能凭空产生，所以
目前不存在一种能够自行发热
的材料，也就没有真正意义上
自发热服装，所谓的“自发热”
不是黑科技，而是宣传噱头。
（1月25日《中国消费者报》）

“黑科技”德绒、自发热石
墨烯，带有科技感的自发热内
衣，的确很能够忽悠住人。据
专家介绍，目前市面上宣传的
所谓“自发热”产品主要有三
类：一类是吸湿发热产品，一类
是远红外产品，还有一类是电
加热产品。事实上，这三类产
品其实都不是自发热。目前不
存在一种能够自行发热的材
料，也就没有真正意义上的自

发热服装，多是宣传噱头。
自发热内衣之所以有市场，无

外乎商家利用了消费者存在的知
识盲点。据记者搜索发现，仅自发
热内衣，某电商平台就有2万多件
相关商品。从销量看，月成交轻松
上万笔，有的最高达10万笔以上。

规避自发热内衣忽悠消费
者，笔者以为以下几点不能忽视。

一是，加强相关知识的普及。
对于一些新生事物，消费者很难对
其深入了解，尤其有的商家靠一些
所谓的科学术语就能很容易忽悠
住人。对此，相关机构及部门，有
必要对市场上出现的类似产品进
行权威解读，对于不靠谱的产品有
必要提醒公众谨慎消费。

二是，当完善对市场的监管。
据悉，吸湿排汗、锁温、恒温等等，很
多市售德绒内衣宣传具有吸湿发
热功能，但事实上与其自身保暖性
相比甚至可以忽略不计。而一些
低价纺织品虽然也称采用德绒面

料，但很可能质量不过关。所以，
相关部门当强化市场监管，对涉嫌
虚假宣传，或者产品质量有问题的，
应给予依法处罚以净化市场。

三是，平台与商家当依法诚
信经营。终归来讲，所谓的“自发
热”不是黑科技，而是宣传噱头。
电商平台和商家，理应尊重消费
者权益，而不能为了利益，不择手
段忽悠误导消费者。须知，虚假
宣传、伪劣产品，不仅难逃法律的
制裁，同样会遭到消费者的摒弃，
对自家生意尤为不利。于此，对
自发热内衣就应规避不实宣传。

诚如专家表示，吸湿发热内
衣用来缓解环境突变带来的寒冷
冲击是可以的，但抵御严寒有点
难。所以，消费者对市面上自发
热内衣当有清醒的认识，不能仅
听信商家的片面宣传。尤其是，
对于一些“黑科技”不妨多学习多
了解，以避免被虚假炒作、误导性
概念所忽悠、欺骗。

别让自发热内衣收割了智商税
□杨玉龙

根据国家规定，医保卡只
能由本人在定点医院看病或在
定点药店买药时才能使用，不
法分子却将目光投向了一些市
民闲置的医保卡，明知不具备
药品经营资质仍然通过非正规
途径大量收购医保卡，购入药
品后转卖牟利。2020年7月，
一条非法经营药品的黑色利益
链被牵出。

（1月26日《检察日报》）

非法收购医保卡再套取医
保基金，此类案件并非罕见，翻
阅新闻每年都有相关案例报
道。医保基金作为我国一项重
要的民生工程，是国家为保障
职工的基本医疗而建立的一项
社会保险制度，属于我国社会
保障五大险种之一，被称为“救
命钱”。而医保基金的管理直
接关系到整个基本医疗保险制
度的正常运转和发展，关系到
每个职工的切身利益。

“以收定支，收支平衡”，是
社会医疗保险基金的管理原

则，而不法分子利用规则漏洞，大
肆骗取医保基金的违法行为显然
会打破这种平衡，给国家基本医
疗保障体系的稳定发展带来严重
危害，侵害人民群众的根本利
益。严厉打击欺诈骗保势在必
行。

首先，相关部门应完善监管
体系，构建长效化规范化的监管
机制，堵上医保漏洞。比如，随着
信息技术的发展，可完善医保支
出信息管理，对异常支出用户能
及时核查处理等。可开放举报渠
道，让社会民众共同参与到医保
监管中来。或将其纳入个人信用
体系等。相关医疗机构也应强化
责任，严格医保用户身份核查。现
行医保使用在门诊、药店等场所大
多无须身份证审核，给医保骗保带
来漏洞，甚至有些医疗机构和个人
与违法者上下串通，联合骗保，对
此类现象，一经查证，应严厉打击
加大惩处，避免知法犯法让医保
成为他人敛财的手段。

其次，公安、卫生、司法等部
门应增强联动机制，严查严管严

打医保欺诈犯罪，斩断收购医保
卡背后的利益链，一旦发现违法
行为，加大处罚力度。

再者，民众应充分认识骗保
的危害性，莫为了一点蝇头小利

“转卖”医保卡，成为帮狗吃食的
骗保一环。须知，这同样涉及违
法行为，《医疗保障基金使用监督
管理条例（草案）》第二十二条明确
规定，不得将本人医疗保障有效凭
证出租（借）给他人。第三十二条
中更对此规定，参保人员及医疗救
助对象将本人医疗保障有效凭证
出租（借）给他人或定点医药机构
骗取医疗保障基金的，由医疗保障
行政部门追回医疗保障基金，暂停
其联网结算待遇不超过12个月，并
视情节严重程度处二倍以上五倍
以下罚款。维护医保卡安全，是每
一个持卡者的责任和义务。新冠
疫情之下，国家医疗保险基金为民
众的医疗健康撑起了保护伞，而我
们也应为维护国家医保基金安全
尽一份力，保护医保基金安全，也
是在保护我们自己的医疗保险权
益和生命健康安全。

斩断收购医保卡背后的利益链
□王琦

一些劳动者不愿领失业金，
除了爱面子，觉得领失业金不光
彩外，更源于领失业金会影响养
老金的认知误区。在网上，诸如

“失业保险金不能随意领，小心养
老金被减少”的帖子铺天盖地。
事实上，退休职工养老金的计算
仅与缴费基数、缴费比例、缴费年
限和退休时上年度在岗职工月平
均工资等因素有关，与是否领取
失业保险金或社保补贴无关。失
业人员如果不想社保断缴，可以
以灵活就业或自由从业人员身份
参保，仅需再单独缴纳个人养老
保险即可。有关部门应加大对失
业保险政策的宣传，帮助失业人
员消除认知误区。

——北京青年报：《如何走出
失业金“不愿领不敢领”怪圈》

“黄牛”为“限高人员”订机
票、高铁票已经形成了一条黑色
产业链。这些“黄牛”们不仅号称
开发了专门的购票系统，还打着

“谁都不想成为老赖”的旗号来
“理解、关心”限高失信人员，如此
“真情实感”地干些不法勾当，也
挺黑色幽默的。

当“黄牛”碰上“限高人员”，
当“贪欲”叠加着“失信”再次冲击
法律秩序，既是对法律严肃性和
司法权威的蔑视，也助长了社会
不良风气。

——新京报：《黄牛给“老赖”
订票，是挖“限高令”墙脚》

QQ读取浏览器历史
近日，“电脑端QQ读取用户

浏览器历史记录”在网上掀起讨
论。多名技术人员实测发现，QQ
读取了用户的谷歌Chrome浏览
器记录。18日下午，腾讯QQ在
知乎回应称，读取的数据仅用于
判断是否为恶意登录，不会上传
至云端，不会储存，也不会用于任
何其他用途。对此，你怎么看？

@孔德淇：无论企业出于何
种考量，都不能成为侵犯公民信
息安全的“令牌”。要知道，技术
应用和改良的前提，是秉持法律
精神和保护用户权利。

@童尚：企业不能为了方便
自身管理，舍弃对个人隐私的维
护；监管部门和大众媒体也不能
助长隐私过度收集之风，宜应通
过法律惩治、舆论监督对厂商形
成必要的约束，令他们因担心曝
光、处罚而有所收敛。

【下期话题】

“男子因父亲去世请假8天
未获批，强行休假被辞退”，这则
新闻日前在热搜榜上“居高不
下”。此后，陆某申请仲裁，裁决
公司支付违法解除劳动合同赔偿
金75269.04元。涉事公司提起
诉讼，法院一审、二审都对该裁决
予以认可，判决公司支付陆某赔
偿金75269.04元。该判决文书
爆出后，引发热议。从网上舆情
看，是此事触及了不少上班族的
痛点。对此，你怎么看？

为父奔丧遭辞退


