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□行与思

不知从何时起，在线早教产品“触
达”的年龄段越来越低，从3~12岁，
到2~8岁，再到1~3岁、0~3岁，学思
维、学编程、学英语、学绘画，广告随处
可见、产品林林总总，且大多贴上人工
智能、大数据的标签，令人眼花缭乱。

这让人在感慨早教市场之繁华的
同时，也难免心生担忧。从“早教”到

“早早教”，到“早早早教”，是否真的有
利于儿童的身心健康？日趋低龄化的
早教产品，更尊重教育规律，还是背离
了教育本原？

各类在线早教产品的宣传口号，
并不复杂。有的强调智力开发，如“0
到3岁是宝宝大脑发育的黄金期”“别
错过孩子不同成长阶段的敏感期”，有
的则从消费心理入手，如“在家早教已
成刚性需求”“让自己的小孩成为别人
家的小孩”。但就是简单的几句话，往
往能一下切中年轻父母的内心——因
未经历过而担心错过，因担心错过而
盲从。

当然，从更深层次探究，年轻父母
选择在线“早早教”的产品，还有多重
复杂成因。一方面，“80后”和“90后”
父母，特别是年轻的“90后”父母，对
于人工智能和大数据技术持开放的态
度，对于数字屏和移动端也更乐于接
受；另一方面，忙碌的工作节奏和育儿
知识的相对缺乏，也让他们自主或不
自主地将手机及平板电脑作为孩子的
玩伴儿；此外，严峻的教育竞争压力，
也让更多的年轻家长被裹挟至“不让
孩子输在起跑线上”的人群中。特别
是近年来，吸引了大量资本涌入的在
线教育行业不吝成本，通过大量投放
广告，影响着、驱动着尚未建构理性育
儿观和消费观的年轻父母加入在线早
教产品消费者大军。

但过早通过在线教育软件进行智
力开发和知识教授，于孩子的身心健
康真的有益吗？科学研究表明，孩子
身心发展有其成长规律，揠苗助长不
仅会导致过犹不及，还易导致孩子产
生逆反心理，失去对相关知识的兴
趣。更需重视的是，近年呈上升趋势
的低龄近视率，与过早使用手机或者
平板不无关系。同时，有学者指出，过
早与电子产品为伴，对孩子未来的人
际交往和性格养成，都会造成负面影
响。3岁以内的孩子，要在父母的陪
伴下，尽可能充分地接触大自然、接触
小伙伴，触摸、感知，建立一种基于真
实接触上的认知训练，对于智力启蒙
和性格养成，才大有益处。

“这么大了，连这点小事都做不好！”“这是你自己写的吗?我看是你抄的
吧？”有些家长常常会通过羞辱去刺激孩子，以期纠正他们的行为。但是，在受
到羞辱时，孩子会产生羞耻感，这种感觉会令他们认为自己或自己的行为是有
问题的。这样的感觉并不能令孩子朝着家长期望的样子改变。相反，他们会将
这种感觉和认知内化，最终带来深刻且持久的伤害。

羞辱别人，并不是纠正行为的最佳方
式。在感到羞愧的时候，往往还伴随着内
疚。与内疚感不同的是，羞耻感会影响到
一个人的整体自我，而内疚往往与特定的
行为有关，且不太可能与抑郁症或创伤后
应激障碍等心理困扰存在相关。

与其他形式的惩罚一样，表达厌恶的
方法通常不如积极方法有效。奖励和赞扬
值得肯定的行为，往往更能使人做出积极
的行为。鼓励一个人自我肯定（self-af-
firmation）和为自己感到骄傲的能力，将
帮助他们内化好的品质。

而羞辱，则会导致社交退缩和低自尊。

当你想羞辱对方之前，记住，激起你不
满的某件事可能很快就会在记忆中消失，
而对方因此产生的羞耻感则可能会成为他
们的一部分。

请善待周围的人，尤其是你的重要的
人，因为你的每一句话对于对方而言，都很
重要。

孩子，若你被别人羞辱过，我想告诉
你，那些随便评价你的人，只是把自己的不
安全感投射到了你身上。仅此而已。如果
一个人需要靠贬低别人，来提高自我价值
感，那千万不要让这个人影响到你是如何
看待自己的。

羞辱让被羞辱者学会伪装，使得他人
眼中的自己和真实的自己有巨大的差距。
研究表明，这种差距会导致较大社会压力
和较高的抑郁水平。

即使激发人的羞愧感可以成功地减少
某种行为，应该追问，改变的代价是什么？

羞耻感会被人内化，有羞耻感的人开
始以周围人认可的方式来评价自己。在内
部羞耻感的驱动下，个体成为评判者和被
评判者，进行自我批评，或者批评别人。

当羞耻感被内化并变得持久时，心理
不健康的风险将升高，这个人可能会抑郁
或社交焦虑，害怕被审视。

羞耻也会毁掉原本快乐、爱或骄傲的
积极情绪。比如体育比赛胜利的喜悦，会
因为教练或家长的批评消失，记忆将慢慢
蜕变成“我那天被批评了，我那天很丢
人”。这样的羞耻感，也会指向批评我们的
人，最终我们想起批判我们的人时，会变得
心怀怨恨，最终导致关系恶化。

研究表明，3岁时，人们便拥有了感受

羞耻的能力。在一项研究中，学龄前儿童
已经可以表达消极的自我评价和自我价值
感，比如“我真是个坏孩子”。

研究发现，学龄前儿童中，高度的羞耻
感与抑郁的发病有关。

成年人会忘记他人不经意的羞辱，但
小孩子却会遭受巨大的伤害。

在孩子的世界里，这样的陈述告诉了
孩子他/她是谁，学龄前儿童的自我形象是
通过他人的评价和反馈来建立的，尤其是
来自权威人物和他们所爱的人的评价。

来自父母或重要他人的羞辱尤其具有
破坏性。我们努力让父母、自己崇拜的偶
像为我们感到骄傲，这会给我们带来巨大
的成就感，对于评估自我价值非常重要。
感受到被支持和被重视有助于我们的信任
感和安全感，而感觉被拒绝会增加焦虑和
社会孤立感。

相较于与其他人有关的记忆，被父母
羞辱的记忆，与内心的羞愧感和抑郁之间
的关系更密切。

羞辱将会给人带来羞耻感，这种感觉
中掺杂着对批评和社会排斥的恐惧，可以
说是相当差的坏体验。人们由于担心会被
别人孤立，害怕被排斥，会极力避免羞耻
感。所以羞辱可以强有力地控制行为。

不可否认，改变或消除某些行为有积
极价值。例如，通过羞辱施虐者来消除虐
待儿童的现象，可以减少、消除虐待，提高
受虐待儿童的生活质量。

然而，如果一个人非常想去做不被社
会允许的事情，或者认为自己无法抑制这
种行为，羞耻感可能会导致此人努力去隐

藏这种不被接受的行为。
但是另一方面，因为担心被评价感到

焦虑，人们可能会出现暴饮暴食、节食或暴
食症。羞愧的个体会自我孤立，以避免公
众谴责。这个时候，过分评价或增加他的
耻辱感会适得其反。

不幸的是，人们甚至不是因为他所做
的事情，而是因为他是谁而羞辱他。比如，
基于性别、种族或心理疾病等特征的歧
视。在这种情况下，似乎没有明确的受害
者，但羞辱可以反映出社会对某个群体的
偏见。

别想着用“羞辱”激励孩子

夸赞比羞辱更有效

被羞辱者的内心经历

羞辱能改变或阻止人的行为吗

□壹心

“内热”是很多孩子常见病的根
源，尤其很多疾病动不动反复，大多
是“内热”引起的。《幼科要略》曰：“襁
褓小儿，体属纯阳，所患热病最多”;
《宣明论方》记载：“大概小儿病者纯
阳，热多冷少也。”意思是说，小儿一
旦患病，病邪易从热化，临床小儿热
性病最多。中医理论认为，孩子尤其
是婴幼儿是“纯阳之体”，生命力旺
盛，犹如旭日东升，草木方萌，蒸蒸日
上。那我们通常所说的“内热”从何
而来，孩子又会以什么形式表现出
来？

1.小儿脾常不足，各种原因均易
影响脾胃正常功能，加之现在孩子喜
欢吃油腻、甜味等食物，非常难消化，
从而导致积滞，蕴而生热。这种情况
多表现为腹胀、厌食、手足心热、心烦
易怒、夜睡易醒、自汗盗汗、好翻动、
蹬被、大便臭秽等。

2.小儿肺常不足，热病后余邪未
清，内热久蕴于肺。一旦外邪侵袭，
新感易发，留邪内发，容易出现反复
呼吸道感染、扁桃体炎、肺炎等呼吸
道疾病。

3.小儿心常有余，心气旺盛，肾阴
不足，心火易炎，容易出现口腔方面
的问题，比如动不动就口腔溃疡，反
复感染疱疹性口腔炎等;火热之邪易
扰心神，心火旺的孩子也会出现心烦
易怒、狂躁好动等症状。

4.小儿肝常有余，开窍于目，导致
孩子眼屎多，或出现眼睛红肿等急性
结膜炎症状。同时肝具有升发疏泄
全身气机的功能，肝阳亢盛的孩子还
有性情急躁、容易发怒的表现。

由此可见，小儿“内热”隐患很
多，所以建议家长平时要给孩子做好
预防保健。

第一，饮食要“严格”。
多喝温水，促进火热之邪随尿液

排出。孩子饮食宜定时定量，不能过
饥过饱，不宜过食生冷、肥甘油腻之
品，应选择易消化和富有营养的食
物，多吃些新鲜蔬果，纠正偏食、吃零
食等不良习惯。平时也可多给孩子
揉揉肚：腹部顺时针摩腹，可加快胃
肠蠕动，利于大便排出。

第二，少穿的同时捂好三处。
俗话说，“欲得小儿安，三分饥与

寒”，不要给孩子穿太多，少穿的同时
应做到“背暖”“肚暖”“足暖”，以固护
阳气。

第三，日常多观察“六处”。
日常生活中注意观察孩子大便

的情况(大便干或臭秽黏腻)、小便的
颜色(尿黄)、舌质舌苔变化(舌质红，苔
黄)、口唇颜色(口唇色红)、口气变化
(尤其是晨起口气明显)、饮食情况(如
食欲/胃口特别好)等，及时发现孩子
是否存在内热，出现情况及时就医，
在医生辨证下进行调理。

第四，不乱服“凉茶”。
因各地气候条件不同，药物组成

存在地域性差异，如南方盛行的小儿
七星茶，有些地区喜用鲜芦根或菊
花、薄荷等代茶饮。需要提醒的是，
凉茶最好咨询医生后服用，切勿寻找
偏方或自行给宝宝用药，以免寒凉药
物伤脾胃。

□黄静

看看你家宝宝
“热”了吗

“早教”越来越早
令人生忧

一次家庭聚会，我9岁的表妹打
扮了一下，另一位妹妹说：“呀，你竟
然还擦了粉？”表妹甜甜地回答：“我
没你那么好看，当然要化点妆弥补一
下了。”其实她是家里的颜值担当。

表妹还是班长，老师让她有人吵
闹打架就上报。一次班上有俩同学
打架了，她跑过去制止，并且说：“这
次我就不报告老师了。以后你们闹
矛盾可以找我评理，但是再打架的
话，我就要公事公办了。”然而老师后
来还是知道了，被问到时表妹说：“老
师天天要管各种事情太忙了，我希望
能帮助您解决他们的问题，他们现在
已经是好朋友啦！”

天赋情商
□李斯瑜


