
编辑：张水兰 组版：徐璐 校对：姚翊
2021年7月9日 星期五07 南通保险 南通市保险行业协会协办

南通保险业“7·8全国保险公众宣传日”系列活动启幕

奏响江海保险公众宣传最强音

如皋34家保险机构主要
负责人和近400名保险从业
人员，齐聚如皋市文化广场，
在进行保险公众宣传过程中，
穿插唱红歌环节，共同唱响
《没有共产党就没有新中国》，
激励如皋全体保险人立足岗
位扎实工作，进一步增强爱党
的理想信念，将拳拳爱国之心
转化为源源不断的工作动力。

如皋站

通州站
通州地区27家保险机构

在万达广场设置承诺墙，机构
代表和从业人员代表围绕“我
为群众办实事”这一主题，在
承诺墙签字，列明服务清单，
并邀请区金融局、开发区派出
所、街道办，组织保险从业人
员带动市民一起绕南山湖健
步走，在运动中与市民互动，
普及保险、党史、反诈相关知
识，提升市民参与积极性。

南通市保险行业协会
保险咨询投诉热线“4000513978”

为进一步畅通保险咨询、投诉渠道，解决人民群众关心的保险热

点、难点问题，及时有效的化解矛盾纠纷，切实保护保险消费者合法权

益。现向社会公布南通保险业保险合同纠纷投诉处理中心热线电话，

保险消费者可以通过拨打4000513978，办理涉及南通辖内保险机构

的信访投诉、咨询、调解申请等事项。

4000513978热线工作时间09:00-17:00（不含法定节假日）

南通市保险行业协会

反保险欺诈举报热线：0513-81125090
邮箱：ntbxfqzgzz@163.com

广大市民可扫描以下“江海保

险”二维码关注本会公众号，获取

最新的监管资讯、行业动态、保险

知识、会员招聘等信息，办理涉及

南通辖内保险机构的信访投诉、咨

询、调解申请等。

启东25家保险机构在启
东市吾悦广场开展慈善“一日
捐”活动，广大保险从业人员
积极响应，纷纷尽自己所能献
上一份爱心。筹集款项全部
交予启东市慈善总会，用于帮
助启东当地贫困家庭、孤寡老
人、留守孤儿和残障人士等弱
势群体，以实际行动诠释保险
大爱，履行社会职责。

启东站

海安地区38家保险机构
在海安市如意紫都广场，通
过摆放宣传展台、广场电子
大屏、悬挂横幅标语、发放宣
传资料等形式，向过往市民
进行保险常识、防范非法集
资、反保险欺诈等方面的知
识普及，大力宣传保险行业
保障服务功能，进一步提升
社会公众的保险意识。

海安站

人保财险、中国人寿如
东地区负责人作为如东保险
业代表，带领如东30家保险
机构负责人一起宣誓，向社
会大众表态，将严格遵守《南
通保险业服务公约》，切实规
范从业人员服务行为，扎实
维护保险消费者合法权益，
努力营造安全放心、和谐有
序的保险消费环境。

如东站

海门站
海门地区32家保险机构

代表及群众近400人，在海门
区党史主题公园，通过重走沿
路标志性建筑，回望来时路，
领略共产党人的奋进精神，追
忆保险初心。各保险机构沿
党史路设置宣传展台，向公众
宣传保险知识。健步走活动
结束后，利用云长征小程序捐
赠运动步数，形成助老保险项
目，用脚步丈量公益，以实际
行动响应“保险助老”的号召。

市区站

“7·8全国保险公众宣传日”作
为保险行业与社会公众沟通交流的
重要桥梁，自 2013 年启动以来,
在保险监管部门的正确领导下，在
全行业的共同努力下，已成为保险
业普及保险知识、倾听公众心声、
提升服务品质、塑造行业形象的重
要载体和文化品牌。今年的活动
主题为“不忘初心，守护美好”，南
通保险业市县联动，同频共振，通
过诚信宣誓、公益健步、红歌传颂、
慈善捐赠等多种多样的形式，打响
南通地区“7·8全国保险公众宣传
日”发令枪，奏响江海保险公众宣
传最强音！

近年来，南通保险业行业体系
结构更加优化，服务经济社会水平
持续提升，创新推出了全省首单“家
庭农场综合保险”“南美白对虾气象
指数保险”等20多个特色产品；完
成全省水稻收入保险试点工作，承
保规模位居全省前列；贯彻落实生
猪稳产保供政策，探索“银行+保
险+养殖户”等新模式，落地全省首
单“保险+期货”模式生猪饲料成本
指数保险；联合公共资源交易中心
在全国率先推出招投标电子保险保
函业务，减少企业资金占用,降低交
易成本，优化营商环境；填补全市危
化行业安责险领域空白,累计投保
企业超过200家，共提供风险保障
13.89亿元；推动长期护理保险县域
全覆盖，累计受理失能失智申请超
4万人，回访满意度超98%；商业车

险单均保费降幅超过10%，其中新
车单均保费降幅超过20%。

8日上午9点半，活动在市环西
文化广场正式拉开帷幕。南通银保
监分局党委委员、副局长杨绍慰，相
关职能科室负责同志和南通市保险
行业协会秘书长杨卫刚出席活动，
市区92家保险机构、保险专业中介
机构主要负责人和近1000余名保
险从业人员参加活动。

活动中设置了《南通保险业服
务公约》现场宣誓视频回顾、“守护
美好，为民办实事，南通保险业理赔
服务有温度”视频展、南通保险从业
人员风采展示集锦、南通保险业“反
欺诈 筑诚信”主题短视频展等四个
视频展示和现场知识问答环节。四
个视频展在向社会大众全面展现南
通保险业不忘为民初心、勇担社会
责任的同时，进一步激发了南通保
险人坚持保障本源、守护美好生活
的干事创业热情，并呼吁社会各界
联手打击保险欺诈等违法犯罪行
为，共同维护金融稳定，携手共建和
谐社会。

活动现场，各驻通保险机构和
保险专业中介机构通过设置保险咨
询服务展台近百个，发放反保险欺
诈、农险知识普及等宣传折页近2
万余份，进一步普及保险知识。各
机构专业讲解员也热情接待了来自

社会公众的保险业务咨询，耐心解
答了社会公众的疑惑，详细记录受
理了保险消费者的信访投诉，并给
予满意答复，进一步拉近与社会公
众的距离，让社会公众真真正正体
会到“诚信保险，服务为民”。

南通银保监分局党委委员、副
局长杨绍慰表示，“不忘初心 守护
美好”，这既是保险业回归保险本
源，更好服务经济社会发展的历史
使命，也是保险人践行保险初心，坚
持以人民为中心服务宗旨的共同承
诺，更是银行保险监管部门职责的
体现，并向南通保险人发出号召，希
望以此次活动为契机，通过宣传保
险知识、提供便民服务、助力保险捐
赠等多措并举，深入推进保险与公
众的良性互动和深度融合，全面展
示南通保险业在回归保险本源、保
障民生改善、支持经济发展等方面
的特色做法和诚信践诺、开拓创新、
蓬勃发展的精神风貌。

今年是建党一百周年，也是“十
四五”开局之年，站在“两个一百年”
奋斗目标的历史交汇点上，南通保
险业将在南通银保监分局的指导
下，持续开展保险宣传和公益活动，
践行为民初心，不断增强行业服务
意识，创新服务模式，以实际行动提
升公众对保险的认知和认可，以实
干奏响新时代奋斗最强音，为国民
经济和人民美好生活提供强大支撑
和保障，为“十四五”开好局起好步
贡献更大力量！


