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为小吃立官方标准
并非“多此一举”

□刘天放

未成年人整容亟待补齐规则短板
□罗志华

网红奶茶店整改要有实实在在措施
□卞广春

炒作“网红儿童”

最近，红遍中国大江南北的
煎饼馃子又出新话题，天津市人
社局组织天津市餐饮行业协会
煎饼馃子分会制定了“天津煎饼
馃子制作专项职业能力职业标
准”，消息一出冲上热搜，引发网
友对传统中华美食标准化问题
的大讨论。

（8月3日澎湃新闻）

实际上，不仅天津煎饼馃子
有了地方标准，近些年，包括“南
京鸭血粉丝汤”“兰州牛肉面”“沙
县小吃”“陕西羊肉泡馍”“柳州螺
蛳粉”，以及“川菜标准”“湘菜标
准”“扬州炒饭标准”等，地方版的
小吃标准层出不穷。政府部门
为地方特色小吃设定标准有何
初衷，是否确有必要？引起了很
大关注。

有网友质疑这些标准出台

是“小题大做”或“多此一举”，因
为“老百姓的口碑就是最好的标
准”。对于哪里的“煎饼馃子”或

“沙县小吃”好吃，并没有统一标
准，标准只是“纸上谈兵”，每个人
都有自己的评判标准。顾客的
口味不同，店铺和厨师的特色风
格也不同，官方的标准未必就符
合“我的口味”。最好吃的当地
小吃，永远是“我们楼下那家”。

一些百年老店将现实中的
操作工艺毫无保留地拿出来分
享，这是值得肯定的。而政府部
门费了好大劲出台小吃地方标
准，是想让百年老店改变以往的
经营模式，实现品牌化、规模化、
标准化经营，以此保护当地小吃
的整体品牌，不断形成规模庞大
的产业链，更有利于地方美食走
向全国、走向世界。

可见，为小吃立官方标准，

是地方政府对当地小吃的一种
鼓励、扶持、保护，是想在更多方
面做好服务，营造一个良好市场
秩序的积极有为。况且，地方标
准也并非强制行业都按照此执
行。在当今全球化背景下推出
官方版小吃标准，主要用意在于
保留地方美食特色并打造地方
名片。这对于加强对商家的监
管，推出样板店，推广当地小吃，
都有积极作用。

由此，为小吃立官方标准并
非“多此一举”。推出标准旨在引
导店家规范小吃制作，同时推动
美食标准化。尊重传统与制定标
准，本身并不矛盾。越来越多的
地方特色美食从手工作坊式生产
变成了速食化、自动化、标准化、
系列化的产品，不仅有效保障食
品安全，还可以使小吃精细化，为
进一步提高竞争力打牢基础。

因为考上心仪的高中，冯珍
（化名）终于在母亲的默许下完
成了她人生中一件“大事”——
做双眼皮。有统计显示，年轻医
美消费人群占比逐年增加，19
岁以下中国医美消费者占比，
2017 年为 15.44%，2018 年为
18.81%。我国法律针对像冯珍
这样的未成年人整容的规范几
乎处于真空地带。未成年人整
容，法律该不该出手？是亟需找
到答案的一道命题。

（8月3日《法治日报》）

未成年人整容，有合理的一
面。最初的医学整容，主要用于疾
病损伤修补与功能恢复，比如唇腭
裂（兔唇）手术、对烧伤患者进行植
皮或去疤痕治疗等。这类手术不
做，将严重影响患者的仪容或躯体
活动。尽管后来医学整容的范围
被不断扩大，该做和不该做的都去

做了，但这些最基本的整容需求应
得到满足，并且，许多医学整容手
术在孩子小时做效果会更好。因
此，未成年人整容不仅不应一禁了
之，而且还要大力促进其发展。

医学整容从骨科、烧伤科、眼
科、皮肤科等专科分离出来，单独
组成美容整形医院或美容整形
科，这也是一种必然。现代医学
如此发达，将一些医学技术运用
于美容整形，有何不可？爱美之
心人皆有之，只要整容手术利大
弊微，且安全有保障，就应该对这
类手术给予更多理解与包容。

但整容一涉及年龄，就应高
度谨慎。有不少整容手术适合于
未成年时做，但有更多整容手术，
只适合于成人，不适合于未成年
人，甚至不少整容手术，连成人就
不应该做，给未成年人做就具有
极高的风险。比如，尚处于发育
阶段的孩子去隆鼻、隆胸，术后孩

子的脸长宽了、个长高了，原先填
充的假体很可能不符合发育后的
尺寸，当初施行的整容手术就会
出现诸多副作用，到时候很难处
理。

我国对于未成年人有很多
保护措施，未成年人进入网吧和
其他娱乐场所、购买烟酒等行为
都受到严格限制，风险巨大的整
容手术，对于孩子们当然不能毫
不设防。未成年人整容缺乏规
则这块短板，理应尽快补齐，究
竟多大年龄可以做某种整容手
术，哪些整容手术可以让孩子们
做，得划出清晰界线，不能完全
交由未成年人和他们的家长根
据自己的经验做出判断，而是要
有明确的法规可以遵循。如此
方能避免因未成年人不懂事、家
长判断失误、整容机构夸大宣传
等原因，导致未成年人在错误的
年龄做了不该做的整容手术。

蟑螂乱爬、水果腐烂去掉
“黑色”部分继续用，以及手套不
戴、抹布不洗、标签不实……手
捧网红奶茶店的奶茶，发现这些
现象在网红奶茶店十分“正常”，
你还喝得下奶茶吗？

据 8 月 2 日新华社报道，前
不久，记者应聘进入“奈雪的茶”
北京西单大悦城店，成为一名实
习茶饮师，负责面包区“上包”工
作。上岗当天，记者看见一只指
甲盖大小的蟑螂，从面包展柜底
部爬向面包制作间，同组值班店
员却告知，“没事，不用管它”。
之后，记者又陆续发现腐烂水果
继续用、产品标签随意换、手套
不戴、抹布不洗等现象。

8 月 3 日 凌 晨 ，奈 雪 的 茶
Nayuki 就此发布情况说明称：8
月2日，奈雪的茶北京西单大悦
城店、长安商场店出现“地面有
蟑螂”“用发黑芒果”“生产标签
标识错误”等问题，公司管理层
非常重视，第一时间成立了专项
工作组，对涉事门店展开连夜彻

查、整改。
作为深受年轻人追捧的奶

茶，奶茶的味道只是其一，安全
卫生才是关键。网红奶茶店的
安全卫生问题不是孤立的，自
然也不是偶然现象。面对舆
情，公司展开连夜彻查、整改，
具体措施和最后的结果十分重
要。如果头痛医头、脚痛医脚，
没有刮骨疗毒的决心和措施，
恐怕仍不能消除年轻消费者心
中的疑虑。

公司应当意识到上述现象
揭示的问题，意识到一两家门店
可能导致的连锁反应结果，要积
极推进让消费者看得见、信得过
的方式，如早就提倡的明厨亮灶
措施，提升企业形象，以强监管、
补短板、增诚信、明流程等具体
措施，扭转公司在公众心目中的
不良印象。应当注意的是，调
查、整改一家门店容易，旗下所
有门店举一反三，杜绝类似问
题，难度不小。

另一方面，网红奶茶店“奈

雪的茶”北京西单大悦城店，是
值得解剖的个案。市场监管和
卫生防疫部门等应主动出击，依
法监管。这是对消费者的回应，
也是对“奈雪的茶”公司查处结
果的监督，依法监管才能更有助
于其他饮食经营者合规经营、诚
信经营。

当下，疫情防控吃紧，室外
高温不宜外出，消费者叫外卖成
为常态。消费者没有机会看到
实体店面，以及原材料涨价、行
业竞争激烈，有些饮食店全心忙
于应付接单、挣钱。而疏于卫生
管理、常态监管，越来越成为行
业信誉滑坡的共性问题。

除了公司管理层应识大体、
顾大局、重长远，不留一点遗憾
和侥幸，切实做好相关工作，行
政监管部门更应依法行政，严格
管理，无论是不是网红店，是不
是品牌店，都应公开执法、公平
对待，严肃处罚违法违规行为，
让合法经营商家走得更远，让消
费者更放心、安全消费。

评论区变相广告
很多人在社交平台“冲浪”时

有看评论的习惯。不过，有用户吐
槽：如今多家社交平台的评论区产
品推广泛滥，有的是“硬广”，有的
则隐藏于评论文案里。这些推广
套路多多，亟待监管。

(8月3日《工人日报》)

各方合力共遏乱象
□戴先任

依据现行《互联网广告管理暂
行办法》，互联网广告应当具有可识
别性，显著标明“广告”，使消费者能
够辨明。评论区的推广广告，没有
明确标明广告，具有一定的迷惑性，
容易对消费者造成误导，也不利于
监管部门监管，属于违法广告。

不能让社交平台评论区的这
些变相广告继续处于“跳出三界
外，不在五行中”的“三不管”状态，
继续处于监管盲区。对此，平台要
能加强平台自净，尽好管理责任，
利用自身的技术与管理优势对这
些变相广告进行清理整治。另外，
主管部门也要加强监管与监督，对
各类违法广告加大惩治力度。主
管部门和平台要加强合作，畅通用
户的投诉举报渠道，鼓励用户积极
投诉举报。通过形成各方合力，共
同遏制评论区变相广告乱象。

值得注意的是，社交平台评论
区不仅有变相广告乱象，还有跟帖
评论乱象。如有一些人恶意跟帖，
在评论区肆意造谣中伤，恶意攻击
他人，一些网友在评论区相互谩
骂，或是传播谣言……

网络不是法外之地，自然也不
能让社交平台评论区成了法外之
地。所以，需要相关部门、平台能
够加强对评论区的管理，不能让评
论区成了“三不管”地带。再说，遏
制评论区变相广告乱象，保护好消
费者的合法权益，这也是净化网络
环境的应有之义。

用户需增防范意识
□杨玉龙

社交平台评论区能够成为商
品推广的新天地，主要是因为通过
正规渠道发布广告成本高、审核
严，而社交平台的评论区，既能逃
过广告过滤又能吸引用户，也因此
成为一些商家的“宝地”。

对于上述现象，相关职能部门
当引起重视。依据现行《互联网广
告管理暂行办法》，互联网广告应
当具有可识别性，显著标明“广
告”，使消费者能够辨明。但这种
未标明“广告”更需要严格监管。

同时，从社交平台角度来讲，
正如专家表示，这种变相的广告并
非纵容，事实上也侵犯到了社交平
台自身利益，但就技术水平和实现
成本来看，目前想杜绝这种问题仍
然十分困难。不过，即便如此，社
交平台也不能对于这类“广告”放
任不管。既有必要通过技术和管
理手段的提升对违规广告进行治
理，也应对用户负起责任，谨防其
权益受到侵害。

对于商家来讲，不能为了牟利
不择手段。诚如前述，社交平台的
评论区这块既能逃过广告过滤又
能吸引用户，看似是投放广告的

“宝地”，但是也不能肆意为之。终
归来讲，依法行事才是正途。当
然，遏制此类违规广告，需要用户增
强防范意识，更需要平台、主管部门
等主体，切实负起责任，对于违法
违规问题做到早发现、早处置。

杨某的事儿再次提醒着我
们：疫情尚未走远，每个人都必
须继续保持足够的审慎和警惕，
克服麻痹思想和侥幸心理，进一
步强化规则意识，严格执行防疫
规定，不造谣、不传谣、不信谣。
只有如此，我们的战“疫”才能取
得最终的胜利。

——检察日报：《通告也能
造假？防疫秩序不容谣言破坏》

说到底，娱乐无圈，饭圈有
圈，但饭圈不能“圈”一切，不能
突破理性文明之“圈”。那些畸
形饭圈文化的“脓疱”，必须尽早
挤掉。在这方面，资本不能助长
歪风，平台理应积极引导。

——东方网：《该挤破饭圈
文化的脓疱了》

其实，新兴体育项目之所
以被称为小众运动，正是因其
有一定的门槛。因此，高校开
展新兴体育课程，一步到位并
不 现 实 。 循 序 渐 进 ，因 地 制
宜，才是正道。不妨从自身条
件与学生兴趣中，寻找到两者
的结合点。比如，可根据新入
围的奥运项目来提供更多的新
兴运动课，能让学生有更多选
择余地。对新兴运动而言，这
也是一种传播与宣传。有了更
多参与者，“小众”也有可能变
为“大众”。

——广州日报：《新兴运动
课值得期待》

让自家孩子在镜头前做吃
播，导致孩子 3 岁体重就达 70
斤，并且还在向100斤迈进；还
在学龄前，就要被安排学习表演
各种影视桥段；故意给小宝宝喂
酒，以此来拍摄其表情以取悦观
众……越来越多的儿童被父母
推到镜头前当起了网红，并频繁
接受商务合作，以获流量变现。
对此，你怎么看？

@军歌嘹亮 如果说父母偶
尔帮孩子通过短视频分享一下日
常生活，就像在朋友圈“晒娃”一
样，本也无可厚非。但现在的问
题是，很多“网红儿童”其实已经
成为成年人赚钱的“工具人”，而
他们作为孩子本身的天真，成了
被利用的道具。

@魅力套娃 看着一些短视
频平台上的“网红儿童”卖力表
演，然后获取关注和打赏，甚至通
过直播带货挣钱，感觉就像是多
年前曾经在国内街头常见的利用
儿童乞讨，他们只不过是升级版
的“乞儿”而已。

@北方的雪儿 目前我国已
初步形成了一个有关未成年人网
络安全保护的法律体系，让法律
威力充分彰显出来，就需要相关
职能部门积极作为，对于违法违
规者须拿出切实可行的惩治性措
施，这也是净化网络空间的必然
要求。

本期话题下期继续


