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“第一次穿防护服肯定不习惯
吧？不急不急，我们最需要的是耐
心，还有细致；每一道程序，都不能
出错！”昨天，本报记者来到市区一
家“集中医学观察点”，即人们通常
所说的疫情防控隔离点，在崇川区
狼山街道社区卫生服务中心医生、
今年49岁的张云指导下，按规定程
序一丝不苟穿上防护服、戴上防护
面罩时，体验到每个步骤之严谨。

隔离点内，接受隔离的是从张
家界和南京中高风险地区或逗留或
行经的人员。如今，“德尔塔”病毒的
凶险性，已被人们所熟知。

消毒、消毒、再消毒，经批准，我
们做好防护，通过长长的隔离专用
通道，首先进入酒店四楼。在长长楼
道内，我们看到，每个房间门口都放
着一张塑料凳、一只面盆；有的凳子
上还放着矿泉水供隔离对象取用，
面盆用于盛放垃圾，这些垃圾，都被
专门处理。

看似薄薄的防护服，穿上10分
钟左右，就让我们体验到它的“汗
蒸”威力。背后，胸腹，双腿，感觉汗
珠不是往外渗而是往外淌，厉害！

“隔离点是7月29日接到市防
疫指挥部命令建立的，陆续转来
103人，目前已有2人解除隔离。”
和我们一起穿上防护服进入隔离区
域的张云介绍，“这些来自中高风险
地区的隔离对象入住后，首先是测
温，接受核酸检测；阅读《隔离告知

书》，室内通风、清毒片的使用、生活
垃圾处理等注意事项必须掌握。”

“您好！请您开门接受体温检
测！”在隔离区域，张云医生带着26
岁的护士施裕蒙逐一敲响房门，提
醒隔离对象配合。“我们什么时候能
离开？为什么14天变成了21天？”
一些隔离对象发出几乎相同的询
问，张云和施裕蒙一一耐心解释。

“感觉有什么不适吗？”“没有！”
“有没有什么需求？”“我家孩子想吃
酸奶。”

一层楼跑下来，只有一位父亲替
女儿提出要求。张云表示：没问题！

张云告诉同行的我们，隔离对
象中，年纪最大的一位老先生今年
74岁，最小的一位男童4岁。他们职
业各异，还有一些行动不便者。“隔
离点严禁点外卖，一日三餐全部由
酒店提供。早上是稀饭、包子、烧卖、
烧饼、牛奶和鸡蛋，午餐为两荤两素
一汤外加水果，晚餐和午餐基本一
致，只是荤素品种不断更换。”同行
的另一位医生黄瑛，向记者介绍。

在隔离区这个特殊的环境中，
虽然房内有电视，但是，一些隔离对
象面对相对单调的隔离生活，是心
有怨言甚至火气不小的。“确实需要
一个心理调适期。遇到发火吵闹不
理解的对象，我们总是一忍再忍，耐
心说服。”黄瑛医生说，将心比心，是
最佳“退火药”。

隔离区内的医生，每天的工作
就是早晚两次给隔离对象测体温，
保持规律性的健康监测，密切观测
入住者有无体征异常。

“407室一位68岁的老先生突
然出虚汗，脸色苍白。我们一了解，
老人有高血压、糖尿病等慢性病史。
通过测血糖、测血压对症治疗，及时
安抚其波动情绪，服用相关药物后，
老人有惊无险。”张云医生说，这样
的事，常有。

特别值得一提的是，在三楼，隔
离对象中有4位日本客人。“平时交
流通过手机翻译功能，加上做手势
比画，他们完全了解并适应隔离生
活，都自觉予以配合。”张云医生说。

在接受隔离的日子里，温馨感
人的故事也不少。

隔离对象中，有个三口之家，老
公住在五楼，老婆带着6岁的儿子住
在三楼。张云医生等人无意中听说，
3日当天是小男孩生日，她们主动
联系酒店送上了一只爱心蛋糕……
一家人那惊喜的笑脸，让医护人员
感受到发自内心深处的欣慰！

当记者陪着医护人员结束一个
多小时的隔离区域巡查时，穿着防
护服的我们，全身早已湿透。更要命
的是，就连呼吸，也变得没那么畅快
了！我们看到，隔着防护罩，张云医
生所戴的眼镜，蒙上了一层雾气！

什么是白衣天使爱的奉献？什
么是抗疫一线使命至上？答案，在抗
疫岗位上闪闪发光。

离开隔离点的时候，明晃晃的阳
光洒落在眼前，清风鸟语扑面而来，
我们不禁感慨：医护人员们，你们真
的辛苦了！

本报记者周朝晖
本报实习生苏醒 董一诺
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“各位旅客,请出示健康码、行
程码，谢谢您的配合；各位旅客,请
出示健康码、行程码，谢谢您的配合
……”昨天上午9点多，南通火车站
入口处循环播放广播，提醒进站旅
客要戴口罩、出示健康码并接受体
温检测。

交通站场人员密集、流动量大，
是疫情防控的重中之重。南通火车
站作为重要的交通枢纽之一，车站
方面与属地紧密协作，形成闭环，严
防死守。

在南通火车站进站口的分流护
栏上，悬挂着大大的蓝底白字的标
志牌，上面印有健康码、行程码的支
付宝、微信端扫描渠道，一目了然，
扫描起来十分便捷。在站前的扫码
准备区，一些旅客正低头点击手机
屏幕，登录软件，提前调出“二码”，
提高通行效率。

眼下，暑运进入“后半程”，但受
疫情影响，南通火车站的客流还是
有所下降。南通火车站党总支书记
缪俊杰告诉记者，这段时间，每天到
达和发送旅客从原来的一万多人下

降到五千多人，且还在不断下降。记
者注意到，通往进站口的蓝色帐篷
里，工作人员戴着口罩，正在检查乘
客的“健康码”“行程码”：“大家注意
从软件里打开，需要当天的二维码，
不要出示前几天的截图……”经前
道检查后，乘客必须通过人体红外
测温仪进入到候车大厅，如果体温
经多次检测都超过37.3℃，将直接
送至隔离点进一步处置。

“旅客在售票大厅购票、候车大
厅和站台候车、上火车乘车、下火车
出站都需要全程佩戴口罩。车站每
天对公共区域进行消杀，对卫生间、
电梯等高频接触部位，每2小时消
杀一次。”缪俊杰说。记者了解到，目
前进出南通火车站，没有去过中高
风险地区是绿码的，可以放行；去过
中高风险地区是绿码的，需要出具
48小时核酸检测阴性报告；去过中
高风险地区且黄、红码的，直接送至
隔离点处置。

在南通火车站的出站口，旅客
们步履匆匆，现场防控同样井然有
序。上午10点多，从太原发往南通

的K566次列车到站，人流如约而
至。工作人员迅速各就各位，查验健
康码、行程卡等。老人、孩子等“无
码”人员，则在防疫分流点检查，有
专门的工作人员负责与车站工作人
员对接，引导这部分人群走人工通
道。“原则上，来自中高风险区的旅
客是无法上车的，但我们在出站口
设置分流点，精准防控，防止漏网
之鱼。”海门区派驻南通火车站防
疫分流点工作人员说。在防疫分流
点，派驻工作人员两人一组，分别负
责询问和登记，确保每一个人员来
源地无风险、去向地可追踪。碰到那
些不使用智能手机的老人，工作人
员就会用自己的手机帮他们申请行
程卡。

在严把旅客入口关的同时，我
市还加大了对场站工作人员自身健
康防护和检查频次。当天，市疾控
中心工作人员还上门为南通火车
站包括安检、物流、站务等在内的
200余名当班工作人员进行全员核
酸检测。

本报记者彭军君

医护人员们，你们真的辛苦了
本报记者走进市区集中医学观察点，零距离体验医护人员辛劳

南通火车站严防死守筑牢关口

精准防控，不留下任何一个隐患

“季奶奶，这是新的健康码，
我们已经帮您更新打印好，以后
去菜市场或者药房，出示这个码
就可以了。”昨天一早，苏锡通园
区江海街道腾飞社区书记何健带
着工作人员走家入户，将前天帮
老人们刚申请好的健康码打印包
装、送证上门，方便老年人出行。

随着南京疫情传播链不断延
长,我市公共场所疫情防控也逐
渐升级，健康码成为出行必备，但
是一部分老年人面临着不会申领
或更新健康码的问题。江海街道
内流动人口多、居民老龄化严重，
街道三分之一的人口为老年人，
尽管近段时间来，江海街道联动
辖区各社区、党员志愿者等，多措
并举推进健康码推广服务，但工
作人员在日常防疫中，仍旧接待
了数位手持过期健康码的老人。

“在菜市场门口，不少老人拿着保
存完好却早已过期的健康码，小
心地问我们是否可以进去，这一
瞬间，我们真是既心疼又心酸。”
何健说道。

普及健康码的管理和使用方
法，以实际行动打通了服务群众的

“最后一公里”。江海街道以网格化
管理助推智能化全方位管控，132
名网格长、网格员无死角摸排，每个
小网格配备一名社区工作人员，进
行防疫宣传，并对辖区内老年群体
开展“地毯式”排查。在苏锡通园
区统一规定老年人健康证制式后，
江海街道立刻启动“推陈出新式”
行程码分片包干政策，对前期已办
理的行程码，更新内容，形成新的健
康码，并打印包装、送证上门，确保
辖区广大老年居民“买得了菜，看得
了病”。

截至目前，江海街道已通过上
门服务为老年人办理纸质健康码或
行程卡1600余份。除开展“送码上
门”服务外，江海街道还制作打印健
康码申领流程图，张贴在社区主要
路口，依托公众号、微信群、朋友圈
等“线上”阵地，推送健康码申报信
息及使用步骤，指导老年人申领健
康码，切实解决老年人疫情期间出
行难的问题。 本报记者吴霄云

昨天上午9点多，江苏太美
健康养老服务有限公司如皋分公
司，4辆装有成人尿不湿、护理垫
的车辆整装待发。车上，每户家
庭所需要的物品都已整理好贴上
标签，并注明了装货员、司机、送
货员的人员信息和体温数据等。

我市自2018年 9月起将居
家失能人员照护床、护理垫等部
分辅助器具租赁购买服务纳入照
护保险支付范围，由参保人员代
理人到服务公司刷卡购买或送货
上门。为配合当前的疫情防控工
作，我市自7月31日起暂停了长
期护理保险相关照护服务，有辅
助器具购买服务需求的失能失智
人员，将由定点辅助器具服务公
司通过送货到小区、快递送达到
指定地点领取等多种方式提供服
务，江苏太美健康养老服务有限
公司就是其中一家。

去年疫情期间，江苏太美通
过无接触配送将1.2万包尿不湿
和护理垫送到参保人家庭，温暖
了700位失能人员及其家庭，但

今年公司业务扩大至整个大市，配
送涉及人员多、地域广，其中农村参
保对象占比大，对公司的服务能力
也提出了新要求，“我们结合去年的
经验迅速制定出应急方案，回访统
计各区域需要尿不湿、护理垫等产
品的需求人数，最终确定全市范围
内有3000多人居家且有明确配送
需求。”公司市场总监林少成介绍
说，为尽可能在保证安全的前提下
满足参保家庭的辅具需求，他们还
增加了医用级防护服、护目镜等防
疫物资配备，同时在配送前全员核
酸检测，确保安全防疫更精细。

“以前我买尿不湿一包 20几
块，现在政府照护只要4块5，减轻了
我的负担。”家住磨头镇场西村的鞠
久凤今年67岁，去年2月底发现患有
脑动脉血管瘤，进行治疗后仍处于
失能失智状态，一直是女儿何梅在
照护。何梅说，不久前她申请了照
护保险，之前都是带着母亲的医保
卡，到服务公司刷卡购买尿不湿、护
理垫，“疫情期间还直接送货上门，
真是太方便了！”本报记者何家玉

晚报讯 在零售药店暂停销
售“四类”药品的通告发布后，全
市市场监管部门连夜行动，出动
执法人员 1726 人次，指导、督
促药品下架工作。截至4日晚，
全市共有13家零售药店因执行
暂停销售“四类”药品的通告不
到位，被市场监管部门责令歇
业整改。

南通某大药房连锁有限公司
小石桥店里仍有此类药品陈列待
售。昨天，这家药店收到了崇川
区市场监管局开出的零售药店
《歇业整改通知书》。

8月3日，市疫情防控指挥部发
布通告，要求全市所有零售药店立
即暂停销售退热、止咳、抗病毒、抗
生素四类药品（简称：“四类”药品），
相关药品予以下架；对继续销售“四
类”药品的零售药店，由市场监督管
理部门责令歇业整改。

市场监管部门呼吁广大市民，
发现销售“四类”药品等违法违规
行为，可立即拨打12315热线进行
举报。 记者王玮丽

走家入户送“码”上门
江海街道确保老年人“买得了菜，看得了病”

照护服务因疫情暂停
器具送货上门暖人心

未停售“四类”药品

13家药店被责令歇业整改
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