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“不用客气，帮不了国
家什么大忙，遇到了就想出
点力。”浙江台州临海市涌
泉镇一家蜜橘网店老板朴
素的话，打动了无数网友。
此事缘起于浙江大学一位
博士生到这家网店网购橘
子做科研。“95后”老板得知
后，决定免费寄一箱。话题
登上热搜之后，一波又一波
新客人涌来，二话不说，下
单，付款。
（11月14日《钱江晚报》）

商家善意、浙大博士暖
心，双方的良性互动，经过
互联网传播，带动了一家网
店的火爆。“帮不了国家大
忙就出点力”不仅传递出商
家对科学、创新的敬畏和对
知识、人才的尊重，也折射出
他朴素的家国情怀。家是最

小国，国是千万家；在中国人
的精神谱系里，国家与家庭、
社会与个人，都是密不可分
的整体。

在社会分工越来越专
业 化 、精 细 化 的 当 下 ，不
同的人在平凡的世界里扮
演着不同的角色。名校博
士勇攀高峰、敢为人先，将
论文写在田野上，经常到
果园里做研究，和果 农 打
成一片；蜜橘网店老板热爱
生活、认真工作、对消费者

“温柔相待”；当一个胸怀家
国情怀的人遇上另外一个
胸怀家国情怀的人，善意
就会在流淌和传导中形成
闭环，释放出更加强大的
力量。

消费不仅是一个纯粹
满足生活需要的过程，也是
一个伴随着各种情感因素

的过程。蜜橘好吃，商家服
务又贴心、暖心，再加上受
到家国情怀等情感因素驱
动，消费者追捧这家网店并
非“野性消费”，而是一种建
立在情感认同基础上的理
性选择。

“帮不了国家大忙就出
点力”见证了一位商家的

“道义经济学”，牟利也要在
道德的框架之内。国无精
神不强，人无精神不立，深
沉的家国情怀为青年人成
长成才提供了强大动力。
一箱蜜橘背后，也隐伏着人
与人、人与社会、人与国家
的关系；当两个年轻人朴素
的家国情怀实现“文化的相
遇”，当广大浙大学子和网
友争相下单，促成了“滴水
之恩，涌泉相报”的美好，让
冬日更加温暖。

涌泉相报传递家国情怀
□杨朝清

凭一张假鉴定证书，把
低劣货当优质货来卖，这是
很多不法商家的惯用伎俩。
近日，法治日报记者针对线
上线下的一些珠宝玉石鉴定
机构进行调查发现，这些机
构可谓鱼龙混杂，既扰乱了
市场，更严重欺骗和误导了
消费者。对此，上海市黄浦
区市场监管局率先制定并发
布了全国首份珠宝玉石鉴定
的团体标准《珠宝玉石检验
检测机构良好能力规范》。
（11月13日《法治日报》）

珠宝鉴定乱象存在已
久，媒体也时有报道。从鉴定
机构到鉴定过程再到鉴定证
书，都是真假混杂。比如，此

次记者调查发现：有珠宝鉴
定网店仅看看照片就做鉴定，
5分钟出结果；更离谱的是，
有机构竟然把一根充水透明
塑料管鉴定为“冰种翡翠”。

这再次提示有关方面要
对珠宝鉴定行业严厉“打
假”，同时也提醒消费者，购
买珠宝玉石时，对商家提供
的鉴定证书保持审慎。

当然，并不是所有珠宝
鉴定机构都造假。同时，也
不是每个消费者都懂得正规
鉴定证书的辨别方式与查询
途径。这就需要有关方面对
珠宝“假鉴定”进行“真治
理”。

上海黄浦区发布的《珠
宝玉石检验检测机构良好能

力规范》，从机构管理、人员
要求、场所环境、设备设施、
管理体系、服务质量等方面
对检测机构提出了高层次的
要求，有望为行业健康发展
起到激浊扬清作用。不过，
这一规范的覆盖范围较小，
而且只是团体标准，缺乏实
际约束力。

要想做到“真治理”，首
先，应对鉴定机构进行全面
摸排，对合法鉴定机构进行
公示，对虚假鉴定机构进行
曝光。其次，为消费者购买
的珠宝提供免费再鉴定，一
旦发现鉴定造假，鼓励消费
者维权。另外，应当全国一
盘棋，建立强制性标准，防止
不法商家“打游击”。

珠宝“假鉴定”亟待“真治理”
□冯海宁

身着一件马甲，架着副
挂脖眼镜，说话干净利索，
近日，同济大学退休教授
吴於人硬核科普物理的视
频走红网络，她也被网友
亲切称为“吴姥姥”。

（11月 14 日央视新闻
微信公众号）

72 岁 的 老 人 ，以自己
的“硬核科普”，在网上卷
起了一股“科普热”，这尤
其于当下的青少年，显然
是最为需要的。提升国民
素质，科技的普及是其中
应有之义。尤其对于青少
年，引导他们热爱科学、培

养科学的兴趣、树立当科
学之星的理想，既关系到
科 教 兴 国 战 略 目 标 的 实
施，也关系到我们下一代
的 健 康 成 长 ，因 此“ 吴 姥
姥”“硬核科普”的意义不
可低估。

提升青少年科学文化
素质，首先要倡导一种学习
和探索科学的氛围。如今，
功利和物欲诱惑的无处不
在、文化的多元，争夺着孩
子们对科学的兴趣。课业
压力，再加上各种各样的课
外“加餐”让孩子们分身乏
术，更无暇接触科普。因
此，引导孩子们热爱科学、

走进科学，尤其需要“吴姥
姥”式的“硬核科普”。

哲人说，“一个民族有
一些关注天空的人，他们
才有希望；一个民族只是
关心脚下的事情，那是没
有未来的。”某种意义上，
科学正是我们的“天空”。
也因此，尤其期待“硬核科
普 ”的“ 走 红 网 络 ”，能 让

“科普热”成为常态，持续
地激励和坚定广大年轻人
追索科学的志向。显然，
这 不 仅 将 使 他 们 终 身 受
益，如果进而造就成为科
学之星，于我们社会的发
展则更为需要和迫切。

“吴姥姥”的“硬核科普”值得点赞
□钱夙伟

如果新东方等大机构愿
意组织研学活动，至少此前
积累的学生资源可以无缝衔
接，教研团队可以平滑转型，
报课系统可以继续使用，学
生们跟着熟悉的老师也放心
些。比起直播带货，研学赚
钱可能没那么快，但更契合
新东方们的教育背景。何况
电商平台上已经有很多个

“李佳琦”了。
——经济日报：《新东方

不应照搬李佳琦》

迫于当年医疗条件限
制，一些地方认为糖尿病患
者不适合从事教师职业，而
随着医疗进步，不少糖尿病
患者的病情可以有效控制，
完全可以胜任教师工作。所
以，继续一刀切地规定糖尿
病患者不能通过教师资格体
检，既不科学也不公平。

——新京报：《对不合理
教师资格认定标准，该全面
清理了》

蹭热点被罚

宣传旗下凉茶有“居家
预防新冠”作用，上市公司香
雪制药领到大罚单。今年6
月7日至6月10日，香雪制药
在自营微信小程序上发布了
相关广告内容。广州市黄埔
区市场监督管理局认为，香
雪制药违反了相关广告法，
责令其停止发布广告并罚款
30万元。对此，你怎么看？

@悠悠：香雪制药的违
规宣传、销售，乃是基于追求
商业利益考虑，故意漠视法
律和市场规范标准，采取产
品形象模糊战略，还打着权
威专家、部门的旗号，对防疫
工作造成一定的破坏。由于
信息不对称，普通消费者难
以辨识真伪，加之对新冠疫
情有畏惧心理，也就更容易
被企业的宣传词忽悠了。

@迟晚：部分企业看中
了防疫“商机”，虽然自己的产
品跟防疫没啥关系，却硬蹭热
点，伪造产品具有预防、治疗
新冠的效果，以欺骗消费者、
非法牟利。显然，此类违法行
为严重干扰疫情防控工作，应
依法进行处罚、督促企业整
改，严重者可以追究刑事责
任，以达到震慑效力。

“延时器”去哪儿了
□李佳敏

随着事态的发酵，笔者
心中渐生出疑惑：播出中，为
何没有及时按下延时键？

“广播延时”是有国家
部门硬性规章规定的。我
国于 2009 年颁布实施的

《广播电视安全播出管理
规定》第十五条载明：“广
播电台、电视台直播节目，
应当具备必要的延时手段
和应急措施，加强对节目
的监听监看，监督参与直
播的人员遵守直播管理制
度和技术设备操作规范。”
显然，这一播出事故中，要
承担责任的不仅仅是涉事
主播，还有监督人员以及
节目负责人甚至是电台负
责人。监督人员的玩忽职
守以及负责人的管理不
善，也是致使“延时器消
失”的罪魁祸首。

直播中吵架摔门
11 月 12 日上午，在

天津交通广播一档名为
《红绿灯》的节目当中，主
持人白羊和另外一位主播
在讨论有关美食的环节当
中争吵不休，最后男主持
人白羊因为情绪失控而直
接摔门而出，此次事件引
起了外界舆论的广泛关
注。11月 13日，天津交
通广播发布《致广大听众
和网友的道歉信》。目前涉
事主持人已被停职，等待处
理。(11月14日浙江在线)

“摔碎”了公共意识
□罗志华

这位主持人粗暴的语
言和摔门的举动，首先“摔
碎”了他的个人风度，也“摔
碎”了当事人的公共意识。
此事看似偶然，却极具普遍
性。将公共领域当成私人
空间，在公共领域行为失
范时如入无人之境，此类
行为在社会上比较常见。

涵养公共意识，提升
公众在公共场所的文明素
养，既需要不断推进社会
文明建设，也离不开每个
人的积极配合。但更不可
忽视的是，节目主持人、网
络主播、影视明星等公众
人物的言谈举止，对于民
众具有很强的示范效应，
私人场所的名人言行也具
有一定的公共属性，公共
场合对于他们，则具有双
重的公共属性。公众人物
应看到自己的独特影响力，
以更高标准来约束言行。


