
记者：作为一所具有百十年历史
的江海名院，是一种什么精神力量鞭
策着医院不断发展？

施炜：通大附院是由爱国企业家
的典范、民族企业家的楷模、民营企业
家的先贤张謇先生携其兄张詧创建
的。建院初期，张謇先生就提出“办医
者，当为民”，并将“以宏慈善”作为创
办医科学校的校训之一。自创院之
始，通大附院就以为广大江海百姓解
除疾病、保障健康为初心使命，以此为
出发点，在传承的基础上创新发展，用
勇于开放与革新的视野，去接受和运
用新的医疗技术、医疗方式，才能为医
院的新发展带来源源不断的动能。当
然这与南通经济地位的提升、老百姓
对医疗要求的提高也是密不可分的。
因此，为千万江海百姓的健康与生命
保驾护航的初心、为千万江海百姓享
受美好生活提供更高生命质量和更长
生命周期的使命，是医院不断发展的
精神内核。

记者：高质量发展的内容包罗万
象，通大附院在实现高质量发展时最
重要的抓手是什么？

施炜：我们以打造关键核心技术
为支撑，为医院高质量发展注入硬核
力量。就拿我们引进的全球最新第四
代“达芬奇手术机器人”来说，在省内
我们不是最早拥有的，但是我们利用
这一新技术实现了发展弯道超车，因
为这一新设备的引进，可以为患者提
供更精准、更小创伤、更快恢复的外科
治疗，其操作更加精细安全，可以进一
步提升手术的流畅度和精准性。

2020年12月3日，由党委书记高
建林和我现场压阵、副院长史加海首
先担当，在全院率先利用“达芬奇手术
机器人”成功实施了第一台手术，这标
志着通大附院微创手术从此迈入了人
工智能新时代，正体现了通大附院人
勇于不断创新、不断挑战自我的内在
特质。

记者：目前通大附院“达芬奇手术
机器人”的开展情况如何？

施炜：万事开头难，有了第一台手
术之后，大家都争着去做，泌尿外科、
妇产科、肝胆外科、小儿外科、胃肠外
科的专家都去学习并取得机器人手术
的资质。截至11月10日，“达芬奇手
术机器人”完成了1119台手术，也就意
味着共有1119名患者享受到最先进、
最微创的手术治疗，为11月19日建院
110周年献上了一份厚礼。

关键核心技术的推广无疑是通大
附院在医疗技术发展方面实现的一次
弯道超车，随着医疗技术的迅猛发展，
我相信不久的将来会有更多的医生应
用更多、更新的医疗技术，为广大患者
提供更安全、更高效的医疗服务。

记者：近年来，通大附院还在哪些
技术方面实现了突破？

施炜：近年来，通大附院技术的突
破发展成果很多，比如异基因造血干
细胞移植，该项技术一直是南通地区
难以突破的临床技术。2018年以来，
在血液内科主任刘红教授的带领下，
异基因造血干细胞移植治疗逐步开
展，从此南通的老百姓告别了远赴上
海、苏州等地实施异基因造血干细胞
移植的历史。

无独有偶，2018年对于我们来说
还有一件喜事。在当年举行的第八届
世界华人神经外科学术大会上，医院
获批“中国医师协会神经内镜培训基
地”。当时全国范围内共有23家医疗
单位获批，江苏省内仅两家。这个基
地是通大附院第一个国家级内镜诊疗
临床培训基地，这也标志着我院神经
内镜诊疗水平在江苏省神经外科领域
起到示范和带头作用。

新目标、新定位、新举措带来了新
发展，但这些成绩的取得与通大附院
全院上下形成的向上向善、思进思变
的氛围是密不可分的，也为保证医院
的医疗质量安全提供了保障。

以高质量发展锻造江海名院腾飞新引擎
——专访南通大学附属医院党委副书记、院长施炜
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记者：医疗服务质量事关重大，
通大附院在提升服务质量方面有哪
些举措？

施炜：医疗安全与医疗质量是紧
密相关的，医疗安全是医疗质量的基
本要求，同时，医疗质量是保障医疗安
全的前提，没有优良的医疗质量，医疗
安全就不可能有保障，所以要保障医
疗安全，必须从提高医疗质量入手。
病人把最宝贵的健康与生命交给了我
们，我们每一个人都要义不容辞地担
起守护的责任。我们作为南通卫生健
康“领头雁”，也一直在以守护江海百
姓健康为己任，不忘初心、砥砺前行。

近年来，医院围绕建设中国胸痛
中心、国家卒中救治中心、心源性卒中
防治基地和省级创伤中心、危重孕产
妇救治指导中心的目标，加大力度开
设多学科联合诊疗门诊，以器官为中
心针对肿瘤、疑难复杂疾病、多系统多
器官疾病等，为患者提供“一站式”诊
疗服务，促进各专业协同发展，提升疾
病综合治疗水平，使通大附院的医疗
服务质量又上了一个新台阶。

医疗服务的基本原则就是“以患
者为中心”，对患者的各项要求要想得
早、想得全、想得急，真正做到想患者
所想、帮患者所帮、急患者所急。

记者：在提升服务质量上，通大附
院有创新的具体做法吗？

施炜：就拿我们的全院病例讨论
来说吧，我们定期举行一个名为“红脸

出汗”会的特殊会议，对疑难危重和特
殊病例进行集中讨论，不管是年轻医
生还是老专家，只要是医疗环节上存
在的问题都会被晒在桌面上，从而在
制度、管理、服务等方面进行改进，让
大家总结经验，达到不断共同提高的
目的。

此外，为了敦促青年医生不断提
高自己，我们通过年轻医师手术视频
大赛、研究生创新型医学案例大赛、病
例评比等一系列举措，倒逼青年医生
医疗服务能力的提升。

记者：质量的提升带来了哪些最
直接的效应？

施炜：在讲求医疗质量与安全的
同时，效率问题同样是一家医院不可
忽视的内容。其中平均住院日的指标
就可以直观地反映医院的工作效率和
管理水平。近几年，我们经过不断努力
和奋斗，平均住院日从2014年的10.6
天以上下降到了今年的6.5天。目前看
我们的这一指标在全省大型医院中处
于领跑的地位，这对于进一步推进医院
的高质量发展有着深远的意义。

医院管理上有了效率，效能问题
也不容忽视。目前，我们的发展正从
原来的粗放化向精细化的目标不断发
展，从病房周转率、科室管理、人才培
养、学科建设等方面入手，不断改进，
实现降本增效。质量、效率、效能三方
面只有齐头并进，才能使医院得到全
面提档升级。

记者：医院的发展归根结底还是
要靠人才，通大附院在人才的培养与
引进方面有什么成果？

施炜：体制顺则人才聚，人才聚则
事业兴。推动医院高质量发展，学科
是基础、人才是关键。人才的选拔和
引进历来是我们通大附院关注的核心
问题。

近年来，我们新引进了50余名博
士，其中毕业于双一流学校的占到一半
以上，且有55%的人是从南通以外引进
而来，在爱才惜才的同时也要做到传导
压力、严格考核，营造良好人才成长环
境，不断完善人才评价与培养体系。人
才制度是人才规划、培养、招聘、考核、
评价、激励等多方面机制的有机统一，
是良好创新环境的重要组成部分，对于
汇聚各方人才具有重要意义。

记者：目前通大附院为各级各类
人才提供了哪些成长平台？

施炜：就拿青年人才的培养来说，
为了给青年人才在课题研究方面提供
相应支持，5年前我们就推出了配套的

英才俊才计划，凡是拿到国家级课题
的青年人才，医院会一次性配套30万
元的科研基金。通过这样的激励机
制，一大批青年人脱颖而出。

只有给人才提供相应的资源和平
台，才能让他们在磨砺中做出成绩。
首期英才俊才计划就培养了包括我在
内的4个院领导、7个博士生导师，还
有一大批科主任、中层骨干等。机遇
永远是留给有准备的人，但即便是引
进的人才，医院同样会制定相关的任
务目标，如果不能在规定时间内达到，
同样面临被辞退的风险，有压力才有
动力。

除此以外，作为党委人才联系工
作的一项制度，我们还在全院实行了
青蓝工程。从院领导开始到科主任、
到科室副主任、到支部书记，都要联系
一个青年人才与其结对。这就要求我
们院领导、中层干部要扎根到人才培
养的一线，做好“伯乐”、甘为人梯，才
能筑巢引凤、广聚人才。

邵勇林 李波
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