
03 南通新闻/城事 编辑：王政 组版：高伟民 校对：刘烽娟

2022年1月18日 星期二

关店难，
辜负顾客的信任更难

2019 年 4 月，陈伟怀揣创业梦
想，在南京栖霞区迈皋桥华电路开了
一家水果店，取名“橙果园”。

“橙果园”紧邻中电颐和家园小
区，因价格亲民、水果新鲜，生意渐渐
红火。“客人绝大多数都是小区居民，
他们特别善良，看我独自打拼、三餐
不定，还经常给我带吃的。”陈伟说，
水果店有了固定顾客群体，他便引入
会员模式，累计吸引500多名顾客成
为会员，充值金额在500至1000元不
等。

然而，突如其来的新冠肺炎疫情，
让原来热闹的门店逐渐冷清。“连续几
个月销售额只有1000元上下，每个月
都要亏损1万多元。我本想撑一撑，等
顾客充值的费用花完再停业，可实在
亏得吃不消了。”陈伟告诉记者，关掉
苦心经营了两年的小店很难，但比关
店更难的，是辜负500多名顾客的信
任。

去年4月，“橙果园”倒闭。陈伟
没有立刻离开南京，他算了算账，客户
充值的预付款还有15万多元没有消
费，而他所有的钱加在一起，仅有6万
多元。他联系了一部分顾客，将手上
的6万多元全部退掉，并请他们转告
其他顾客，自己即将回老家如皋，但欠
的钱是肯定不会赖，他手机号码也不
会换。即便如此，陈伟还是不放心，他
专门在店铺门口贴上传单，留下自己
的手机号码和在如皋吴窑的老家地
址，确保顾客能找得到人。

“离开南京前，我身上所有的钱都
还掉了，连回如皋的路费都是问朋友
借的。”回家那天，身无分文的陈伟连
午饭都没吃，傍晚到家时，才吃上了当
天第一顿饭。当时他满脑子只想一件
事：怎样以最快速度把剩下的8万多
元还掉。

每天打3份工，
不敢乱花一分钱

“小陈啊，你看着憨厚，没想到也会跑
路。算了，就当我从来没有认识过你这个
人吧！”“骗子，不要让我在南京再遇到
你！”……陈伟回到了如皋，但从南京打来
的一个个电话，如同一根根刺扎在他心里。

为了多赚钱、快还钱，陈伟一口气找
了3份工作。每天早上5点不到，他就
会起床，5点半前赶到亲戚在吴窑镇开
的一家羊肉铺。煮羊肉、切羊肉、包装羊
肉，忙活3个多小时后，他必须在10分
钟内吃完早饭，9点半之前赶到10多公
里外的石庄镇，跟着装修队搬运建材、清
理垃圾。高强度劳动持续到下午5点
半，虽然劳累却没有多少喘息的时间，因
为晚上6点半前，他必须再赶到20多公
里外的长江镇送快递。下班时间是晚上
9点，等陈伟回到家，已接近夜里10点。

陈伟告诉记者，在羊肉铺打工每个
月能挣2250元，在装修队打工和送快递
分别挣6300元、1800元，每月总收入1
万多元，去掉300多元生活费，剩下的全
部用来还钱。“这些钱，我一分都不敢乱
花。”陈伟将心比心，“别人欠了我的钱不
还，我肯定也急。这几个月，除了每个月
抽一天到南京还钱，我一天都不敢休息。”

相比身体上的劳累，更令陈伟难以
承受的是对家人的亏欠。陈伟的儿子今
年7岁，正在幼儿园读大班，看到班上小
朋友都有平板电脑，也特别想要一台平板
电脑。“一台平板电脑要2000多元，要是
买了，就得耽误给好几个顾客还钱。”犹豫
再三，陈伟决定，等还清了债，再坦坦荡荡
地买平板电脑。

请警察帮忙找“债主”，
几块钱的账也要还清

2021年11月15日，南京栖霞区迈
皋桥警务站接到一个奇特的求助电话，
对方称自己店倒闭了，有些顾客在店里
办了会员卡，当时实在没钱给他们退

卡，现在他攒了一些积蓄，想要通过警
方联系上这些顾客，把余额还上。

打去电话的正是陈伟。“有些顾客没
有登记真实姓名和电话号码，我找不到
他们，无奈之下，才想到向警察求助。”陈
伟告诉记者，警察联系顾客说“橙果园”
要退款的时候，很多人觉得很不可思议，
有顾客感慨：“以前也在很多店充过会
员，那些店说关就关了，从来没见过有人
主动退钱。”

不落一个顾客，不留一笔欠款，打开
陈伟的账单，记者看到，最多的1500多
元，最少的只有几块钱，还清一笔就划掉
一笔。“钱再少，也是债。”陈伟告诉记者，
他全部按时间先后顺序还款，遇到有零头
的，就凑齐整数。“宁可多给也不能少还，
不然对不起自己的良心。”陈伟说，还款的
日子虽然辛苦，但令他开心的是，顾客们
恢复了对他的信任。一位曾经打电话责
怪他的阿姨专门来电致歉：“小陈，是阿姨
错怪你了。你下次来南京，来阿姨家里吃
饭，阿姨给你做好吃的。”

16日，还掉最后的8734元充值费，
陈伟又在账单上划掉了29个名字。历
时 9 个月，他终于将 261 名会员的
84368元欠款全部还清。

张伟说，“诚信”的种子根植于家乡
如皋，那里民风淳朴、百姓善良。“如今，
我也会用‘诚信’二字教育我的孩子，将
这份信仰代代传承下去。”

对于未来，陈伟同样信心满满：“不
少曾经的顾客都动员我重返南京，把水
果店再开起来。也有许多好心人愿意帮
助我，支持我开店的启动资金。也许在
今年，我的水果店就会重新开张。”

新的生活，正向陈伟招手。
本报记者陈嘉仪

本报通讯员王俊 韩循

每天打3份工演绎“真还传”的如皋信义小伙陈伟终于卸下包袱——

“钱全部还清，能过个安稳年了”
16日一大早，33岁的陈伟从如皋乘坐动车赶往南京，在栖霞区万谷慧商场前，他

小心翼翼地从包里取出提前准备好的红包，一边还钱，一边致歉。
“钱全部还清，心里终于踏实了，能过个安稳年了。”历时9个月，他靠一己之力将

261名会员的84368元欠款全部还清。如释重负的陈伟，终于可以一身轻松地和家人
迎接即将到来的春节。“这次，我的老婆孩子也跟我一起来到南京。今天下午，我要带
老婆孩子一起到商场逛一逛，给他们买点新年礼物，补偿这段时间对他们的亏欠。”

欠债还钱的传统道义，崇德向
善的城市文明，在一个平凡男子身
上熠熠生辉。

一天打 3 份工，一天工作时间
近 20 个小时……我们总是被这样
的诚信事迹打动，为还债者的善良
与质朴而心生悲悯。还债之路，说
起来云淡风轻，而其中艰苦只有当
事人自知。深入采访，不难发现，这
些诚信者的身上都有一种比诚信还
债更可贵的精神——直面困境、自
立自强。

为什么有人欠债不还，宁愿让
别人承受困难，而自己轻松逍遥？
失信的背后，并非他们还不起，而是
不愿背上还债的负担，不愿让自己
的生活经受更多的磨难。陈伟9个
月还清欠款，这足以说明，只要肯付
出劳动，总能还掉欠债，无非多吃点
苦，和自己死磕。倘若人人如此，世
上便再无老赖之说。

国以诚立心，人以诚立身。诚
信是道德之基，无论对个人，还是对
社会、国家，都是无价之宝。“诚信是
金”如同金玉良言，陈伟已为新时代
的年轻人做出诚信典范，我们每一
个人都应以诚信为镜，做诚信的践
行者，让诚信像黄金一样，在身上闪
闪发光，照亮他人，为文明南通、诚
信之城再添生动注脚。 陈嘉仪

陈伟的一天3份工。王俊 韩循

因“诚”揽责
为“信”还债
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