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春，将一切温柔藏匿于春景
中。花丛间的莺莺燕燕、田野里
的嫩绿草苗、树枝上的锦簇花团，
万物生机盎然，百花争相开放。
一切自然不过的景色，是春为大
地添上的五彩新衣。

那天走到窗边，阳台上的花草
在黑夜里慢慢点缀上绿色，爬上来
娇艳的花朵。绿色在告诉我、阳光
在告诉我：嘿，春天来了。疫情锁
住了人的脚步，却无法锁住春天的
脚步。她一如既往地绿遍大地，色
绣黄花。正如王安石笔下的“柴门
照水见青苔，春绕花枝漫漫开”一
样，春天爬上了枝头，绽放出迎春
花、樱花、桃花……

疫情影响下，封闭管理的小
区、人流稀少的商场、往日的繁华
都市不再热闹，各行各业都在努
力坚持，我们看到打工人的背影、
基层人员的身影，以及医务工作
者的身影……不少城市一度停下
了运作的步伐，静止下来。但这
是一个温暖且繁盛的春天。从一

线工作者到普通老百姓，每一位
拼搏奋斗的追梦人在这个春天坚
定前行。全国上万名医务工作者
驰援吉林、上海，美团小哥出差送
菜，居民自发组成志愿者团队上
门服务，一幕幕温暖的瞬间让我
们心生感慨：你可以永远相信中
国，相信中国人民！在这个春天，
两会的代表委员们汇聚北京，履
职尽责、建言献策；北京冬残奥会
的中国运动员留下3面五星红旗
同时升起的“名场面”；各地农民
抢抓农时，在春天播种希望……

疫情下，我们或许会紧张，但
我们不会慌乱；我们或许会被拖
住步伐，但我们不会停滞不前。
疫情下，我们依然热爱生活。地
铁会回归拥挤，街道会重返热闹，
胡同里的早餐铺子和市中心的霓
虹灯火都会一如既往地亮起。相
信在春天里，爱与希望蔓延的速
度一定会超过病毒，一切都会过
去，一切都会重新开始。

李颖

金融惠企，真诚服务。不久前，某锦纶
有限公司负责人来到江苏银行海安支行送
上5面锦旗，为该行“创新的发展理念、高
效的服务速度、贴心的金融服务”进行点
赞。该公司是一家高新技术企业，有多项
发明专利，为响应国家号召节能减排，企业
新上了一批设备，急需流动资金投入生产，
江苏银行海安支行在了解相关信息后第一
时间响应，及时为其设计了普惠服务方案，
迅速投放500万元流动资金贷款，确保了
企业生产经营的顺利开展。

这是江苏银行海安支行精准服务科创
企业的一个缩影。近年来，该支行认真落
实市委、市政府决策部署，以长三角一体
化、长江经济带、沿海开发等重大战略机遇
为契机，牢记服务实体的本源初心，将自身
发展深深融入海安经济发展大局，全力为
海安实体经济发展源源不断注入“精准、便
利、价廉”的金融活水，为小微企业提供全
渠道、全流程、全覆盖的金融服务，助推海
安地区科创企业发展。截至今年4月末，该
行贷款余额91亿元，其中科技型企业贷款
10亿元，普惠科创小微企业贷款4.62亿元，
为金融支持地方经济发展做出较大贡献，
受到政府和监管部门的高度认可。

强化服务自觉，提升服务质效

积极服务“枢纽海安，科创新城”战略，
助力现代产业体系，江苏银行海安支行在致
力于金融服务本土科创企业的道路上敦本
务实、实干为先，不断提升金融服务质效。

针对辖内科技型企业，该行组织客户
经理划片营销、挂图作战，制定每周走访客
户清单，深入开展“大走访、大调研、大拜
访”活动。2021年，支行普惠贷款余额超
11亿元，普惠贷款增量跃居分行第一，累
计投放普惠科创贷款3.75亿元，“苏科贷”
投放量占海安金融机构首位。

新冠疫情发生以来，该行认真落实人
行部署的小微企业贷款延期政策，对存量
贷款应延尽延，切实减轻企业资金压力，普
惠贷款延期率达80%以上。该行持续贯
彻落实减费让利政策，让企业享受普惠金
融红利，2021年，普惠贷款加权平均利率
下降0.3%，切实减轻了企业财务负担。

为减轻企业到期还贷压力，该行对所
有到期贷款均做到提前两个月申报，并逐
户跟踪审批进度，及时与上级行审批部门
沟通，加速审批进度，确保到期前全部完成
审批流程，收回、续贷无缝衔接。

聚焦制造领域，优化产品配置

围绕服务“制造强市”战略，该行始终
把支持制造业发展放在突出位置。针对本
市先进制造业集群，该行重点拓展具有海
安地方特色经济及主导产业中受到政府政
策扶持的重点行业或产业集群，制定服务
指引，努力提升金融资源配置精准度，梳理
中长期贷款、信用贷款白名单、本市项目类
企业和制造业客户名单，实施精准投放。
截至今年4月末，该行制造业贷款余额达9
亿元。在金融服务科创企业过程中，该行
充分发挥产品优势，用活金融政策，打好金
融服务组合拳，灵活运用“苏科贷”“随e

贷”“人才贷”“快e贷网贷”等产品，不断提高
信用贷款占比，助力科创企业做大做强。

某工业自动化有限公司是海安市开发
区科创园一家从事工业自动控制系统装置
研发生产的高新技术企业，2020年获江苏省
科技创业大赛三等奖。2018年，该行首次接
触该企业，此时其年销售不高，因大量的设
备资金投入，企业经营资金周转困难。在对
企业技术研发、产品定位和市场未来前景进
行全面了解后，该行以100万元“苏科贷”和
100万元“人才贷”的产品组合一解企业燃眉
之急。有了雪中送炭的资金，企业当年销售
收入成倍增长。随着订单规模不断增加，该
企业进行了厂房扩建和环保设备升级，2021
年该行根据其发展情况为其继续增加贷款
给予支持，3个工作日即可完成贷款审批及
放款，及时缓解了企业资金压力，帮助企业
顺利投产生产。

围绕市场配置资源，围绕客户谋划产
品，江苏银行海安支行立足企业实际需要，
量身定制融资方案，将服务客户需求、支持
企业成长落实到每一个细节。

践行绿色理念，打造金融亮点

江苏银行是国内首家采纳赤道原则的
城商行，海安支行积极践行绿色发展理念，
以“赤道原则”作为行动指南，将绿色金融作
为服务科创企业的重点之一，努力做绿色金
融的带头行、示范行。

“绿色创新组合贷”由江苏银行与中国
清洁发展机制基金管理中心合作开发，用于
支持国内绿色低碳、节能减排等应对气候变
化的新建固定资产项目，进一步发挥绿色金
融对环保产业的支持作用。某能源公司是
我市常安纺织园区内的热能供应企业，在了
解到企业项目扩建之后，江苏银行海安支行
主动对接、积极营销，通过绿色创新组合贷
为企业成功报批项目贷款，有力支持了地方
经济建设。

除“绿色创新组合贷”外，“环保贷”“固
废贷”等产品也是该行重点推广的绿色金融
产品。为响应金融服务双碳战略、推动绿色
金融业务全面提速，该行持续加大绿色信
贷、清洁能源贷款投放，确保绿色信贷、清洁
能源贷款增速不低于各项贷款增速。该行
强化资源整合，聚焦新能源产业，挖掘风电、
光伏、氢能等细分领域业务机遇。一方面，
聚焦服务政府绿色低碳转型，挖掘低碳园
区、乡村振兴等重点领域业务机遇，提供“绿
色+园区”“绿色+乡村振兴”系列融资解决方
案。另一方面，聚焦服务制造业转型升级，
支持钢铁、化工等传统制造业绿色低碳改
造，挖掘节能环保装备制造、绿色工厂、清洁
生产等业务机遇，打造“绿色+制造”组合拳。

截至今年 4月末，该行绿色信贷余额
22.17亿元，其中涉及垃圾处理及污染防治、
资源循环利用、工业节能节水环保等科技型
企业贷款1.03亿元。

下阶段，江苏银行海安支行将在金融支持
科创企业方面持续发力，在流程上，建立绿色
通道，确保科创信贷审批优先受理、优先办结，
加快满足科创型企业资金需求；在服务范围
上，扩大金融供给，从成熟型企业、成长型企业
延伸至初创型企业，运用金融力量打通各环节
融资难点，为科技强市提供金融保障。

3月1日下午5时许，一名
年轻男子来到江苏银行海安支
行零售业务部咨询消费贷款业
务。男子在走廊徘徊许久，神
色紧张，并不断观察工作人员
与其他客户，这引起了零售客
户经理王彬彬的高度警惕。当
该男子开始咨询贷款业务时，
王经理仔细询问其身份信息与
贷款用途，并进行反诈提示。

男子的反常行为同样引起
了利用休息时间前来办理业务
的章警官的警觉，出于职业敏
感，章警官随即亮明身份，仔细
询问男子相关情况。

原来，这名男子为退伍大
学生士兵，今年22岁，现就读
于南通某高校，其在浏览黄色
网站时，被诱导充值会员并下
载伪理财软件，同时受到高额
回报的诱惑，目前，已将退伍费
5万元与某商业银行消费贷款
3万元充值到账户。据男子描
述，其下载的伪理财软件能实
时显示其账户余额，并不断增
值，而其只需再充值一部分资

金，达到一定数额便可提现，于是
该男子便想到向银行再借一笔消
费贷款。

这一事件引起该行高度重
视。海安支行零售业务部经理施
秀清得知情况后立即采取行动，一
方面，与该男子沟通交流，向其讲
解电信诈骗的典型案例，设法稳住
男子的情绪，避免其再次上当受
骗；另一方面，向海安市公安局城
东镇派出所报警，并配合公安机关
进行调查处理。最终，在公安机关
与该行员工的通力配合下，一起电
信诈骗事件被及时拦截。

这一事件给该行敲响警钟，目
前电信诈骗依旧猖獗，反诈工作永
远在路上。一方面，该行要提高全
体员工的反诈意识与反诈技能，柜
面一线是首道防线，客户开户时一
定要做到“充分了解你的客户”，对
于信用贷款，及时做好贷前提示与
贷后回访；另一方面，要敢于承担
社会责任，在开展活动时将反诈宣
传贯穿始终，让诈骗分子无处遁
逃，让诈骗案件销声匿迹。

景一杨

江苏银行海安支行自2007年成立以来，始终坚持扎根地方、哺育地方、履行责任，为社会各界提供
“更快、更简、更具活力”的高质量金融服务，是江苏银行系统内的先进支行，也是海安地区金融系统的
排头兵、桥头堡，相继获得了总行“明星支行”“五四红旗团支部”、南通分行“优先党支部”“先进集体”

“江苏省巾帼文明岗”“南通市文明单位”“支持地方重点工程建设贡献突出金融机构”等荣誉称号。

引金融活水浇灌科创之花

江苏银行南通海安支行

成功拦截一起电信诈骗案件

春天不会止步


