
10 综合新闻 编辑：徐干 组版：肖竹益 校对：李蔚

2022年9月29日 星期四

租房投诉多，多地出
新规

记者调查发现，一些地方
住房租赁市场问题犹存。在
黑猫投诉平台，记者以“租房”
为关键词搜索发现，共有3万
多条投诉；其中，租赁机构不
退押金的投诉尤其多，以“租
房 押金”为关键词，检索到
13000多条投诉。此外，出租
房“打隔断”、合同设置“霸王
条款”等方面的投诉案例也比
较多。

今年7月底，青岛市住建
局发布《关于2022年上半年住
房租赁企业投诉情况的通报》，
公布了今年上半年投诉量排名
前十的住房租赁企业。通报指
出，这些企业经营过程中主要
存在恶意克扣押金、租金及其
他保证金，租赁附加服务不规
范，服务态度差，处理当事人投
诉不及时等问题，严重扰乱市
场秩序。

针对住房租赁市场存在的
问题，今年以来，不少地方纷纷
出台、实施住房租赁方面的地
方性法规或相关监管规定。

今年1月 1日，上海市房
屋管理局、中国银保监会上海
监管局联合印发的《上海市住
房租赁交易资金监管实施细则
（试行）》开始施行；今年下半
年，上海市人大常委会还将推
进住房租赁条例等立法项目。
4月，广州市住建局发布《广州
市住房和城乡建设局关于规范
住房租赁市场的通知》。5月，
北京市人大常委会审议通过
《北京市住房租赁条例》，于9
月1日开始施行。8月，武汉市
住房保障和房屋管理局发布
《武汉市住房租赁资金实施细
则（试行）》。

此外，今年以来，青岛、石
家庄、合肥、郑州、福州、无锡等
地也都出台了住房租赁方面的
相关政策。

贝壳研究院高级分析师黄
卉认为，各地加强对住房租赁
市场的整顿、规范，旨在遏制由
于租赁机构违规经营而侵害租
客和房东权益的现象，是治理
住房租赁市场的有力举措。

保障租户权益，规范
租房市场

记者梳理发现，各地出台
的住房租赁规定，大都针对不
退押金或租金、中介“打隔断”
等群众反映较多的一些问题，
注重保障租客权益，规范住房
租赁市场秩序。

首先，加强资金监管，保障
租户资金安全。

近期，郑州市房屋租赁平
台上线“住房租赁资金监管”功
能，各住房租赁企业应选择一
家与该平台对接的监管银行，
开设唯一的监管专用账户，并
按要求将承租人缴纳的租金、
押金纳入监管。

“租房的很多是收入不高
的年轻人，几千块钱租金、押金
就有可能影响到他们的生活。”
北京奥肯律师事务所执行主任
李传文说，如果遇到不退押金
等情况，按照法律规定，租客可
以向法院起诉，但由于诉讼成
本高、时间长，不少租客只能忍
气吞声。

《北京市住房租赁条例》
规定，住房租赁企业向承租人
收取的押金一般不得超过一
个月租金，并按照规定通过第
三方专用账户托管。上海市
规定，住房租赁经营机构向承
租人收取的租金、押金，应当
由承租人直接存入监管账户；
利用个人“租金贷”获得的资
金，由贷款机构直接放款至监
管账户。深圳市要求，在深圳
从事住房租赁经营的企业，应
开立银行专户，用于收取承租
人押金及租金，被监管资金不
得随意使用。

其次，治理“打隔断”群租
房，保障公共安全。

不少地方明文规定，不允
许擅自改变房屋结构，以保障
公共安全。如《北京市住房租
赁条例》规定，出租住房应当

“以原规划设计的房间为最小
出租单位，不得打隔断改变房
屋内部结构”，并对相关违法行
为规定了具体的处罚措施。新
修订的《广东省城镇房屋租赁
条例》明确规定，“租赁期间，承
租人改建、扩建或者改变房屋
用途或者结构的，必须经出租
人同意。”

最后，加强合同备案管理，
规范租房市场。

《北京市住房租赁条例》
规定，“出租人应当自住房租
赁合同订立之日起三十日内
按照规定到租赁住房所在地
的区住房和城乡建设或者房
屋主管部门办理住房租赁登
记备案。”上海市规定，上海行
政区域内的住房租赁活动，均
应按规定进行合同网签备
案。南京、杭州、广州等城市
基于租赁平台开展合同网签
备案，实时掌握企业租赁经营
情况，并督促租赁企业、经纪
机构进行备案。

落实各方责任，加强
动态管控

业内人士认为，出租房量
大面广，加强住房租赁市场监
管，需要各地各部门进一步加
大执法力度，压实责任，沉入社
区实地摸排，建立管理台账，加
强动态管控。

据悉，《北京市住房租赁条
例》正式实施后，北京市住建委
将全面开展条例执法，尤其针
对长租、短租、群租、互联网平
台等首次纳入立法事项的，开
展专项执法，严肃处理市场主
体违法违规行为。

李传文认为，《北京市住房
租赁条例》对很多不规范行为
规定了罚则，在保护租赁关系、
规范租赁市场、保护群众权益
等方面具有较强的示范作用。
下一步，随着各地加速立法及
出台规章制度，将有效促进住
房租赁行业的健康发展，合同
备案率低、租客退押金难等问
题将会逐步得到解决。

首都经济贸易大学教授、
北京市房地产法学会副会长赵
秀池建议，针对扣留押金等违
法行为，各地监管部门应畅通
投诉渠道，及时曝光，主动作
为，降低租房者的维权成本。
针对“打隔断”群租问题，各地
住建、公安、消防等部门要加强
联动，密切配合，查处违规行
为，消除安全隐患。针对租房
合同备案率低等问题，各地可
因地制宜制定一些奖惩措施，
规范合同使用，促进备案率提
升，解决市场长期存在的“底数
不清”等问题。

此外，黄卉认为，要进一步
完善住房租赁行业信用体系，
加强对出租人、承租人和租赁
企业的信用管理。今年6月，
济南市住建局发布《济南市房
地产中介行业信用管理办法》，
对全市住房租赁企业及从业人
员在从事住房租赁活动中的诚
信度进行综合评定分级。这一
做法具有一定示范意义。

专家表示，从行业发展来
看，目前租赁行业发展模式仍
然较为单一。同时，由于从业
人员的职业认证和人才培养体
系仍不够完善，专业化服务供
给不足。应进一步推动住房租
赁市场机构化、专业化运营，培
养相关专业人才，在产品结构、
服务体验、租后服务等方面建
立、完善行业标准，推动住房租
赁行业向标准化、精细化、职业
化方向发展。
新华社记者郭宇靖 邰思聪

新华社上海9月 27日
电 聚焦骨科脊柱类耗材，第
三批国家组织高值医用耗材
集采 27 日产生拟中选结
果。本次集采拟中选企业
152家，拟中选产品平均降
价84%，预计每年可节约费
用260亿元。

此次集采根据颈椎、胸
腰椎手术的需要，覆盖颈椎
固定融合术、胸腰椎固定融
合术、椎体成形术、内窥镜下
髓核摘除术、人工椎间盘置
换术5种骨科脊柱类耗材，
形成14个产品系统类别。

国家组织高值医用耗材
联合采购办公室集中采购组
组长高雪表示，这是继冠脉
支架、人工关节后启动的第
三批国家组织高值医用耗材
集采。

据介绍，占脊柱手术量

三分之一的胸腰椎后路固定
融合术，其耗材平均每套价格
从3.3万元下降至4500元左
右；其中，一些知名外资品牌
每套平均价格从6万元降至
4800元左右。技术最新的胸
腰椎微创手术，其使用的耗材
平均每套价格从近4万元下
降至5600元左右。用于治
疗压缩性骨折的椎体成形手
术耗材，每套平均价格从2.7
万元下降至1100元左右。

截至目前，国家组织和
地方的集中带量采购，已覆
盖骨科耗材的关节、创伤、脊
柱三大类。下一步，国家医
保局将会同有关部门指导各
地及中选企业做好中选结果
落地实施工作，确保全国患
者于2023年 2月份用上降
价后的中选产品。

彭韵佳 龚雯

新华社北京9月 28日
电 国庆假期即将来临，公
安部分析近五年国庆假期
道路交通事故，28日向社会
公众发出道路交通安全预
警提示。

国庆期间，群众探亲访
友、外出旅游意愿强烈，加之
免费通行政策和秋收农忙影
响，车辆出行增多，交通安全
风险随之上升。从近五年国
庆假期道路交通事故情况看，
公安部分析，假期中段交通事
故风险突出，第三、四天较大
事故多发，17至20时事故死
亡多发；高速公路多车相撞事

故突出，主要原因包括未保
持安全车距、疲劳驾驶、超速
行驶等；私家小客车肇事死
亡占比41.7%，主要原因是
不礼让行人、超速行驶、酒驾
醉驾肇事。此外，普通国省
道无证驾驶肇事突出，农村
道路车辆单方事故突出，摩
托车、重型货车肇事死亡占比
分别为17.2%、14.7%。

公安部提醒广大驾驶人
和节日出行群众，假期出行，
应提前关注交通路况及天气
预报信息，合理规划出行时
间和路线。

任沁沁

对“打隔断”群租、“黑中介”不退押金等作了规定

多地出台新规规范租房市场
今年9月1日，《北京市住房租赁条例》开始施行，这部地方性

法规针对“打隔断”群租、“黑中介”不退押金等问题作了规定。住
房租赁市场涉及面广，与老百姓日常生活息息相关。记者了解到，
近来，多地出台政策措施规范住房租赁，对维护消费者权益提出更
加明确的要求。

公安部发布

国庆假期道路交通安全预警

第三批医用耗材集采拟中选结果产生

骨科脊柱类耗材平均降价84%

“宝宝屋”助力社区托育服务
23日在南阳实验幼儿园内拍摄的江宁路街道社区“宝宝

屋”。今年起，上海试点探索社区托育服务，打造“15分钟托
育服务圈”。静安区江宁路街道率先试点建设嵌入式、标准
化的社区“宝宝屋”，为周边幼儿家庭提供临时性、计时制的
集中照护和育儿指导服务。 新华社发


