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推进数字人民币试点
南通农行提升数字化服务能力

▶数字人民币是作为数字
形式的法定货币，既具有实物
现金的支付即结算、匿名性等
特点，又具有电子支付工具成
本低、便携性强、效率高、不易
伪造等优势。南通市数字人民
币试点工作开展以来，南通农
行积极践行“数字人民币+”战
略，发挥专业优势，持续投入资
源力量，在乡村振兴、政务服
务、企业财务、商超购物、智慧
校园等多领域开展有益尝试，
为广大客户提供合规、安全、便
捷的数字人民币金融服务。

“数字人民币很方便，而且安
全性很高。”体验了半个月数字人
民币聚合收款码，海安食客准备
食品店老板娘表示有了这个收款
码，不要手续费，客户结算实时到
账，比之前的二维码方便多了。

人民银行推广数字人民币以
来，农行海安支行积极响应号召，
第一时间全面开展数字人民币业
务培训，外拓与厅堂双管齐下，积
极为客户提供数字人民币宣传和
相关咨询服务。正是在这次“数
字人民币进商户”的活动中，食客
准备的老板娘接触到了这个名
词。“店里已经有支付宝和微信的
二合一的二维码，用起来已经很
方便了，办了也没多少人用。”对
于马兴兰的顾虑，农行的工作人
员告诉她，数字人民币在无网络
的情况下也可以使用，并且兑现
现金免手续费，安全性更高。开
始的将信将疑在两周的体验后烟
消云散。现在，她俨然成了数字
人民币的推广员，逢人便夸，在她
的宣传下，不少来店里消费的客
户也率先尝鲜数币消费模式。“对

于商户来说，使用数字人民币支
付可以实现收单零手续费、实时
到账等功能，有效解决商家经营
痛点，节约经营成本。”该行的数
字化团队负责人介绍道，“对于消
费者来说，又多了一种支付方式，
消费更加便捷了。”

据悉，数字人民币无网无电
支付功能在数字人民币App上
线，对部分安卓手机用户的“数字
人民币App硬钱包”支付设置模
块中新增无网无电支付入口，用
户通过简单的“碰一碰”，便能顺
利完成支付交易，大大提升了支
付体验。不仅是在海安，今年以
来，南通农行积极部署推动数字
人民币工作，第一时间成立数币
工作领导小组，统筹推进支持保
障、宣传普及、推广应用等各项工
作，并先后开展了“新开有礼”“转
钱有礼”“新客专享”等特色活动
促进数币消费，全力扩大数币应
用覆盖面。截至目前，新增数币
商户门店600余个，钱包总数4
万余个，其中个人钱包数3.5万
个，月活跃客户达1.5万户。

近年来，各类数字场景在日
常生活中的应用提升，使得社会
公众对支付安全性、便捷性等方
面的需求随之提高。南通农行以
场景构建为抓手，积极拓展数字
人民币应用场景，并在挖掘现有
智慧场景功能延伸方面持续发
力，深入研究各类场景模式和数
字人民币应用深度融合，推进数
币逐渐融入百姓生活圈。

近日，在南通市通州区首家
五星级农贸市场南山湖农贸市场
内，各类摊位布局有序、干净整
洁，客户更是络绎不绝，只见各个
摊位前，挑菜、上秤、扫码、结账，
整个过程一气呵成。而这得益于
南通农行“智慧菜场”平台的搭建
及数字人民币应用的推广。据
悉，南通农行将数字人民币支付
渠道与南山湖“智慧菜场”收银系
统进行无缝对接，打通数币收单
与账户结算通道，实现农贸市场
零售数据的实时智能提取、透明
展示、汇总共享等功能，让广大商
户和消费者切身感受智慧支付带
来的快捷和便利。

不仅是在零售场景应用中有

所探索，在福田寺，香客通过数字
人民币捐款，寺庙香火善款快捷
免费入账，这是福田寺功德箱数
字人民币捐款的场景，也是南通
农行对公账户数字人民币的首笔
收款；在南通大学，6000多名学
生选择用数字人民币购买生活用
品并享受多种优惠，这是南通农
行基于大学校园信息化建设，对
南通大学现有业务模式进行方案
整合和重塑，组建专项业务团队
服务半个月的成果；在海门叠石
桥国际家纺城，300余户商户正
在使用整合了云闪付、农行掌银、
数字人民币等全渠道的农行聚合
码和语音播报等设备收款……这
些都是南通农行构建共建共享数
字人民币生态体系的有效实践。
下阶段，南通农行将不断丰富数
字人民币的服务体系，加快推进
数字在人民币在线下收款、薪酬
代发、民生缴费、教育医疗及预付
费卡等便民惠民场景应用，并将
结合自身优势场景，积极探索数
字人民币的特色应用，让更多社
会公众体验到数字人民币的安
全、高效和便捷。

3月10日，在南通农行客户经理
的指导下，南通如东某纺织服饰有限
公司开立了数字人民币对公钱包账
户，并成功使用数字人民币缴纳税款
4268.90 元，全程用时不到十分钟。
这次成功尝试也标志着全省农行系统
首笔数字人民币签约缴纳税费业务成
功落地，后面将有更多的企业能体验
到这样的“数字红利”。

“使用数字人民币缴纳税费，既快
捷安全，又不用担心财务隐私泄露！”
该公司财务负责人说道，“我们只需要
开立数字人民币对公账户，再通过如
东县电子税务局线上签订三方协议，
就可以实现税款清缴及自己扣划‘秒
级’完成。”

南通农行相关部门负责人表示，
数字人民币缴税是一种新的方式，具
有“支付即结算”“可控匿名”“依法溯
源”等优势，能满足企业、个人多元化
缴税的需求，是对现有缴税方式的有
力补充，企业只需提前开通数字人民
币对公钱包，在与税务局、银行网签授
权划缴税（费）款协议中绑定数字人民
币钱包后，就可以采取数字人民币签
约缴税的方式，通过国库信息处理系
统“一键到国库”，无需在银行、税务多
地奔波，不仅能便利办税缴费，对优化
税收营商环境、促进税收征管数字化
升级和智慧税务建设均有重要意义。

数字人民币是企业和群众享受金
融发展红利的一种有效方式。南通农
行将坚持“注重实效、量质并举”，深入
开展“数字人民币+”赋能行动，持续
做好数字人民币的宣传推广工作，在
现有场景的基础上继续拓展应用，面
向重点行业着力打造数字人民币生态
体系，推动更多安全、高效、便捷的“数
字+”应用场景落地，将数字人民币业
务推向更广阔的受众群体，做活生产
生活场景，加速产业赋能。
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