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无座票与二等座票同价
是否合理？为何这一话题屡
次引起争议？

北京市京师律师事务所
律师孟博在接受记者采访时
认为，“火车站票坐票应不应
该同价”“高铁无座票与二等
座票是否应同价”屡屡引发
讨论，反映了群众关切，是公
众法治意识提升的体现。

孟博表示，根据《铁路
法》的规定，铁路旅客的收费

项目和收费标准，以及铁路包
裹运价率由铁路运输企业自主
制定。根据《价格法》的规定，
经营者定价的基本依据是生产
经营成本和市场供求状况，其
进行定价时，应当遵循公平、合
法和诚实信用的原则。

他同时指出，根据《消费者
权益保护法》的规定，消费者享
有公平交易的权利，消费者在
购买商品或者接受服务时，有
权获得质量保障、价格合理、计

量正确等公平交易条件。
另据媒体此前报道，西南

政法大学人工智能法学院教授
冯子轩2016年就“火车站票与
坐票应否同价”问题接受采访
时认为，票价定价过程中暴露
出行政程序瑕疵。“尽管铁路部
门正进行市场化改革，但我国的
铁路运输事业本质上是重要的
公共产品，监管者与运营者需均
衡处理效益和公平之间的关系，
方能破解这一难题。”据中新网

无座和二等座
票价相同引争议
多人曾起诉铁路部门

近日，关于“无座票该不该
与二等座同价”的争议冲上热
搜，网友们对此观点不一。记者
梳理发现，关于“站票坐价是否
合理”的争议由来已久，早在高
铁出现前，便有火车硬座与站票
应否同价的争论，相关诉讼可追
溯到至少20年前。

一等座与二等座票价不同，
为何无座票与二等座票同价？
由谁定价？为何这一话题屡次
引起争议？

高铁无座与二等座同价引争议
针对高铁无座与二等座

同价之争，有网友认为，“花
一样的钱，服务体验却不同，
这并不合理。”也有网友认
为，“公交车也没有站票、坐
票之分，无座票如果有空位
也可以坐，没必要抱怨。”还
有网友担心，“如果无座票降
价，大家都去买无座票，然后
都去坐二等座，怎么办？”

为什么无座和二等座同
价？由谁定价？据媒体报道，
12306客服称，目前的定价是
根据国家发改委文件精神，由
铁路运输企业自行定价。按照
价格法、铁路法等法律法规规
定，同时会根据市场情况，实行
多档次浮动票价体系。

9月5日，12306客服回应
记者称，最近也有相关咨询，针

对这一问题会记录建议并向相
关部门反馈。该客服表示，无座
票与二等座是同一级别的，无座
票不等同于只能站着，如果有空
位的情况下乘客是可以去坐的。

“如果这样(无座票降价)，
就和地铁、公交差不多了，大家
都买站票，上来以后大家都抢
座，那没人会愿意再买二等座
了。”该客服说。

此前多人曾因此起诉铁路部门
记者梳理发现，关于“站

票坐价是否合理”的争议由
来已久，类似争议曾将铁路
部门推上被告席，仅相关诉
讼便可追溯到 20多年前。
也曾有大学教授、公益人士
向铁道部提交政府信息公开
申请，要求公开列车无座车
票定价法律依据。

2001年，江西国风律师
事务所律师周欢向法院提起
诉讼，状告南昌铁路局按有
座车票的价格向旅客出售无
座车票。

南昌铁路运输法院一审
认为，双方订立的铁路旅客
运输合同是格式合同，合同

依法成立且已履行；铁路旅客
运输合同的票价属政府定价，
南昌铁路局在合同中按政府定
价核收票款并无不当，对原告
的诉讼请求予以驳回。周欢不
服提出上诉后，二审维持原
判。这是全国首例因旅客列车
无座票与有座票同价引发的民
事纠纷。

其后，2006年、2014年、
2016年等均有律师与其他消
费者发起类似诉讼。

亦有代表委员就该话题展
开探讨。据媒体报道，2019年
全国两会期间，全国人大代表
郭乃硕向大会提交了“关于切
实提高高铁配套服务质量的建

议”。其中提到，考虑到高铁乘
客过多的问题，发行一定比例
的站票可以理解，但是站票和
坐票的价格依然相同，就显得
不太合理，建议改进。

相关部门也曾作出回应。
在国新办举行的2014年春运
形势和工作安排等方面情况发
布会上，时任中国铁路总公司
副总经理的胡亚东回应称，目
前铁路部门还没有考虑对无座
票票价进行改动。不管是有座
还是无座，铁路部门付出的运
力成本是一样的。现在很多城
市的基础交通设施也没有区分
站坐票的制度，实施的话技术
上的操作难题也较大。

“站票坐价”做法是否应与时俱进？

四年多前，四川卧龙
国家级自然保护区管理局
对外发布首张白色大熊猫
照片，此后，多次拍摄到白
色大熊猫活动影像，吸引
了全社会的关注。

针对这只全球唯一白
色大熊猫，卧龙成立了专
门课题组，进行了长达四
年的跟踪监测。性别是雄
还是雌？它的生活环境与
其他大熊猫有何不一样？
近日，科研人员揭秘了最
新研究成果。

卧龙国家级自然保护
区管理局高级工程师谭
迎春告诉记者，通过实时
传输的红外相机影像资
料，其实很早就发现这只
白色大熊猫的尾部有疑
似雄性大熊猫的生殖器
特征。“但对于可能存在
基因变异的大熊猫，在野
外抓拍到的不够清晰的
影像学证据，不足以完全
支持对其性别的推断。
要想获取更多更明确的
生物学信息，只有通过基
因检测，就是采集到白色
大熊猫的粪便或者其他
生物学样本。”他说。

然而，这并不是一件
容易的事情。白色大熊猫
通常在海拔高度2000米
至3200米的高山峡谷地
带活动，工作人员需要经
过10个小时以上的跋山
涉水才能到达这一区域。
目前，已监测到白色大熊
猫的活动区域面积超过5
平方公里，这一区域不仅
有多种大型兽类出没，还
跟其他多只野生大熊猫的
活动区域重叠，想要精准
采集到白色大熊猫粪便样
本的难度和风险极大。

“我们就采用实时传
输的红外相机技术和手
段，对白色大熊猫活动频
繁的区域进行重点监测。

在实时传输的红外相机发
现它后，立即组织人上山，
根据影像指示的方向，去采
集它的新鲜粪便，再迅速送
去相关检测机构利用基因
测序技术进行分析，最终
DNA结论确认其性别为雄
性。”谭迎春表示。

在实时传输的红外相
机影像里，呈现了这只白色
大熊猫的不少生活轨迹。
卧龙国家级自然保护区管
理局高级工程师刘明冲说，
这只白色大熊猫经常会在
卧龙保护区高山密林中活
动。调查显示，这个区域气
候温和湿润，植被良好，竹林
茂密。在这里一个狭长中空
的树洞附近，还拍到了白色
大熊猫与一对大熊猫母子同
框的照片。

“一般带崽的母熊猫遇
到成年大熊猫靠近，会表现
出很强的攻击性。那只母
熊猫能与白色大熊猫长期
和睦相处，我们判断极有可
能它是白色大熊猫的妈妈，
这也与白色大熊猫是雄性性
别的结论相契合。”刘明冲表
示，与大部分独居动物为了
防止近亲繁殖，大都是偏雄
扩散不同，大熊猫是“离家”
的雌性远离母亲，而“离家”
的雄性与母亲家域通常会
有部分重叠。

参与调查研究的北京
大学生命科学学院研究员
李晟说，红外相机还记录到
了这只白色大熊猫和其他
大熊猫个体之间的一些互
动和交流，这显示虽然白色
大熊猫长相比较特别，但它
已与这个区域里其他大熊
猫个体建立起了良好互动，
生活得很好。从侧面也说
明，卧龙的大熊猫栖息地质
量很高，不仅有充足的食物
资源，也为野生大熊猫提供
了较为适宜的栖息环境。

新华社记者胡璐 余里

性别是雄还是雌？
生活环境如何？

——科研人员揭秘全球首只
白色大熊猫最新研究成果

在四川卧龙拍摄到的白色大熊猫。
（卧龙国家级自然保护区管理局供图）
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