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市发改委负责人走进直播室回应热点问题——

南通新机场建设力争尽早开工
看病就医停车难问题如何破解？物业收费高服务

却不达标业主如何维权？居民电价政策有无变
化……昨天，南通市发展和改革委员会主要领导携相
关处室负责人走进“政风行风热线·一把手上线”直播
室，就相关问题一一作出回应。

市民李先生：
南通大学附属医院停车收费便

宜，但车位太少停车困难。而附近停
车场不仅车位紧张，停车收费价格还
偏高。

市发改委收费管理处处长李明：
市民反映的问题确实存在，对此，

我们建议市民朋友尽量绿色出行。南
通大学附属医院新院区即将建成并投
入使用，附院病患将得到相应疏解。
此外，地铁2号线也将于年底开通运

营，届时到附院看病拥挤、停车难的问
题可能会在一定程度上得到缓解。

针对附院周边停车场收费偏高的
问题，下一步，我们也将会同市停车办、
市场监管、公安等相关职能部门，对周
边社会化停车场进行政策指导和提醒。

就医停车难停车贵问题有望解决

民生工作无小事 一枝一叶总关情

保明：
市发改委领导接听听众来电并回

答了记者调查的问题，答复和交流沟
通顺畅，坦诚融洽。

但有些问题我想再作部分补充和
强调：一是关于通大附院停车难的问
题，实际上是发展不平衡不充分的问
题，所以关键还是要通过发展来解
决。一方面，附院的新院区在建，相信
通过新院建成，病员分流后，停车难的

问题将迎刃而解。另一方面，要倡导
绿色出行，让更多的人乘坐公交、地铁
等，绿色出行既方便低廉又安全快
捷。二是关于居民用电的问题，关键
问题是土地出让的性质决定用电性
质。但一幢楼是两种用电性质，这令
人感到费解。民生无小事，希望相关
职能部门积极推动解决此事。

商用电改民用电咋这么难？

市民陈先生：
我是崇川区青年路1号华美达大

厦业主，6至8层住户用电需要从物业
公司预购，充值电费卡后插卡使用。
物业一直以每度1元的价格预收电费，
此价格远高于正常电价，大大增加业
主们的生活成本。业主希望将商用电
改成民用电，这需要开发商和物业提
供材料走申请程序，然而开发商和物
业始终拒不配合。

市发改委价格处处长陈晓燕：
一幢大厦既有民用电，又有商用电，

这个情况我们需要进一步调查核实。
关于市民反映的“华美达物业以

每度1元的价格预收电费”的问题，
我们判断这属于转供电收费行为，开
发商或者物业公司是你们的转供电
主体。根据省发改委文件要求，各转
供电主体可以选择两种方式收取电
费：一是按照市场交易到户电价向终
端用户收取电费，变压器、线路损耗
可通过租金、物业费、水电费公摊等
协商解决分摊；二是按照市场交易到
户电价顺加不超过10%的变压器和
线路损耗，每月（定期）向终端用户预

收电费，年底（定期）按照实际损耗进
行清算，多退少补并予以公示。

陈先生反映的“华美达物业以每
度1元的价格预收电费”可能涉及转供
电收费是否规范的问题。业主可以在
物业收取电费时，看一下收费主体有
没有按照规范公示电费收费明细及损
耗率。如果没有，业主可以向市场监
管部门反映。转供电收费一向是监督
检查的重点内容，节目结束后，我们也
会把市民反映的问题与市场监管部门
对接，共同推动转供电收费进一步规
范。
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市发改委党组书记、主任尹建勇：

推动解决
群众急难愁盼

今年以来，市发改委持续深化机
关作风建设提升，以服务型机关建设
为抓手，重点围绕推动经济回升向好、
民生实事、价格和收费服务、粮食流通
和物资储备等方面，把企业和群众的
急难愁盼问题解决好。

近期，市委、市政府各职能部门以
及各县（市、区），都在抓紧研究出台一
些促消费力度较大的措施，接下来肯
定会给大家带来惊喜。希望市民朋友
密切关注。

对于市民关心的南通新机场建
设问题，南通新机场建设是纳入国
家战略的一个重大项目，上下一条
心齐头并进。在推进过程中，前期
工作复杂，涉及的空运平衡、流量
以及交通衔接等技术问题，都要在
前期研究透。现在我们已经成立了
专门的指挥部，体系齐全，有序推
进工作，进展也顺利，但过程确实
很复杂。我们也在加大推进力度，
力争尽早开工，让老百姓的期待成
为现实。

电费每月抄表结算电价不变

市民杜先生：
目前居民电价政策与以往相比

有没有什么变化？6月实行的相关政
策对老百姓日常生活有没有影响？

市发改委价格处处长陈晓燕：
国网江苏省电力有限公司发布

《关于实施按自然月抄表结算的公
告》，自今年6月1日起，对电力用户
实行按自然月购售同期抄表结算。
对居民用户来讲，由原来每两个月
缴费改为每个月缴费，电价并没有
变化。

缴费习惯改变后，可能有部分居

民用户会忘记交电费，供电部门也出
台了相应的政策，对6月1日至9月
30日期间延迟交付电费的用户，不收
取滞纳金，也不对用户欠费进行停
电。需要提醒市民的是，10月起按照
相关规定，未及时缴纳电费可能产生
滞纳金。

小区物业服务
质价不符

市民沈先生：
启东市启隆镇绿地长岛小区物

业，按照物业服务等级中的最高等
级（五级）来收取物业费，小区高层
2.3 元/平方米·月、洋房 2.8 元/平方
米·月、合院 3.8 元/平方米·月、别墅
4.5元/平方米·月。小区远离启东市
中心，物业收费却与启东市中心顶级
小区持平，价格明显偏高。并且，物
业并没有在综合管理、公共区域绿
化、日常养护服务等方面提供与收费
标准相对应的服务。

市发改委收费管理处处长李明：
根据现行的《启东市物业服务

收费管理实施细则》，普通住宅前期
物业收费实行的是政府指导价，这
是由启东市发改委会同住建部门共
同制定的。其中，规定物业服务五
级收费标准是1.6元/平方米·月，上
浮不超过20%。

对于非普通住宅，比如市民提到
的合院、别墅等实行的是市场调节价，
由购房人和物业公司以合同方式约定
物业服务收费价格。

市民反映物业收费价格偏高以及
物业服务不到位的问题，我们将会同
南通市住建部门，与启东市发改委和
住建部门对接，并指导其做好相关物
业收费管理工作。


