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政风行风评议监督员姚锬：
对于群众来电和记者调

查，税务局各位领导回答的态
度认真和善，解答详尽清楚。
目前，南通市已经全面推广数
字化电子发票，相关推进工作
做得细致到位，不过仍有一些
工作有待进一步优化。此前，
我注意到市政务中心税务局
窗口有10台电脑，可供企业或
个人线上办理业务或开具发
票，现场有不少市民在操作，
但 他 们 对 具 体 操 作 流 程 不
甚 明 了 ，频 频 提 出 问 题 ，一
旁的税务工作者应接不暇。
对此我建议，在每台电脑旁粘
贴或提供操作流程的文字材
料，便于使用者对照操作，减
轻工作人员的负担，让服务更
加周到。

本报记者张园整理

市税务局负责人走进直播室回应热点问题——

不动产登记涉税信息实现共享
线下开具纸质发票方式能否保留？“六税两费”政策能否与其他政策优惠同享……昨天，南通

市税务局主要领导携相关部门负责人走进“政风行风热线·一把手上线”直播室，就市民关心的问
题一一作出回应。

今年以来，南通市税务局
认真贯彻落实市委、市政府决
策部署，聚焦“转型升级、固本
强基、减负增效”年度工作主
题，大力推进“两个服务”新
实践。

一是坚决落实税费优惠政
策，更好服务高质量发展。市
税务局坚决贯彻党中央、国务
院决策部署，落实落细各类税
费优惠政策。截至7月底，全
市新增减税降费及退税缓费
超 78.7 亿元，为激发市场活
力、推动高质量发展提供了有
力支持。

二是持续优化办税缴费举
措，更好服务广大纳税人缴费
人。建立市县两级税费服务运
营中心，深入开展“走流程、听
建议”活动，推进主城区办税服
务一体化，实现社保费征缴争
议解决中心在乡镇一级全覆
盖，探索“无柜台”智慧办税服
务厅建设，推行发票线上领用
免费邮寄服务，解决“办不成
事”11件，全面运用RPA技术
优化办税流程，个体工商户新
办等待时长大幅缩减至 0.5
天，企业开办税务环节压缩至
15分钟，增值税往期申报更正
单笔业务平均办理时长仅5.8
分钟。

三是全面加强税收风险监
管，更好营造公平税收营商环
境。我们为遵纪守法企业创造
轻装上阵的良好税收环境，同
时加强税收监管，提高稽查打
击震慑力度。今年以来，我
们开展“加强税收征管专项
行动”，取得了阶段性显著成
效，比如我们联合商务局开展

“有奖发票”活动，维护消费者
合法权益，为持续打造市场化、
法治化的营商环境提供了有力
支持。

南通市税务局党委书记、局长
成永海：

优化办税流程
提升服务质效

市民王女士：
我们单位是一家小规模

物流企业，目前享受物流企
业大宗商品仓储设施用地城
镇土地使用税减征。前不
久，我了解到关于小微企业

“六税两费”减免政策，我想
知道这两种优惠是否能同时
享受呢？

南通市税务局财产和行
为税科副科长张勇：

根据《财政部 税务总局
关于进一步支持小微企业和
个体工商户发展有关税费政
策的公告》（2023年第12号）
的规定，对增值税小规模纳税
人、小型微利企业和个体工商

户减半征收房产税、城镇土地使
用税等“六税两费”。纳税人享
受其他优惠政策的，可叠加享受

“六税两费”优惠政策。
您公司在享受物流企业

大宗商品仓储设施用地减半
征收城镇土地使用税优惠的
基础上，可以叠加享受“六税
两费”优惠。

市民陈先生：
我是如东县一家个体工

商户。原先商家可以在税务
大厅自助机打印纸质发票，
而现在要通过邮寄的方式才
能拿到纸质发票，每次还需支
付14元快递费，增加了开票
人的经济负担，也带来一些不
便。推行数电发票能否设置
一个过渡期，在一段时间内部

分保留过去的开票方式？

南通市税务局第三税务
分局局长蔡婧娴：

尽管目前已经推广数电
发票，但依然支持两种代开发
票的非接触获取。一种是登
录国家税务总局江苏省电子
税务局或者江苏税务App申
请代开发票后，选择到就近的

办税厅自助取票；另一种则是在
线上申请代开发票后，选择将发
票邮寄到家。

另外，我建议陈先生作为
个体工商户可以自行开具数
电发票，通过联网电脑开具数
电发票，发票会自动发送至客
户税务数字账户，无需打印和
邮寄，更为便捷。

市民王先生：
我出租房子时，需要开具

房租发票。原先每次都是线下
开具发票但要排队。现在税务
机关开通了网上申请代开的渠
道，可网上填写信息很多，比较
麻烦。请问有什么更为便捷的
途径快速开具发票？

南通市税务局第三税务
分局局长蔡婧娴：

确实如市民所说，原先
私房出租代开发票，大家习
惯于到前台开具，但可能要
排队。线上代开流程相对繁
琐，需要填写的数据项目较
多。为此，南通市税务局在
江苏省税务局的支持下进行
了系统优化，实现与不动产
部门的房产登记数据共享。
房东实名登录后，名下房产
可自动显示，用户可自行选

择并带入到代开发票的申请
中，无需人工输入大量数据信
息，也无需再上传身份证和房
产证，简化了相关流程资料。并
且，同一房源备案后，支持多份
租赁合同使用，租赁合同经过税
务机关审核后，在合同期内线上
开具租房发票即可。领取发票
支持两种方式：一是就近自助机
自取，二是邮寄代开房租发票到
家，目前需要承担14元邮费。

两项税费减免政策能否同享？

数电发票即开即收无需邮寄

数据共享提高群众办事效率

精细化服务
仍需更贴心


