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晚报讯 16日，南通轨道交通1
号线顺利通过正式运营前安全评估，
标志着1号线将从初期运营投入正式
运营。

正式运营前安全评估是根据交通
运输部《城市轨道交通运营安全评估
管理办法》要求，在城市轨道交通线路
初期运营1年后，对初期运营期间行
车、客运、设施设备等运营表现做出的
综合评价。评估通过后，城市轨道交
通线路方可转入正式运营阶段。

本次安全评估共邀请了来自上
海、南京、苏州、无锡、常州、徐州、青
岛、绍兴等地的18位行业专家，涵盖了
运营、土建、车辆、信号、机电设备等相

关专业。专家们分为总体、运营、土
建、设备4个专业组，对照《城市轨道交
通正式运营前安全评估规范》，通过听
取汇报、查阅资料、旁站检查、专项检
测等方式，对1号线进行了全面评估并
提出意见。经过3天的严格评估，专家
组认为南通轨道交通1号线风险分级
管控、隐患排查治理、行车组织等各项
评估内容均符合要求，一致同意1号线
通过正式运营前安全评估。

而我市另一条备受关注的轨交2
号线也即将通车，届时，1、2号线共同
搭建起“十”字形的轨道交通骨干线
路，南通将迈入双线换乘时代。

记者蒋娇娇

当下，二维码已渗入我们生活的方
方面面，“扫一扫”成了手机中使用频率
极高的功能之一。但本该为生活带来
便利的“扫一扫”，却在一些场景下，因
为强制扫码而成为一种负担，甚至有可
能威胁到个人信息和财产安全。有时
扫码后跳转多个界面，操作繁琐反而降
低了效率；有时要自动授权，获取身份
信息，带来安全隐患；有时跳转至广告
页面，让人不胜其扰。

似乎不带手机吃不了饭

“有一次在商场购物结账，被要求
扫码关注公众号才能获得优惠。扫码
后，却发现还需要授权获取个人信息，
这让我感到不舒服。”网友李先生说，二
维码似乎超越了其本身的基础功能，多
了浓重的商业色彩。

记者采访中发现，有很多市民都有
和李先生相似的经历。“在某连锁餐饮店
就餐时，请服务员拿菜单准备点单，却被
告知要扫码点餐，还得加入会员才能
点。可明明菜单上就有勾选项，服务员
也配有点单机器。”市民张先生表示，餐
饮行业扫码点餐已成潜规则，似乎不带
手机不扫码，就吃不了饭，买不了单。

网友施女士说：“经常在停车场出
场扫码时，明明已经识别了车牌，还需
要再输入一遍自己的车牌号。并且在
待支付界面和支付完成界面均有大号
字体的‘优惠折扣’‘停车券’等内容，除
非仔细辨认角落处的‘广告’二字，否则
很容易误触进入。”

今年年初，中国银联发布的《2022
年移动支付安全大调查研究报告》显示，
77.5%的手机用户每天都会使用移动支
付，受访者月均消费总支出的86.1%由
移动支付完成。一方面，扫码能够帮助
节省人力、提高效率，给人们的生活提供
某种便利。但是也要看到，有时扫码变
成一种强制行为，“扫码就办”变味为“扫
码才办”，甚至以此套取个人隐私，体验
感不佳的同时，也带有许多隐患。

商家诱导，甚至强制消费者扫码，
根本原因是源于背后的利益。一方面，
商家通过扫码手段减少运营成本，提高
服务效率；另一方面，获取用户信息后，
能更精准地进行广告投放，甚至铤而走
险，向不法分子批量出售用户相关信
息，获取非法收入。小小二维码背后有
一整条成熟的产业链。

扫一扫时要多留个心眼

记者走访了市区大有境购物中心
的几家商户，某连锁餐厅的店长说：“员
工培训时会要求服务员建议客户扫码
点单，线上菜单能更清晰地展示每道菜
的样品图片、用料和规格，并实时显示
每道菜是否售罄，以便客户按需选择，
带来更好体验；如需要人工点单，服务
员也不会拒绝，并提供纸质菜单给客户

选择。”另一家商户表示：“推荐消费者
关注店家公众号、注册会员等是为了更
好地开展服务，通过掌握客户的年龄段
和喜好来研发迎合他们喜好的新产品，
并定期推送各类优惠信息，比如在生日
月和各大节日发送折扣券等来吸引回
头客。”

如何解决变味的扫码问题？南通大
学教授成云雷表示：“一是消费者要有自
我保护意识。在扫码时遇到‘关注’‘注
册会员’或者‘快捷登录’，要求提供身份
证、居住点、工作单位或者家庭成员等带
有隐私性的信息时，要有所警惕，必要时
坚决拒绝。二是商家要规范扫码行为，
不可剥夺消费者对于消费方式的知情权
和选择权。三是消费者协会、市场监督
部门应该依法维护消费者权益，加强对
于《消费者权益保护法》的宣传，要求商
家诚信经营，不得设置不公平、不合理的
交易条件，不得强制交易。四是社区、单
位要加强网络信息安全宣传教育，让越
来越多的人知网懂网，防止不法商家强
制扫码过度获取信息的风险，防止犯罪
分子利用恶意二维码诈骗钱财。”

你有权对强制扫码说不

强制扫码是否能被约束？根据《消
费者权益保护法》《个人信息保护法》等
相关法律法规，商家在提供商品或服务
的过程中不得设定不公平、不合理的交
易条件，在收集和处理消费者个人信息
时应当以消费者的知情、同意为前提，
并应遵循合法、正当、必要的原则。北
京市盈科（南通）律师事务所汪秋语律
师提醒：“针对点餐这一消费场景而言，
不论是要求消费者扫码点餐、关注公众
号，还是要求消费者授权定位、电话等
个人信息，通常来讲都并非商家提供商
品或服务所必要的环节。消费者如果
遭遇商家强制要求扫码授权的情况，有
权要求商家对其收集和使用信息的目
的、方式、范围和必要性进行合理的解
释说明，消费者仍不同意授权的，商家
应当提供其他消费途径。如因扫码导
致自身权益受损的，消费者还可以向市
场监督管理局、消费者保护协会等有关
部门寻求帮助，必要时还可以向法院提
起诉讼以维护自身的合法权益。”

随着国家打击电诈力度的加大，反
诈宣传的深入，诈骗分子引流套路不断
翻新变化。除了传统的线上推广链接，
诱骗群众点击扫码下载App外，诈骗
分子还不断向线下发展，将二维码印
在小贴纸、鼠标垫、抱枕、茶杯等物
品上，通过张贴、邮寄等方式，诱骗
群众点击扫码下载App，获取公民个
人信息，实现诈骗引流目的。对此，
南通警方提醒：在日常工作生活中，
不要扫描不明二维码、点击不明链接，
更不能填写个人重要信息，包括卡号、
密码、验证码等。 本报记者季倪昇

手机“扫一扫”在一些场景下已成为负担，甚至
威胁到个人信息和财产安全——

扫码还是扫兴？

初期运营1年后顺利通过安全评估

轨道交通1号线投入正式运营

晚报讯 寒冬来临，气温骤降。
为确保流浪乞讨人员等各类临时遇困
人员安全温暖过冬，15日晚，市民政、
公安、城管部门组织联合街面巡查。

晚上7点多，联合巡查组备齐棉
被、棉衣等御寒物资，首先来到火车
站，对售票厅、进站口、地下通道等处
进行巡查，未发现露宿人员。随后，
巡查组前往长江中路、青年路两名长
期帮扶对象的落脚点，劝导他们进站

避寒，但他们都不愿意，无奈之下，巡
查组送上棉衣、棉被等御寒物资，再
三叮嘱他们如有困难及时与市救助
站联系。

当晚，巡查组还对南大街路段、地
铁地下通道、地下停车场进行了巡查，
向有关单位和市民宣讲有关救助政
策，动员他们关心关爱街面需要救助
的流浪乞讨人员，积极提供有价值的
救助线索。 记者范译

寒冬送温暖 深夜暖人心

三部门组织联合街面巡查

昨天，记者在进行拍摄前的准备。昨天起，南通报业传媒集团携手苏锡
通科技产业园区，邀请我国“载人深潜英雄”——西湖大学深海技术研究中
心崔维成团队，共同举办《寻找“蓝叒叒”——南通江豚湾科考大型融媒行
动》，对长江南通段生物多样性开展科研观测和全媒体报道。记者许丛军
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晚报讯 16日，3名来自上海的
园林绿化专家为我市园林绿化工作人
员现场支招法桐的修剪秘诀。记者了
解到，我市园林部门加强法桐冬季综
合养护，选取了市区园林路等4条道
路修剪法桐样板树，邀请上海绿化指
导站专家现场点评指导。

记者看到，几棵修剪后的法桐保留
了3至4根主枝，高度基本一致，与周边
未修剪的法桐对比，树形明显通透、美
观。当天，上海绿化指导站植保工作

高级工程师朱春刚在现场讲解了法桐
常见虫害天牛的防治知识，针对天牛
的成虫和幼虫生长规律，提出了最佳防
治时间及生物防治、化学防治方法。

为做好今年冬季修剪养护工作，
市绿化处对市管道路法桐现状进行分
析，分类对小型、中型、大型法桐制定
了不同的修剪方案，根据每棵法桐生
长现状，进行施肥、防腐、病虫害防治
等养护工作。

记者蒋娇娇 通讯员黄芳

我市加强法桐冬季综合养护
邀请上海园林专家现场点评支招


