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现象：“野景点”攻略滤镜浓

为了追求“新、奇、特”的户外冒险
体验，如今不少人已不再满足前往传
统正规的旅游景点，而是将一些“小众
野生”的路线作为旅游目的地。在社
交平台分享“野景点”攻略也成为不少
博主引流的“密码”。

“勇敢的人先享受世界”“谁敢探
这个我就佩服他”“去地球最黑暗的地
方，你敢吗？”……一些“种草”笔记和
视频凸显着“野景点”天然、原始、挑战
性强的特性，吸引了一拨拨热衷追求
刺激的网友。

还有部分“野景点”被包装上了文
艺、治愈的色彩：“答应我，一定要来北
京这片绿光森林溯溪徒步。”“探险就是
为了亲眼看看这个世界的神奇。”……

在网络滤镜的包装下，一个个未
开发的“野景点”成了热门的“野生网
红打卡地”，不少网友想一探究竟，纷
纷留言：“请问有轨迹吗？”“看上去好
好玩。”“好厉害，邀请组队呀。”还有网
友咨询报名、收费、行程等事宜。

不过，这些打着“宝藏路线”“人少
小众”标签的攻略，有些算是“良心推
荐”，有些则“滤镜过浓”，无论是否经
过开发、有无隐患，都被列入其中。不
少攻略中的“野景点”只分享美景，却
对存在的风险和隐患避而不谈。还有
不少网友跟着攻略步入了“禁区”。

今年1月29日，社交平台小红书
官方账号“薯管家”发布了《关于上线

“风险地点”举报专线的公告》。公告
中写明，如用户发现任何危险目的地、
危险行为、不当游玩攻略等内容，均可
点击笔记上方进入“举报入口”，选择
举报“风险地点”，平台在核实后会快
速处置。举报成功后，该笔记上方就
会出现“该地存在一定风险，请谨慎前
往，注意安全”的提醒。

记者检索发现，部分帖子已经增加
了风险提醒。点击提示进入“平安旅行小
贴士”页面，里面还有此前发布的旅游出
行危险目的地公示，其中提到了诸如水库
游泳、废墟建筑打卡、矿洞探险、夜间爬
山、瀑降运动等在内的多项危险行为。

问题：“野景点”游玩隐患多

“这样的风险提示还是有一定必
要的。”虽然“风险举报”功能可起到的
实际效果目前还未可知，但曾有过危
险经历的户外爱好者冯先生对这样的
做法表示很支持。

冯先生有着十几年登山经验，几乎
每个周末都要爬山。前不久，他就被社
交平台上的一则登山攻略“种了草”，和
朋友相约前往门头沟区的一处野山“拔
草”。但没想到，自认为经验丰富的“老
驴友”却险些失了足。

“上山的路很窄，两侧的树枝挡住了
去路，我们恨不得猫着腰、趴下身子前行，
即便如此，脸还是被植物划得火辣辣的。
有的陡坡有六七十度，坡上都是松土，根
本踩不住，我们抓着树干强撑，即便很小
心还是出现了滑坠，还好及时踩住了。”冯
先生说，虽然最后有惊无险，但过程中双
腿发抖、惊出一身冷汗，至今还很后怕。
冯先生说他和朋友也曾跟风打卡过一些
社交平台上的网红景点，那次看着攻略里
的描述也并没有觉得目的地多危险，但事
实却是险些失足，十分危险。

“每个人的认知程度和专业程度都不
尽相同，所以适合别人的未必适合你，不
少人在寻找野趣的过程中低估了当中存
在的风险”。北京房山蓝天救援队山野救
援队队长陈文明介绍说。近年来，一些户
外运动App开发了轨迹记录和分享功
能，许多驴友进山游玩时，习惯跟着前人

记录的轨迹前进，以为这样就万无一失。
可山上的信号不比城市道路，受地下金属
矿、大山阻挡等原因影响，驴友记录的轨
迹位置可能产生漂移，因为盲目相信App
轨迹而迷路的大有人在。仅在2023年7
月，陈文明就参与了两起因驴友找不到轨
迹标记线路而迷路的救援。

还有一些洞穴探险也是险象环生。
以房山一个颇受探险爱好者青睐的未开
发洞穴为例，里面不仅湿滑，还有三处点
位需要垂直上升下降，其中一处有30多
米高。“在洞穴里升降不像攀岩，钟乳石
岩面上没有发力点，需要借助专业的绳
索，利用腿和手部的力量升降，技巧性很
强，需要经过长时间专门训练。”陈文明
说，如果是探险“小白”擅自尝试，会处于
非常危险的境地。

在小红书平台上危险目的地的公示
中，也列举了不少悲剧案例：山东青岛流
清河海滩海浪大暗涌较多，曾有14岁男
孩在沙滩游玩时被暗流冲走，溺水身亡；
南京浦口享堂水库为防洪、灌溉的小型
水库，不属于景区，一女子玩桨板时不慎
落水身亡……另据媒体报道，今年1月，
南京一名大学生看了夜游“废弃建筑”的

打卡攻略后，闯进南京西站后被高压电
弧击中坠落，全身50%烧伤。

讲述：“野景点”救援难度高

去“野景点”不仅会让自己陷入险
境，也会给救援人员带来一定危险。“一
场场成功的营救背后，救援队员们要克
服很多困难。”陈文明讲述了一次令他印
象深刻的救援。

一名30多岁的男子爬野山时，从六
七米高的悬崖上踩空摔断了腿。队员的
背包负重20斤，担架加上伤者共有180
斤重，山路十分陡峭，供人行走的路只有
三四十厘米宽，只容两人一前一后抬着
伤者前行，救援队员的胳膊、身上被两侧
的灌木划出一道道血印。体力好些的救
援队员走上二三百米力气便会耗尽，大
家“接力”抬着伤者在黑漆漆的山路中摸
索前行，搜救加上下山，用了14个小时。

提醒：户外寻野趣 别盲目跟风

中国社会科学院财经战略研究院研
究员魏翔认为，“野景点”的新、奇、特迎
合了部分追求冒险体验群体的个性化需
求。有关部门对“种草”式旅游的监管十
分必要，通过理念导入、细致化管理，帮
助游客甄别信息优劣，保障自身安全。

“北京周边有不计其数的山川河
谷，很难一一劝阻游客不要进入。所
以，提高公众自身的安全意识也非常重
要。”陈文明说。野外情况复杂多变，登
山“小白”不要盲目跟风，独自前往未开
发或不开放的山区“野游”，即便真要野
外活动，要在专业人员的带领下，做足
功课再行动。

北京京西山水户外俱乐部队长于有
君也表示，想要享受“野趣”，离不开科
学、充足的准备。“像我们俱乐部徒步走
的都是成熟线路，以锻炼为目的。走没
去过的线路前，会反复比对多个轨迹
图，安排专业人士实地走全程，评估危险
等级。”

登山时，队伍前、中、后会安排领队、
中队和收队照看，大家会时常通过对讲
沟通前进位置和速度。遇到岔路，领队
会在树枝上系上红领巾提示方向，待所
有成员经过，收队会解下红领巾，确保人
员安全的同时做到无痕山林。

“组队时，还会控制老驴友和新人的
比例。一般组织 50 人爬山，会安排
30名有经验的搭配20名新人。到了容
易出现危险的路段，都会提前安排能力
强的驴友搀扶、提醒新人注意安全。”于
有君说。 据北京日报

社交平台上线“风险地点”举报功能

切勿盲目跟风野景点
春节前夕，社交平台小红书App上线“风险地点”举报专线，提醒网

友远离“野生景区”，也让户外出游安全问题再次被广泛关注和讨论。
近年来，跟随网红“打卡攻略”出游，已成为不少人的生活新方

式，一些小众宝藏“野景点”也由此爆火。然而很多“野景点”却并非
看上去的那么美，背后暗藏安全风险。

人民网北京电 中国消费者协会
昨天发布2024年春节消费维权舆情
分析报告显示，2月9日至2月18日
期间，交通出行、景区旅游、文化娱乐、
消费服务等方面维权热度较高。新的
一年，公众消费信心、消费意愿以及消
费能力大步提升。

中国消费者协会表示，2024年春
节假期持续8天，形成史上最长春节
假期。作为疫情防控转段后的首个常
态化春节，公众消费意愿空前高涨，旅
游市场持续火热。春节假期22.93亿
人次跨区域流动，彰显假日经济活力
与韧性，消费活力加速释放。

返乡团聚后再合家错峰出游成为过
节新趋势，年俗游、冰雪游、海岛游等度
假类消费增长显著。各地丰富文旅活动
带动消费高涨，迎春灯会、花市、庙会、舞
龙舞狮等大型活动达5108场；哈尔滨作
为今冬冰雪游“爆款”，文旅消费规模同
比增长超106%。

报告显示，在2月9日至2月18日共
计10天监测期内，共收集到“消费维权”
相关信息21575207条，日均约216万
条。舆情走势平稳增长，2月17日信息量
达到峰值，为2611184条。监测期间，共
监测到“消费维权”吐槽类信息1365014
条，占“消费维权”总信息量的6.33%。

监测发现，2024年春节期间消费者
吐槽主要集中于交通出行、景区旅游、文
化娱乐、消费服务等方面。

春节假期出行需求增长，火车票、机
票供需失衡，价格波动明显。海南三亚
因地理、天气等原因，“返程难”引发热
议，此外列车超员问题再次出现。

初三前后各地迎来出游量最高峰，
景区出现导游司机严重违规、安全卫生
意识缺失、运力不足等情况。18日达到
峰值，为8.3万条，“傅园慧称包车被勒
索”等事件引发公众广泛讨论。假期前
三天观影、线下民俗活动、烟花燃放等公
众吐槽较为频繁。消费服务话题集中在

年夜饭、年礼等方面，美发、美甲，购买
“新年战袍”已成为很多年轻人展现品位
和个性的潮流。节假日的涨价、强制消
费等行为频频招致网友吐槽。

“春节假期‘供需矛盾’依旧为诸多舆
情问题核心。”中国消费者协会分析指出，
一方面，新形势下既有服务难以满足消费
者的旺盛需求，旅游消费创下新高的背
后，交通拥堵、景区运力不足等问题愈发
凸显。另一方面，管理和服务固有观念亟
需打破，服务意识有待提升，消费者对霸
王条款、行业成规等容忍度进一步下降，
一些被无视的“常见”问题不断放大，导
致集中投诉和吐槽。 记者孙红丽

中消协发布春节消费舆情报告

出行旅游等方面维权热度较高
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