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让“五老”力量走出家庭“小圈子”，融入小区“大圈子”

银发族点亮基层治理新图景

老旧车棚焕新
“六力共治”暖心

任港街道大庆社区创新服务机制——

心系群众办实事 为居民幸福加码

“面对小区脏乱差难
题，身为一名老党员如果畏
难退缩、不参与解决问题，如
何体现共产党员的初心与使
命？”北郭社区乐邻网格党
支部书记、老干部志愿者王
瑞华说。

近年来，城东街道积极
探索社区“一核多元”基层治
理模式，成立“银发先锋”工
作室，广泛吸纳退休老干部、
老党员、老教师等“五老”力
量，引导他们走出家庭“小圈
子”，融入小区“大圈子”，参
与社区基层治理，让“银发力
量”点亮基层治理“新图景”。

党建聚力
赋能基层“微治理”

“党员要敢于担当，说一
千道一万，不如撸起袖子加
油干……”王瑞华说。

社区探索“党建+志愿服
务”机制，充分发挥党支部书
记“领头雁”作用，团结带领
老同志积极融入基层，常态
化参与小区治理，进一步激
发老党员队伍新活力，赋能
基层“微治理”。

在王瑞华的带领下，小
区成立了先锋驿站志愿服务
队，每天“三个一小时”、打造

“志愿者联盟”、成立社会共
治“四支队伍”等新机制，充
分激发了居民群众参与小区
建设的热情，取得了明显成
效，北郭东村老小区摇身一
变，成了“美丽新家园”。

协商议事
传递志愿“微服务”

城东街道挖掘“银发人
才”，发挥老党员干部先锋模
范作用，在重点工作中主动
亮身份、作表率、树形象，担
任党的政策“宣传员”、小区
环境“清理员”、老小区改造

“协调员”等角色，以实际行
动传递着志愿“微服务”。

在北郭北村老旧小区改
造中，老党员们的身影如同
一道亮丽的风景线，他们凭
借深厚的群众基础，深入拆
违现场，走进居民家中，倾听
他们的诉求，收集意见和建
议，做好民情日记记录。截
至目前，老党员们牵头召开
居民议事会20余次，围绕居
民群众最关心的旧改拆违、
电动自行车充电棚、停车位
规划等方面建言献策，切实
将老党员的智慧凝聚到基层
服务上来。“在老党员干部的
影响下，如今小区环境越来
越好，居民‘幸福指数’越来
越高，邻里关系和谐，老旧小
区不断焕发新生机。”北郭社

区党委书记沈悦表示。

点亮“小心愿”
构建百姓“微幸福”

“小心愿”，传递的是真
情，延续的是温暖。北郭社
区始终坚持“孝老爱亲”的传
统美德，注重为居民营造温
馨和谐的生活环境。社区党
委充分发挥老干部党员“传
帮带”作用，紧密贴合小区居
民实际，征集梳理了“小心
愿”信息库，结合“银发先锋”
工作站志愿者们的特长，打
造专业化、特色化志愿服务
团队，通过定期上门探访、电
话微信问候等形式“点对点”
认领，开展志愿帮扶服务，小
区大事小情都能看到银发志
愿者们活跃的身影。“以传统
佳节为契机，慰问小区独居、
孤寡老人，将喜悦的节日氛
围化作温暖输送到老人们心
里。我觉得非常有意义，也
很乐意为居民服务。”社区老
党员杨铭彪说道。

城东街道依托“党建带
关建”，以微网格为切入点，
建立“老同志在行动”工作
机制，鼓励更多的“银发力
量”走出家庭“小圈子”，融入
社区“大圈子”，发挥自身余
热，为基层一线高高飘扬的
党旗增添了一抹别样的“夕
阳红”。 马琴

“小区的这个公共车库顶
棚坏了，存在安全隐患，社区真
是下功夫了，我得给社区点个
赞！”家住青年中路50号的蔡
大伯看着即将修好的车库打心
眼里高兴。

虹桥街道跃龙社区借助
“六力共治”，汇聚多方力量，整
合多方资源，用家门口的“微更
新”，为居民幸福生活“加码”。

青年中路50号作为零散
楼幢，始建于20世纪90年代
初，没有物业管理，也没有公共
维修资金。几个月前，唯一的
公共车库屋顶破了个大洞，急
坏了居民。趁着社区指导成立
零散楼幢自治小组之际，大家
纷纷提出，把维修车库顶棚作
为首个解决事项。对此，社区
高度重视，立即召开四方联席

会议，商讨和制定维修方案。
通过多次协商议事，确定由共
建单位崇川区机关事务服务中
心和跃龙社区“红网一件事”项
目共同出资进行维修。

不断向好的社区治理，离
不开多方的努力和居民的共同
参与。“初步方案敲定后，我们
征求了自治小组的意见，将砖
瓦顶改成彩钢瓦，更美观，也更
安全。”跃龙社区党委书记江韩
兰介绍说。维修工程为期一
周，拆除整修了破损框架，加固
了房屋主体架构，安装了彩钢
瓦材质楼顶，同时对智能充电
设备进行维护，还增添消防设
备。目前，车库维修工程已接
近完工，原本又脏又破的车库
变得明亮整洁，受到居民一致
好评。 袁吟

“开设老年智能手机课、
开展就业指导，社区对特殊
群体的关爱越来越细致，温
情满满。”参加老年智能手
机培训课堂的居民沈志芳夸
赞道。

任港街道大庆社区在保
障和改善民生工作中创新服
务机制，发挥社区特色与亮
点，为“特殊人群”提供更有
针对性的周到服务。

强化组织领导
筑牢民生保障基石

“要确保各项政策措施
得到有效落实，促使内部的
工作协调与改进，增强与群
众的沟通联系，让民生保障
工作更加贴近群众需求，更
加精准有效地解决群众实际
问题。”

大庆社区成立以社区书
记为组长的民生保障工作领
导小组，明确“民政专干—网
格员—微网格员”三级民生
保障职责，确保责任到人、任
务到岗，形成了齐抓共管的
工作格局。

此外，通过社区晨会、网
格员会议，定期交流、汇报民
生保障工作中存在的问题，
针对问题逐一“过堂”，制定
相应解决方案。

完善救助体系
优化民生服务机制

“感谢爱心企业的捐赠，
这份物资的支持让我们社区
的救助工作能够更为有效地
进行，为那些处于困境中的群
众提供了切实的援助和温
暖。”近日，汛期来临，爱心企
业南通慧丰生活服务有限公
司为社区送来防汛物资，为社
区的民生保障工作提供支持。

大庆社区在救助体系上
不断创新，探索建立“社区+
企业+社会组织”的救助模
式，吸引更多社会力量参与，
为困难群众提供更为全面、
细致的救助服务。

社区与爱心企业建立合
作关系，引导企业履行社会
责任，通过捐赠资金、物资或
提供就业岗位等方式，企业
为困难群众提供了实实在在

的帮助。

加强隐患排查
保障“特殊人群”安全防线

“阿姨，梅雨天湿潮积
涝，一定要注意安全。”网格
员夏小平在日常走访残疾人
臧宝玲时提醒道。

大庆社区联合街道消委
办对辖区内“特殊群体”住所
开展巡查，督促指导消防安
全隐患整改，重点就住所内
电气线路、燃气管道、杂物堆
放、用火用电等情况开展检
查，逐家发放《消防安全告知
书》。同时，发动网格员、微
网格员、消防志愿者与排查
出的重点对象建立结对联
系，通过不定时探访、回访方
式提供消防安全服务指导，
建立起符合地域实情的“特
殊群体”消防安全工作机制。
此外，通过打造“红网格议事
厅”“有事好商量”协商室等
平台，鼓励居民积极参与，为
社区民生工作出谋划策、贡
献力量，共同推动民生工作
的发展和进步。 张宇杰

近 日 ，幸
福街道总工会、
关工委组织爱
心暑托班的孩
子们开展“非遗
DIY”活动。

顾方青

近 日 ，狼
山镇街道曹公
祠社区携手通
大志愿服务团
队，开展“植此
青绿 拓印自
然”活动。

包程程

近 日 ，和
平桥街道北濠
东村社区组织
辖区大中小学
生，开展“品非遗
剪纸 乐享暑期
生活”活动。
李斌 杨印

8日，新城
桥街道团工委
在江海志愿服
务驿站易家桥
壹号站开展艺术
扎染探索活动。
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