
触摸蒙蒙细雨、吮吸久违的
奶茶、聆听优美的音乐……对于
一名卵巢癌晚期患者来说，在医
护人员的帮助下，让自己心满意
足无疑是一件欣慰的事。不久
前，在通州区第八人民医院安宁
疗护病房，家住平潮镇的50岁
陈女士（化名）在与癌症抗争四
年后，走完了她的一生。

在人口老龄化的今天，安宁
疗护的意义日益凸显。南通作
为全国第三批安宁疗护试点城
市，正在将安宁疗护服务工作向
基层推进。
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“母亲住院期间，无论是医护人

员、志愿者还是医院社工，都时刻留
意她的病情和情绪。她们用无微不
至的照顾、温情暖心的话语给了母
亲最大的支持和安慰，引导她说出
了最后的心愿和诉求。”为了表达对
南通市肿瘤医院医护人员的感激，
患者家属朱女士向该院安宁疗护团
队赠送了两面锦旗，还有一封饱含
深情的感谢信。

作为南通地区第一批安宁疗护
试点医院，自2016年起，南通市肿
瘤医院便开始了安宁疗护服务的探
索之旅。目前，医院拥有了健全的
安宁疗护MDT团队，累计服务100

多个家庭。
截至 2023年年底，我市已有

24家机构先行试点，形成了可复
制、可推广的经验做法。

“安宁疗护又称姑息护理、舒
缓疗护，是指对治愈性治疗无反应
的晚期患者，给予积极和全面的照
顾，以控制疼痛及有关症状为重点，
并关注其心理、社交及精神需要，
目标在于提高患者和家属的生活
质量。”南通市肿瘤医院护理部主
任许容芳介绍，在她的带领下，该
院从成立院级心灵关怀小组到心
理疏导门诊，再到安宁疗护专科护
理小组，不断深化着安宁疗护工作

内涵，为晚期肿瘤患者及其家属提
供关怀。

“安宁疗护的宗旨是生死两相
安，从生死两相憾到生死两相安，病
人走得安详，家属觉得安心，这对双
方而言都需要一个慢慢接受的过
程。”通州区第八人民医院安宁疗护
病房主管护士陈晨表示，“对于医护
人员而言，从单纯的疾病治疗，到全
面关注患者的生活质量；从想尽办
法地延长生命，到全力以赴地缓解
患者生理、心理上的痛楚，提高生命
质量，帮助患者舒适、安详、有尊严
地走完人生的最后阶段，同样也需
要一个过程。”
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安宁疗护温暖生命最后一程
多学科协助让患者舒适、安详、有尊严地离世

安宁疗护是全过程健康服务的“最后一公
里”，是实现生命尊严与保证生命质量的重要服
务，也是我国现代社会福利事业发展程度和社
会人文关怀理念成熟程度的重要反映。

“目前，安宁疗护以缓和患者身心痛苦为
主，不做过多的检查和治疗，但为患者提供的心
理支持、情绪疏导、精神慰藉、哀伤关怀等服务，
相关收费标准未明确，很多项目都是在无偿开
展。”南通市卫生健康委员会老龄健康处处长李
峥峥介绍，“同时，由于社会认知度偏低、专业人
才尚未完备、政策机制有待完善等因素影响，社
会对安宁疗护的接受度还有待提高。”

为此，今年7月，南通市卫生健康委员会联
合多个部门出台《安宁疗护服务能力提升三年
行动方案》，力争通过三年的努力，在体系建设
机制构建、规范管理、人才培养、保障支撑等方
面取得突破，做到安宁疗护服务机构或病房(病
区)数量显著增加，服务质量明显提升，服务队伍
更加壮大，服务内容更加丰富，老年人和疾病终
末期患者的安宁疗护服务需求得到基本满足。

据了解，接下来，我市还将加强安宁疗护人
才教育培训体系建设，利用已建立的安宁疗护
专家库，包括医学、护理、心理、营养、社会工作
等多个学科专业人才，分层分类做好安宁疗护
从业人员的岗位技能培训。同时，通过发放宣
传资料、社区义诊、举办科普讲座、上门指导服
务等多种形式向社会公众、临终患者及其家属
开展安宁疗护宣传和生命教育，为提高疾病终
末期患者的生命质量创造良好的社会氛围。

本报记者李波

安宁疗护后续发展
任重而道远

全市首个安宁疗护病区应运而生
“这里跟普通病房环境不太一

样，感觉特别舒适、温馨，医护人员
的服务也无微不至。”在南通市第四
人民医院，肿瘤患者家属陈女士欣
慰地告诉记者，安宁疗护病区给了
家属极大的支持和帮助，“父亲身患
肿瘤晚期，在家里确实非常痛苦，到
这里对症疗护，想尽各种办法减轻
他的痛苦，缓解他的不适，让老人家
舒心一点。”

今年8月19日，南通市第四人
民医院安宁疗护病区正式运行，
这在南通医疗机构中开启先河。

病区设有20张床位，病房采用家庭
化装修，设置独立卫生间和浴室，
配置电视、空调、衣柜等，并配备高
流量氧疗系统、电子自控镇痛泵、
简易呼吸器等医疗设备，还配备谈
话室、心理治疗室、告别室等。为患者
营造居家、人文、安宁、舒适的诊疗
环境。

“安宁疗护以舒适照顾为主，除
了给予患者镇痛舒缓外，安慰和关
怀也尤为重要。”南通市第四人民医
院党委书记葛振华告诉记者，医院
组建了多学科协作团队，包括医生、

护士、心理师、营养师、志愿者、社工
等，发挥医院在心理治疗方面的优
势，通过对患者心理疏导和安慰，让
他们减轻心理负担，有尊严地走完
最后一程。

“我们通过专业的萨提亚家庭
疗法，帮助他们面对亲人离去的事
实，传递尊重生命的理念。”南通四
院护理部副主任高月红介绍。“生命
的离去是不可避免的，让患者在生
命的尽头感受到温暖和关爱，是我
们开设安宁疗护病区的初衷，也是
对我们医护人员提出的挑战。”

用温情使生命的谢幕更有尊严

南通加快构建安宁疗护服务体系南通加快构建安宁疗护服务体系

病房内景。


