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创办十九年，数千对成功配婚，良好的社会口碑

鸿运婚介
小石桥红绿灯东100米马路北、四路车站楼上
承诺：不满意不付婚介费 微信号：18912286139 13962983156

征婚热线:85292569 15851252008

凡来鸿运婚介征婚、交友的单身男女照片或手机号都不会透露给其他人，这是我们的职责。
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南通日报社遗失启事、公告刊登
办理方式：一、线下办理可至南通报业传媒大厦（南通市世

纪大道8号）22层2210室；二、线上办理可微信搜索小程序“南
通报业遗失公告办理”。刊登热线：0513-68218781

咨询热线：05130513--8511889285118892

江海晚报祝福类启事登报
主流媒体 权威官宣 个性化办理

招聘求职 保洁清洗 搬家搬迁 征婚交友

家政服务 房屋租售 二手车讯 快餐外卖

友情提醒：有意在本栏目投放分类广告的客户，可至南通

报业传媒大厦办理相关手续。

(广告)

晚报讯 今起，《南通市养老服
务条例》《南通市网络餐饮服务食
品安全监督管理条例》《南通市生
态环境损害赔偿程序规定》三部地
方性法规正式施行，以法治方式护
航民生保障和社会治理领域高质量
发展。

《南通市养老服务条例》是我市
养老服务领域的首部综合性地方性
法规，共十章五十五条，在养老服务
设施规划和建设、基本养老服务、居
家社区养老服务、机构养老服务、医
养康养结合服务、扶持保障、监督管
理、法律责任等方面作了制度性规
范。其中明确，市、县级人民政府应
当按照人均用地不少于零点二平方
米的标准，分区分级合理布局养老
服务设施；老年人患病住院期间，子
女每年享受累计不少于五天的带薪
护理假；养老机构不得利用格式条
款设定不合理的退费限制、排除或
者限制老年人权利、加重老年人责
任、减轻或者免除养老机构责任。

《南通市网络餐饮服务食品安
全监督管理条例》共十七条，规定了
网络餐饮的全链条监管要求，保障
群众“舌尖上的安全”。《条例》聚焦
源头严防，对第三方平台提供者的
管理和告知责任、入网审查责任作
出规定；聚焦过程严管，着力强化关
键环节监管；聚焦风险严控，着力构
建分级响应体系，明确通过建立平
台与监管部门信息共享机制，及时
发现问题，将风险隐患消除在萌芽
状态。

作为全国首部专门规范生态环
境损害赔偿工作的地方性法规，《南
通市生态环境损害赔偿程序规定》
共十九条规定，明确了赔偿权利人
主体范围及部门职责、生态环境损
害赔偿案件办理程序、简易程序适
用范围及操作要求，突出了修复优
先的理念。

今起施行的三部法规集中体现
了南通以“小快灵”立法破解治理堵
点的创新实践。针对养老服务供给
不均、网络餐饮安全监管滞后、生态
修复责任模糊等市域治理难点，采
取“切口小、反应快、机制活”的精准
立法策略。通过“小立法”撬动“大
治理”，南通已构建“发现问题—立
法响应—效果反馈”的善治闭环，为
市域治理现代化、规范化提供实践
样本。

见习记者陈凯文 邢知洁

“赞成52票、弃权0票、反对0票，
通过！”2024年10月30日，《南通市养
老服务条例》（以下简称《条例》）在市十
六届人大常委会第二十二次会议上一
致通过。这部我市养老服务领域的综合
性地方性法规今天正式施行，标志着养
老服务进入法制化发展新阶段。

政策筑基，开辟特色服务路

近年来，虽然我市养老服务体系建
设加速推进，但广大人民群众日益增长
的多层次、多样化养老服务需求与养老
服务发展不平衡、不充分的矛盾仍较为
突出。“制定《条例》是破解当前养老服
务矛盾问题的迫切需要。”市人大常委
会法工委主任钱永忠表示。

从市民政局最初提出制订计划，到
条例拟定工作启动、完成草案起草，再
到最终批准通过，立法工作组赴省内外
各养老服务立法先进地区考察学习，到
有关县（市、区）召开立法调研座谈会，
收集各机关部门、立法研究基地、基层
立法联系点、立法咨询专家、人大代表
及社会公众的意见建议，经过充分论证
调研，不断修改完善，从2019年开始酝
酿的《条例》历经5年锤炼出炉，以制度
回应老有颐养的民生期待。

《条例》共十章五十五条，在养老服
务设施规划和建设、基本养老服务、居
家社区养老服务、机构养老服务、医养
康养结合服务、扶持保障、监督管理、法
律责任等方面作了制度性规定。从“十
三五”到“十四五”以来，我市强化制度
设计、健全体制机制、深化改革创新，《条
例》将抢抓各项改革试点机遇探索出的

“设施配建六同步”“社区嵌入式养老”
“农村一助一”“城市独居关爱探访”“敬
老院公建民营”“长期护理保险”等成功
经验做法予以法制化明确与运用，开辟
出一条独具南通特色的养老服务之路。

多方聚力，共建长寿幸福城

“构建居家社区机构相协调、医养
康养相结合的养老服务体系是一项系
统工程。”钱永忠认为，这项工作涉及社
会多个层面，需要一部地方性法规明确
和厘清各方责任和利益。

《条例》明确将促进居家社区养老
服务作为一项重点工作，要求市、县级
人民政府完善居家社区养老服务政策

和基本公共服务体系，为老人提供就近
便利、安全优质的居家社区养老服务。

在通州区东社镇平和村4组，南通
鑫汇养老的助老员瞿益群刚帮村中的
失能老人剪完指甲，又走进80岁低保老
人刁美英家中清洗灶台和锅碗。刁美英
的儿媳季建芬难掩感激之情：“我们平时
工作忙，他们不管是来家里打扫卫生还
是买药送药，都帮了很大的忙。”

在家就能享受到专业养老服务，解决
了很多老人排斥离家养老的痛点。“很多
农村老人不愿去养老院，也不想增加子女
负担，所以我们探索出了这种居家式的养
老服务模式，让老人在家零成本就能享受
专业化的养老服务，感受国家对老年群体
的关怀。”南通鑫汇养老东社镇服务站站
长曹卫锋介绍。为满足居民多样化的养
老需求，南通鑫汇养老在通州区各乡镇
共设14个养老服务站，将60岁以上的
老人按“三无”、“五保”、失能、空巢等标
准分为10类，为每户提供每月1至2次
的助急、助医、助洁、助行等九助服务。

在南通市阳光老年公寓的空中花
园里，热爱诗歌的老人们拿出自己创作
的诗歌分享、朗诵。“我是诗社的社长，
大家空了就来这里以诗会友，每天都过
得很充实。”86岁的退休教师马浩元介
绍，养老院定期举办各类文娱活动，丰富
老人们的精神生活，保障其精神健康。

走进阳光老年公寓内，老年公寓和
护理院集于一体。公寓楼内设卫生所，
护理院配备医生、康复师、护士团队和
药房，基础疾病、慢性病管理、中医理疗
等需求足不出“院”即可满足。“我们始
终以医养融合为主攻方向，打造医、
养、康、护于一体的立体养老护理服务
体系，在提高长者生活自理能力的同
时提升他们的生命质量。”院长尹建芳
表示。

创新引领，描绘银龄新图景

“明天可以安排人员上门打扫吗？”
“我们为您安排明天下午3点可以吗？”
崇川区便民服务中心十楼时不时传出
类似的对话，这是崇川区智慧养老服务
平台为老人提供的居家养老呼叫服
务。依托“通城养老”综合服务平台，全
市整合线上线下资源，为老人提供“点
菜式”服务，涵盖健康管理、紧急救援、
助餐订餐等多元需求。

将“智慧养老”作为破解老龄化难
题的重要抓手，助力南通养老服务高质
量发展跑出“加速度”。《条例》要求加快
养老服务数字化、智能化建设，推进本
地区综合为老服务平台建设和推广使
用。依托人工智能、物联网等新一代信
息技术，整合居家护理、健康医疗、养老
助餐、呼叫服务、家政服务等需求信息
和供给资源，为老人提供高效、便捷的
智慧养老服务。

《条例》要求统筹发展银发经济，推
进本地区养老事业和养老产业深度融
合，扩大多层次、多样化、个性化养老服
务和产品供给。打破机构、社区与居家
的界限，形成“机构支撑社区、社区辐射
居家”的服务闭环，南通首创了“链式养
老”模式。如今，长期护理保险制度深
化推广，进一步撬动产业升级，实现从
养老链式服务到“医、康、养、护”全产业
链生态的融合。

从“输血”到“造血”，养老护理人才
的培养正在探索专业化路径。面对养
老护理人才短缺的难题，南通构建了

“培训+激励+职业发展”的全链条培育
体系。我市南通卫生高等职业技术学
校作为全国首批、全省首家开设“老年
保健与管理”专业的高校，已培养百余
名养老专业毕业生，为全市养老服务打
造“人才蓄水池”。

针对农村养老服务供给不足的短
板，我市组建农村养老互助服务队，通
过邻里互助和政府购买服务结合，打通
养老服务“最后一公里”。《条例》中，针
对低龄健康老人、农村留守妇女，明确
提供了养老志愿服务的鼓励性政策和
技能培训保障。

养老互助服务的温情传递，让长寿
成为南通的幸福标签。在通州区东社
镇，像瞿益群这样在南通鑫汇养老工作
的助老员共近40人，为全镇6000名左
右的老人提供助老服务。63岁的瞿益
群一天共服务6至7户老人，剪头发、洗
头、剪指甲、洗衣服、打扫卫生……“活
儿也不重，退休之后能找到事情做，还
是蛮有意义的。”瞿益群操着一口方言
说道。平时，她还定期参加服务站组织
的护理技能培训和考核，对她来说，服
务的老人们早已像大哥大姐一样熟悉，

“帮他们就是帮以后的自己”。
本报见习记者邢知洁 陈凯文

我市三部新规今起正式施行
老人住院，子女每年可享受累计不少于五天的带薪护理假

我市养老服务领域首部综合性地方性法规施行——

用制度和温度托起“银发族”稳稳的幸福


