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晚报讯 驾照考试取消
预约为何不能线上办理？为
何需要本人赶到窗口亲自办
理？针对市民提出的一系列
问题，昨天下午，我市警方就
此作出相应的解答。

向本报新闻热线反映问
题的王先生是一家快递公司
的网点负责人，他告诉记者，
公司有多名员工正在驾校学
习，准备考驾照，选择的是如
皋的一家考点，各自报名参
加了科一、科二、科三（含安
全文明驾驶常识）不同阶段
的学习和考试。然而，因为
遇到一些特殊情况，部分员
工不能参加此前已经预约成
功的考试。为此，他们向驾
校教练提出更改考试日期的
要求。驾校教练却表示，临
时有急事不能按时参加考试
的，必须本人提前一天赶到
如皋市车管所的服务窗口申

请取消预约，否则已缴纳的考试
费不退，并且下次预约还要继续
缴纳考试费。

王先生说，报名时，学员们
都是通过线上缴费预约的，为
什么取消考试就不能在线上操
作了呢？现在，在国内连高铁
票、飞机票都可以享受“免费一
次”更改时间，为何驾考就不能
参照这样的做法呢？

昨天下午，带着王先生反
映的问题，记者采访了警方有
关人士。

警方介绍，正如王先生所
言，目前参加不同科目的驾照
考试，虽然各县（市、区）都有
自己的考点，学员也可以自愿
选择考点，但各驾校为了接送
学员方便，往往根据学员人数
采取集中资源、节约成本的

“就近原则”组织送考。因此，
考虑到市区籍的学员比较多，
一些驾校往往推荐通州和如皋
考点。

王先生所说的“线上报名、
线下取消”现象，目前这是《机
动车驾驶证申领和使用规定》
和《机动车驾驶证业务工作规

范》明确要求的，也是出于对学
员按时按规参加考试的一种

“隐性制约”，而不是“鼓励放
弃”。也就是说，你一旦选择并
预约了考试日期，无特殊情形
就要守约履约，不能随意改
约。如果确实因为种种意外不
得不选择取消预约，或者爽约，
会直接影响到本人后续重新约
考的排序，因为约考时间排序
是按照上一科目考试过后的时
间顺序进行的，也就是说，和下
一科目间隔时间最长的人优先
排在最前面。

那么，为什么需要本人到
车管所的服务窗口办理取消预
约手续呢？警方解释，这是因
为需要确认取消预约是否属于
本人意愿，需要本人或者书面
委托他人到窗口办理；同时，按
规定还需要提前一天申请取消
预约，考试当天无法办理。需
要特别提醒的是，考试预约一
旦成功，相应成本就已经产
生。不按规定取消预约，不仅
浪费自己的考试名额，还浪费
社会资源。

记者周朝晖 张园

晚报讯 “一下收到两
面锦旗还挺激动的，这是群
众的肯定。”昨天，如皋市公
安局搬经中心派出所00后
新警周昊说起连收两面锦旗
的故事，内心依然有些激动。

6日，家住如皋市搬经
镇董王村的田先生特意来到
搬经中心派出所，将一面锦
旗送到周昊手上，感谢他帮忙
化解了长达两年的界址纠纷。

田先生与洪先生都在搬
经镇董王村承包土地做生
意，自2023年开始，双方因
界址问题产生纠纷，两年内
多次报警，无奈都未能化
解。周昊分配到搬经中心派
出所以来，跟着师父张志了
解到这起纠纷。周昊明白，
首先要解决界址的划分问

题。他邀请村居干部一同翻查
档案，走访群众，初步将界址明
确。今年2月 26日上午7时
许，田先生再次报警，称洪先生
将车挡在其大门口影响生意。
周昊前往现场处警。他动之以
情、晓之以理，当天下午双方就
签署了调解协议。

无独有偶，7日上午，汤先
生将一面锦旗送到搬经中心派
出所副所长李澄澄和周昊手上。

原来，2022年11月，汤先
生经介绍人安排与浙江杭州的
余女士相亲。两人相处后，汤
先生为余女士购买了轿车一
辆，黄金戒指、手镯、项链若干，
另有多次转账，合计价值人民
币17万余元。之后，余女士因
琐事与汤先生发生争执而离
开，失去了联系，汤先生怀疑被

骗而报警。接到报案后，副所
长李澄澄经过调查排除了余女
士的诈骗嫌疑，遂着手进行调
解。其多次前往余女士老家做
工作，但效果一直不理想。今
年，周昊跟着李澄澄学本领，再
次尝试联系余女士，经过一天
一夜多轮细致调解，双方当事
人逐渐放下心结，达成协议，余
女士答应将所得部分财物以及
车辆返还，矛盾得以成功化
解。汤先生在签署协议后来到
派出所，特意送来锦旗感谢两
名警官的帮助。两面锦旗不仅
承载着群众的认可，更诠释着
新时代公安民警“矛盾不上交，
平安不出事”的使命担当。周
昊说，这是褒奖和鼓励，更是鞭
策与责任。 记者张亮

通讯员陈园园 严芷玥

晚报讯 近日，兴业
银行南通分行营业部员工
成功化解一起潜在非法中
介骗贷事件。

当天，客户李某在一
名神秘男子的陪同下，来
到营业部申请办理该行

“兴闪贷”业务。神秘陪
同男子对“兴闪贷”的贷
款流程表现出超乎寻常的
熟悉，言语间不断强调自
己在贷款办理过程中的关
键作用。营业部客户经理
迅速意识到该客户可能正
处于“黑中介”精心编织
的诈骗陷阱之中。

客户经理当机立断，
巧妙地将客户李某与该神
秘男子隔离开。随后，客
户经理向李某着重强调了
银行严格遵守国家监管规

定，无需任何所谓的其他
“服务费”。客户只需按照正
规的流程进行申请，符合条
件就能顺利获得贷款。

在客户经理的耐心讲
解下，李某如梦初醒，意
识到自己险些陷入了非法
中介的骗局，于是将事件
缘由和盘托出。原来，陪
同他前来的男子企图以帮
助包装贷款资料为由，收
取所谓的 6000 元“中介
费”，而这些服务费用实际
上完全不需要。

次日，李某特意再次来
到银行，向工作人员表达了
谢意。李某感慨地说：“太
感谢你们的及时提醒，要不
是你们，我就要白白支付那
笔冤枉的中介费了。”
通讯员徐颖 记者张水兰

晚报讯 近日，邮储
银行启东市少直营业所员
工凭借敏锐洞察力，及时
识破并阻止了一起针对老
年人的“假警察”诈骗案
件，成功保住老人5万元
养老钱。

当天下午，一名年逾
七旬的老人焦急地踏入邮
储银行启东市少直营业
所，急切要求提取5万元
现金。同时，老人在现场
接听电话时面露慌色，且
不断重复着“我马上交保
证金”“请你们别让我孙
子坐牢”的话语。理财经
理迅速判断出老人可能正
遭遇诈骗，于是立即上前
了解情况。

原来，老人接到了一个
自称“派出所警官”的电话，
对方声称其孙子因涉嫌嫖娼
被拘留，需要缴纳5万元作
为“取保候审保证金”，老人
深信不疑。

网点工作人员迅速行动
起来，柜员、主管等岗位人
员紧密配合，一方面耐心劝
说，另一方面迅速联系网点
负责人报警，并通知了老人
的家属。

经过民警的细致分析和
耐心解释，老人终于如梦初
醒，紧紧握住理财经理的
手，连声道谢：“真是太感
谢你们了，要不是你们，我
的养老钱就被骗走了！”
记者张水兰 通讯员王星宇

及时提醒守护客户资金安全

机智应对保住老人养老钱

取消驾考预约为何不能线上办理
市民不解之处警方一一作答

化解两起陈年积怨

00后新警两天连收两面锦旗

银行员工识破诈骗陷阱
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