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清明出行 文明“同路”
□涂实磊

“您好！这里车流量很
大，不能占道停车。”3月30
日上午10时许，市公安局
交警支队一大队民警陈培
在钟秀公墓门前执勤时发
现一辆违停的私家车，立即
上前劝离，指引司机前往附
近的停车场。

（3月31日本报4版）

清明祭扫期间，人流、
车流相较平日大幅增加，每
一个前往祭扫的市民都是
道路交通环境中的一环。
如果缺乏秩序和规则意识，
就可能造成混乱，甚至引发
事故。特别是墓园周边，车
流、人流高度集中，稍有不
慎便可能导致交通堵塞，甚
至危及行人安全。

清明祭扫是慎终追远
的体现，文明出行同样是一

种尊重——尊重他人的出
行权利，尊重公共秩序，尊
重社会规则。一些市民为
了图方便，随意违停，堵塞
道路，甚至争抢车位、占道
停车，不仅影响他人的正常
通行，还可能导致交通事
故。如果一边在墓前低声
祷告，另一边却因违停阻挡
了他人的去路，这样的祭扫
是否真正做到了“怀念”与

“敬意”？
试想，如果每个人都

能按照指引有序停车，礼
让行人，遵守交通规则，整
个清明祭扫的交通环境将
更加安全有序，所有人都
能更顺利地完成祭扫。反
之，如果每个人都只想着
自己的方便，不顾交通法
规和他人感受，那么再多
的管理措施也难以彻底改

善现状。
文明出行需要规则约

束，更需要公众的共同参
与。一个简单的选择，就能
让社会多一些和谐——不
占道停车，是给他人留出
一条畅通的路；遵守交通
秩序，是为自己和他人创
造更安全的环境。清明节
不仅是对逝者的缅怀，也
是对生者的一种提醒。让
我们在慎终追远的同时，
践行文明出行。当每一个
清明出行的人都能做到与
文明“同路”，文明清明自
然水到渠成。

时评 10

2025年4月1日 星期二 编辑：孟祥华 组版：徐璐 校对：李蔚

声音

【本期话题】

【议论纷纷】

微
话题

打开“大门”需相向而行
□孙维国

一段时期以来，通城一
些小区出于对业主的人身
安全等多种因素考虑，实施
了一系列的“封闭式管理”
措施，导致不少外卖小哥被
拦在了大门外，由此产生了
很多矛盾，为此引发市民的
热议：外卖小哥到底应该不
应该被挡在小区大门外？近
日，本报记者进行了采访。

（3月29日本报5版）

物业推行封闭式管理，
初衷是为了维护小区秩序，
保护业主人身安全。这一
出发点无可厚非。但问题
在于，外卖骑手的身份与其
他陌生访客不同，他们是为
业主提供服务的“城市使
者”。如果因个别骑手的鲁

莽行为，就对所有外卖员
“一刀切”，全面禁止进入，
这种做法未免有失公允。

这场围绕“大门”的争
论中，物业、业主与外卖骑
手各执一词，看似矛盾重
重，实则可以通过协商来化
解分歧。从物业层面而言，
应加强管理方式的精细化，
而非简单的“禁止入内”。
可行的措施是，为外卖员设
定专门的通行路线，或限制
其骑车进入，但允许步行送
达。此外，物业可以通过技
术手段，如人脸识别、骑手
实名登记等方式，实现对进
入人员的可控管理，既避免
安全隐患，也让外卖服务更
加顺畅。

当然，外卖平台也应承

担相应的管理责任，提升骑
手的行为规范。平台应加
强对骑手的安全培训，提高
其在小区内行驶的文明程
度，并设定相应的考核制
度，鼓励骑手遵守小区规
则。只有当外卖行业内部
形成规范化管理，骑手的形
象改善，物业和业主的顾虑
才会减少。

城市的运转需要规则，
但规则的制定必须兼顾各
方利益。只有物业、业主
和外卖平台相向而行，才
能 找 到 既 可 维 护 小 区 秩
序，又能保障居民便利生
活的最佳方案。毕竟，文
明的小区不只是门禁之内
的秩序，更在于大门之外
的包容和善意。

观点
1+1

动态公交让出行更“丝滑”
□刘曦

近日，动态公交“小江
豚”在幸福片区试运营。此
前，南通公交集团已在南通
中心区、北大街东区开通动
态公交。区域内乘客只需
手机搜索“优点出行”小程
序，选择服务片区，输入起
终点，便可“打公交”出行。

（3月31日本报2版）

公交车如同“毛细血
管”，连接着城市空间的各
个节点和角落。随着城市
的面貌和交通路网不断完
善，人们的出行需求更加多
元。在城市交通日益拥堵
的今天，时间成本显得愈发
珍贵。动态公交打破了传

统“逢站必停”的常规，变
“大水漫灌”为“精准滴灌”，
精准满足了市民个性化的
出行需求，真正实现了乘客
有所“呼”，公交有所“应”。

从“人等公交”到“公交
接人”，这一改变也见证着
城市治理的“绣花功夫”和
公共服务的精细程度，蕴藏
着良性互动和双向奔赴。
一方面，应该做好多渠道多
平台宣传工作，让更多的市
民知晓并了解动态公交的
服务模式。另一方面，一些
更微观具体的需求也应该
不断被看见、被满足。比
如，为破解孩子的“接送
难”，可以在中小学打通地

下空间，构建“立体接送网
络”；为方便老年人出行，公
交集团可以对途经农贸市
场的公交线路进行适老化
改造，在车上增设更多无障
碍设施；为了给群众就医提
供便利，可以探索开设“通
医专线”，连接起大型居住
社区和医疗机构……城市
公共交通很宏大，也很细
微。这些探索的背后，是在
公共服务领域永无止境的
创新探索。

“民生小事”亦是“国之
大者”。动态公交的服务升
级赢得了市民的一致好评，
希望今后此类贴心服务能
够多些、再多些。

发霉橘子被追捧

近日，发霉橘子在二手交
易平台被标价售卖的消息引发
关注。在某知名二手交易平台
上，发霉橘子标价从几十元到
几百元不等，有的甚至高达上
千元。部分卖家宣称这些橘子
可用于生物、化学实验。对此，
你怎么看？

反诈宣传

3月25日下午，通州区公
安局东社派出所联合通州区法
院、区检察院、区委政法委在东社
镇忠孝文化园开展“两官两警”进
家站现场反诈观摩活动，进一步
增强广大群众识骗、防骗、拒骗能
力，守牢群众的“钱袋子”。

（3月31日本报4版）

以案释法入脑入心
□文宏

在当今数字化时代，电信
网络诈骗手段层出不穷。通过
开展反诈宣传，普及反诈常识，
提高防范意识，是守护群众“钱
袋子”的重要方式。

当然，要想真正筑牢人民
群众的反诈防线，避免财产损
失，反诈宣传应尽量避免空洞
说教。特别是在反诈宣传的方
式上，可以多安排一些以案释
法的环节，这样才能让反诈宣
传的内容入脑入心，让群众不
仅记得住，在关键时候也能用
得上。

事实证明，以案释法是最
生动、最有说服力的宣传方
式。一次典型案例的深度剖
析，往往胜过 100 次空洞的说
教。最重要的一点在于，通过
对典型案例尤其是身边典型案
例的解读，让群众不仅可以清
楚地了解不法分子的作案手
法、惯用伎俩以及可能带来的
严重后果，还能直观地感受到
危险或许就在身边，进一步增
强防范意识。

构筑全民反诈防线
□梁正

针对诈骗手段不断翻新的
实际，要坚持反诈宣传“大水漫
灌”与“精准滴灌”相结合，不断
提高群众“免疫力”，持续掀起

“全民反诈”热潮。
要积极开展“无诈乡镇”

“无诈街道”“无诈社区”等建设
活动，充分发挥镇村干部、网格
员力量开展“扫楼行动”，逐家
上门宣传，最大限度扩大宣传
受众面；加强部门协调联动，发
动群众参与，整合各部门各行
业专业人才、平台渠道、技术资
源等优势，做大做强反诈宣传
专业队伍；组织警力开展进学
校、进社区、进农村、进单位、进
企业、进场所反诈宣传行动，常
态化开展反诈入户宣传。

另外，针对各乡镇、行业、
领域电信网络诈骗发案规律，
在人员密集部位、场所张贴反
诈防骗宣传海报，发放宣传折
页、宣传手册。要借助通信运
营商、金融单位、社区党建平
台、各类微信群、政务新媒体平
台等渠道，及时发布电信网络
诈骗预警提示，确保宣传无死
角、全覆盖。

@钟笛 发霉橘子本无实
际使用价值，却被标高价售
卖，这种交易背离商品正常价
值规律，是对消费者的误导，
易引发市场交易秩序混乱。

@南柳河 发霉橘子可能
携带大量有害病菌，若用于所
谓实验，易造成病菌传播，危
害实验者健康，还可能污染实
验环境，带来不可控的生物安
全隐患。

@琮琤 二手交易平台对
发霉橘子这类特殊物品售卖监
管不力，任由不合理商品上
架。这反映出平台审核机制漏
洞，应加强监管规范交易行为。

本期话题下期继续

网络“黑嘴”伤害企业乱
象屡禁不止，重要原因之一是
违法成本较低而维权成本较
高。而网络“黑嘴”背后大多
有成熟产业链。需多部门形
成合力，以常态化执法机制深
挖、斩断犯罪链条，铲除滋生
谣言的土壤，让那些靠着“黑
嘴”来牟利的人失去生存空
间。同时，完善优化网络谣言
监测、预警、应急等机制，确保
将谣言的危害降到最低。

——经济日报：《合力整
治网络“黑嘴”伤企行为》

事实上，但凡事关公众利
益，在安全性问题不能妥善解
决之前，都应该审慎推进。“免
密支付”作为一项金融领域的
应用创新，也唯有筑牢安全基
座，才能走得更稳更远。从技
术层面来看，便利与安全若是可
以兼得，那自然最好；如果需要
作出平衡，不能牺牲安全换便
利应是共识。这不仅需要平台
自觉、行业自律，也离不开相关
部门的协同联动，严厉打击侵
权行为。当然，消费者也不妨
认真参照消协提出的建议，从
个人层面升级安全系数，给自
己的“钱袋子”再加一把“锁”。

——南方日报：《“免密支
付”岂能沦为“无感盗刷”》


