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记者在某社交平台看到，一名
自称“某医院内镜中心主任”的网
络博主，把很多人常见的胃胀、反
酸症状说成是“很危险”，马上就有
性命之忧。

另一名博主在直播间推销一款
治疗失眠的“神药”，宣称“医院不让
说，今天我破例公开”，药效好的“白
天不要吃，怕你睡不醒”。

记者根据名称搜索，发现其所谓
治疗失眠的“神药”，不过是一种保健
品。而且这名“神医”在直播间售卖的
价格比网络药店高出不少。

另一名网络博主自称“疼痛科
专家”，平台认证里头衔一大串。
当记者点击进入其“线上问诊”页
面，几句话之后就开始劝导记者
掏钱买药。

这些活跃的“网红医生”自称“专
业医生”或“祖传中医”，说自己治愈过
多少“疑难杂症”，既不用望闻问切，也
不用仪器检查，就断言患了什么病，向
网民售卖各种“神药”。

个别“网红医生”账号还以所谓科
普的名义，大讲“男科”“妇产科”“泌尿
科”“肛肠科”，擦边软色情，收割流量，
污染网络风气。
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(广告)动画《浪浪山小妖怪》

大鹏、白客主演《长安的荔枝》

陈佩斯、黄渤主演《戏台》

刘昊然、王传君主演《南京照相馆》

演出信息 8月15日19:30——昆剧《白罗衫》

声称“三招搞定糖尿病”“预约针灸，可根治白内障”

“网红医生”的“流量病”该治治了

整治“网红医生”流量沉疴，是
规范互联网诊疗活动、维护行业正
常秩序的基本要求，更是守护广大
医护人员名誉形象、呵护亿万群众
生命财产安全的重要保证。

国家卫生健康委近来表态，一
些“网红医生”的行为严重违反互联
网诊疗管理和广告管理的相关法律
法规，将加大互联网健康科普乱象
的整治力度。

明确科普与问诊有别，持续开
展整治管理。引导网络医生强化

自律，严格规范个人网络行为，不能
借科普的名义问诊，也不能为了利益
夸大患者病情，更不能借医生的名头
高价带货。

相关社交平台不能奉行“流量至
上”。要完善医疗健康类账号的身份
审核，别让“平台认证”走过场，沦为行
骗者的道具“招牌”；进一步优化算法，
强化内容审核，坚决封堵假冒医生变
相发布违规内容，决不为坑人牟利的
视频传播提供便利。

市场、网络等行业管理部门也要

加强协同，对医学相关短视频和网络
直播加强监督，严查借科普之名行互
联网诊疗之实，坚决刹住借医生名义
坑害群众利益的“网红医生”乱象。

顺应网友对生活质量和健康医
学知识日益增长的需求，进一步推进
优质医疗资源扩容下沉和均衡布局，
加大权威网络医疗科普建设力度。
只有让真科普、真诊疗的“苗”更加健
壮，“网红医生”乱象的“草”才会枯萎
消失。

新华社记者姜伟超 张玉洁

这些“网红医生”，有些是注册
的真医生，有些只是在医院上班的
护士或技师，更多的则是冒牌货、假
医生。但在网络平台上，这些人身
上穿着白大褂，嘴里飙着医学名词，
是不是名副其实的专业医生，普通
网民难以分辨。

互联网诊疗活动，国家严格实
行准入管理。根据《互联网诊疗管
理办法（试行）》等文件，只有具有
相关资质并获主管部门审核的医
疗机构，才可以开展互联网诊疗。
具有行医资格的医师，需要所执业
注册的机构同意，才能开展互联网
诊疗活动。

国家市场监督管理总局2023年
发布的《互联网广告管理办法》明确
规定，禁止以介绍健康、养生知识等
形式，变相发布医疗、药品、医疗器
械、保健食品、特殊医学用途配方食
品广告。

对照这些规定，不少所谓的“网红
医生”的行为，明显涉嫌违法违规。

对于具有行医资格的“网红医生”
来说，很多人将科普与问诊、治疗混为
一谈，名义上是在科普，实际上是在问
诊和治疗，甚至在直播中夸大其词向
网友推销药物或保健品，已经涉嫌违
反《互联网诊疗管理办法（试行）》和
《互联网广告管理办法》的相关规定。

对于只是护士、技师的“网红医
生”来说，由于并不具有网络问诊、治
疗资格，在网上开展实质性的诊疗活
动，不仅涉嫌违反互联网诊疗活动有
关规定，还明显超出专业职能范围，有
滑向“非法行医”的危险。

对于冒牌的“网红医生”来说，打
着科普或养生的旗号，蹭医生的流量
带货牟利，则涉嫌坑蒙拐骗，给消费者
身体健康、生命安全带来极大隐患。

不论是“真医生”的违规互联网诊
疗行为，还是“假医生”的招摇撞骗、伪
科普直播，都离不开利益驱使，让原本
救死扶伤的神圣职业，变成坑害群众
的流量密码。

“三招搞定糖尿病”“预约针灸，可根
治白内障”“点击直播间链接，领取定制
中药”……某些社交平台上，一些所谓的

“网红医生”，有的打着科普的幌子吓唬
病人、推销“神药”；有的打着祖传的旗
号，自称包治百病、无所不能；有的号称
专家权威，擦边色情、收割流量……

这些“网红医生”以治病救人之名，
行流量变现之实，坑害患者、玷污医卫行
业声誉、败坏网络生态环境，需要下猛药
治治他们的流量沉疴。

刹住坑害群众利益的乱象

给消费者健康安全带来隐患

伪装科普售卖各种“神药”▶
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据新华社北京电 记者1日从中央网
信办获悉，中央网信办秘书局、国家卫生
健康委办公厅、市场监管总局办公厅、国
家中医药管理局综合司近日联合印发通
知，进一步压实网站平台信息内容管理主
体责任，规范“自媒体”医疗科普信息发布
传播行为，防范虚假医疗科普信息误导公
众，维护人民群众合法权益。

医疗科普行为是以提高公众的医学
健康科学素养为目的，通过文字、图片、音
视频等形式，生产传播预防或治疗疾病等
相关知识的行为。通知从分类核查认证
账号资质、清晰展示账号资质信息、严格
标注医疗科普信息来源、认真做好资质核
验工作、严禁无资质账号生产发布专业医
疗科普内容、强化网络行为规范、严禁违
规变相发布广告、严处违法违规信息及账
号等方面，对网站平台作出规范。

通知规定，网站平台应明确要求提
供医疗科普内容的“自媒体”账号，对发
布转发医疗科普信息的真实性、科学性
负责。依法依约加强专业医疗科普行为
管理，按照“复审存量、严管新增”原则，
严禁无资质账号生产发布专业医疗科普
内容。

根据通知，网站平台应明确告知“自
媒体”账号不得以介绍健康、养生知识等
形式，变相发布医疗、药品、医疗器械、保
健食品、特殊医学用途配方食品广告。同
时，坚决清理传授无底线蹭流量打造“网
红医生”、借两性健康知识传播色情擦边
内容、利用AI编造发布涉医领域同质化
文案、编造健康故事售卖商品或药品、假
冒医生身份开展科普、为售卖保健品鼓动
拒绝就医等违法违规信息。 新华

四部门联合印发通知
规范“自媒体”医疗科普行为

据新华社北京电 医务人员职业道德
准则（2025年版）1日公布，旨在引导医务
人员明大德、遵医德、守公德、严私德。

准则主要有10条，分别是：坚定政治
方向，爱国遵纪守法，弘扬崇高精神，主动
担当作为，爱岗敬业钻研，恪守伦理规范，
坚持作风正派，共建和谐关系，坚守诚信
原则，践行廉洁自律。

根据准则，医务人员需遵守医学伦理
要求，遵循临床诊疗指南和临床技术操作
规范，为患者提供规范的医疗服务；举止
端庄、语言文明、作风正派、自重自爱，自
觉维护行业形象；为人师表，以身作则，维
护正常良好的师生关系。 新华

新版医务人员
职业道德准则公布


