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体旅融合 向“新”而行
□张忠德

13日，2025中国体育
文化博览会、中国体育旅游
博览会主要活动之一——
中国体育旅游精品项目推
介活动在苏州国际博览中
心举行，如东小洋口温泉湿
地生态景区获评“2025中
国体育旅游精品项目（景
区）”。

（9月15日本报3版）

如东小洋口获评中国
体育旅游精品景区，是体
旅融合的创新样本，也揭
示了体育旅游高质量发展
的新路径。它以“海洋+温
泉”为双核，通过“海陆空”
立体开发，打破传统旅游
依赖单一资源的局限。体
育成为纽带，重新激活全
域资源：滩涂足球、海上迪
斯科扎根渔耕文化，风筝
节、马拉松串联生态与康

养，实现从“看景”到“入
景”的体验升级。这种融
合不是简单叠加，而是资
源的有机再生，催生出新
的市场吸引力。

小洋口的成功，源于对
本土资源的创造性转化。
它没有停留在“靠海吃海”
的浅层开发上，而是把滩涂
变成足球场，让海风成为风
筝动力，将绿道化作天然赛
道。这些项目承载着地方
文化与自然禀赋，让体育有
了更丰富的内涵和更长久
的生命力。更关键的是，它
搭建起多层次体验网络，覆
盖专业赛事与大众参与、竞
技挑战与休闲康养，兼顾全
龄段、多群体需求，真正让
体育旅游成为全民共享的
生活方式。

小洋口的经验为体旅
融合破局提供了思路。想

要摆脱同质化竞争，关键在
于深度挖掘地方特色，把资
源优势转化为体验优势，构
建有情感黏性和消费纵深
的场景体系。未来，体旅融
合还可进一步拓展科技赋
能与产业链延伸，尝试虚拟
体验、智能服务与文化叙事
的更深层结合。

说到底，体旅融合的
破局关键在于因地制宜：
挖掘自身资源禀赋，构建
共生生态、坚持普惠方向；
以体育为线，串起散落的
资 源“ 珍 珠 ”，形 成 独 特
IP。只有这样，才能在体旅
融合道路上走得更远，实
现从“景区成功”到“行业
突破”的跨越。
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严打“坐地起价”守护契约精神
□孙维国

说好的“一口价”搬家，
怎么东西送到地方就坐地
起价？消费者潘先生就遭
遇了这样的“搬家刺客”。
记者10日了解到，崇川法
院对一起强迫交易案作出
一审判决，某家政服务部负
责人张某被判处有期徒刑
三年，并处罚金1万元。

（9月12日本报5版）

“搬家刺客”获刑的意
义，不但在于打击个案，还
在于释放出一个明确信号：
以强迫交易为手段的恶意
加价不是普通纠纷，而是刑
事犯罪。法律的边界必须
清晰，行业的规则必须明

确。不能让“刺客”肆意挥
刀，更不能让恶行堂而皇之
披着“辛苦费”“附加费”的
外衣。

搬家行业的乱象并非
孤例。网约车、家政、装修、
旅游等领域，类似的“低价
引流、事后加价”手法早已
屡见不鲜。从电商平台的
虚假促销，到线下消费的隐
性收费，这些套路都在侵蚀
消费者的信任。市场经济
本质上是契约经济，契约精
神若被反复践踏，最终损害
的不只是个体，而是整个行
业的信用生态。

正因如此，治理“搬家
刺客”，必须多方协同。一

方面，司法机关要继续加大
惩处力度，让不法分子心存
敬畏。另一方面，平台必须
承担起连带责任，把审核关
口真正收紧，把投诉处理真
正落到实处。同时，行业协
会也要发挥自律作用，建立
统一的价格标准和服务规
范，让消费者在透明的规则
下自由选择。消费者自身
也需要增强维权意识。面
对不合理加价，不能一忍了
之，而要善用录音录像、保
留证据，并及时报警求助。

一言以蔽之，让不法者
付出代价，让守法者安心经
营，让消费者放心消费，这
才是市场长久繁荣的根基。

“串门”巡演让群众文化焕发生机
□刘根生

14 日，记者从崇川区
文化和旅游局了解到，
2025年度崇川区“文化大
串门”节目调演全部结束，
最终入选的67个节目名单
正式公布。据了解，这些节
目将在后续的“文化大串门”
系列演出中与观众见面。

（9月15日本报3版）

“串门”本是邻里之间
走动往来、交流情感的日常
行为，用它来形容文化演出
活动，淡化了舞台与观众的
距离感，强调了亲近性与互
动性。崇川区的“串门”巡
演打破了传统汇演局限于
固定场馆、固定受众的模
式，真正让文化“流动”起
来，走进社区、乡村、企业，

融入百姓的生活日常。
从各单位精心组织、充

分准备，到节目名单经过
严格评审最终确定，“文化
大串门”真正体现了“群众
编、群众演、群众看”的群
文工作原则。这些节目大
多来自基层文艺团队和普
通文化志愿者，他们并非
专业演员，却有着最真挚
的表达和最贴近生活的创
作灵感。他们的参与，使
得“送文化”一步一步向

“种文化”转变，让文化的
种子不知不觉在群众中生
根发芽、茁壮成长。

此次确定的 67 个“文
化大串门”节目涵盖了音
乐、舞蹈、戏剧等多种艺术
形式，为基层群众所喜闻乐

见。从内容上看，这些节目
既有传统韵味，也不乏现代
气息，特别是在创作过程中
融入崇川元素，大大增强了
节目的亲和力和观赏性。
可以说，这些节目来源多
样、风格各异，共同构成了
崇川区群众文化丰富多彩
的生动剪影。

文化是精神的家园，是
情感的纽带，更是基层社会
治理中不可或缺的软性力
量。“串门”巡演这样一种看
似简单的方式，实则蕴含着
文化回归生活、艺术服务人
民的深刻理念。通过“串
门”巡演，群众从被动的接
受者转变为主动的参与者、
创造者，群众文化因此枝繁
叶茂，焕发出勃勃生机。

让创业补贴回归政策初衷，
要打好“疏堵结合”的组合拳。
在“疏”的层面，搭建统一的创业
服务平台，实现“一次线上注册、
多类补贴发放”，或简化申请流
程，探索“免申即享”；在“堵”的
层面，利用大数据技术建立跨部
门核查机制，对创业项目的经营
场所、资金流向、实际运营情况
进行动态跟踪，对“零经营”“虚
假注册”的项目坚决拒补，对涉
嫌违规的中介依法严惩。唯有
信息更透明、审核更严格、惩戒
更有力，才能让政策红利精准滴
灌到创新的土壤，让创业努力回
归纯粹。

——人民日报：《创业补贴
贵在精准》

要知道，相较于现场加工、
可见可感的新鲜食材，预包装菜
品进一步加大了消费者对食材
来源、生产环境和保质状况的判
断难度。那么，如果没有与之配
套的成熟监管体系去让消费者

“放心”，自然会影响到消费者对
预制菜的整体认同度。而之前
曝光的部分商家“堂食现场烹
炒、外卖多是预制菜”的“双标”
操作，也进一步让消费者对预制
菜的信任打了折扣。

——羊城晚报：《“罗西”之
争折射的问题，预制菜新“国
标”能不能解》

文博讲解“假俗乱”

随着旅游热持续升温，文
博讲解需求随之水涨船高。但
不少读者反映部分“导游”讲解
渲染封建迷信、随意歪曲历史、
传播低俗内容，让历史文化在
错误解读中变了味儿。对此，
你怎么看？

@王锦南 建议各文博机
构与志愿者机构合作，使“志愿
者讲解员”能够成为官方讲解
团队的有效补充，让“假俗乱”
讲解无隙可钻。

@黄梅戏笑 相关部门要
实施文博讲解准入机制，并设
立考核标准，让“假俗乱”的讲
解者知难而退。

@余芳红 各文博机构要
对非官方的讲解员予以到位监
督，一旦发现其讲解“假欲乱”，
既当场将其逐出去，更将其列
入黑名单，禁止其再进入。

本期话题下期继续

自助服务

无需员工，没有收银台，仅
凭一部手机、一个二维码，就能
轻松完成药品选购、健身打卡、
零食采购等一系列消费行为。
如今，在通城的街头巷尾，24
小时自助服务点如雨后春笋般
涌现。

（9月15日本报4版）

重塑了消费新生态
□刘予涵

24小时自助服务点的兴起
并非偶然。从消费者需求角度
看，它满足了夜班人员、加班族
和急需服务的市民不同时间段
的消费需求，也符合消费者个性
化、便捷化和私密化的消费体
验；从商家的角度来看，自助服
务延长了营业时间，减少了人力
成本，提升了销售业绩，从而提
高了收益。从更深层次看，24小
时自助服务也是构建城市商业
生态、繁荣夜间经济不可或缺的
一部分，带来的不仅是消费方式
的变革，更是城市服务模式的创
新升级。

面对这一新型消费模式，
有关部门要积极引导鼓励支持
24小时自助服务点建设，推动
自助消费新场景、新业态、新模
式在更多领域应用和推广，为
消费者解锁更多更美好的生活
体验。同时，还要从完善配套
服务、加强行业监管等多个方
面保障自助经济健康发展，为
广大市民提供一个舒心、放心
的消费环境。

服务创新利民便民
□曲征

24小时自助服务点打破了
传统服务业的时间壁垒，为市民
带来了前所未有的消费体验。
它的兴起无疑是城市服务创新
的生动体现。

不过，在这一片繁荣景象背
后，“便利”与“不便”的矛盾逐渐
显现。值得欣慰的是，通城商家
已开始在“便利”与“体验”间寻
找平衡。如自助健身房设置“智
能报修终端”，响应时间控制在
30分钟内。有的商家聘请兼职
保洁早晚消毒，用“自助+半人
工”的模式将投诉率降低40%。
这些尝试证明，自助模式不是

“甩手掌柜”，而是需要更精细的
运营。

笔者以为，要让这一模式
持续健康发展，需要商家不断
优化服务，在降低成本的同时
保障消费者的体验；也需要政
府和相关部门加强引导和监
管，为自助服务行业制定规范
和标准。只有这样，通城的24
小时自助服务才能真正成为城
市生活的一道亮丽风景线，为
市民带来更多的便利和优质的
服务。


