
社址:江苏省南通市世纪大道8号 邮政编码:226018 电话:办公室85519723 编辑出版部68218881 副刊部68218876 发行部85118867 广告经营许可证号:060001 国内发行:邮发、自办 零售价:每份1.30元

编辑：顾璐璐 美编：邵云飞 校对：季秋刚 组版：陈嘉锋

2020年4月15日 星期三A8 观天下

遗失公告
▲孙伟遗失播音员主持人证，证号：
322015210159，声明作废。
▲南通剑山文殊院遗失宗教活动场
所登记证正、副本，场所地址：江苏
省南通市崇川区狼山镇，所属教别：
佛教，负责人：俊才，场所类别：固定
处 所 ，统 一 社 会 信 用 代 码 ：
71320602722821791D，登记机关：
南通市崇川区民族宗教事务局，声
明作废。
▲贲红俊遗失职工养老保险手册，
身 份 证 号 码 ：
320682197704125172， 证 号 ：
100764，声明作废。
▲孙敏遗失职工养老保险手册，身

份证号码：320311197710244029，
证号：95769，声明作废。
▲崇川区开拓健康咨询服务部遗失
营 业 执 照 正 、副 本 ，注 册 号 ：
320602600560931，正 本 编 号:
320602000201408270103，副 本
编号：320602000201408270105，
声明作废。
▲马卫军遗失2017年 11月 27日
开具的危房改造补偿结算凭证，收
据 编 号 ：05279853，金 额 ：
125813.63元，声明作废。
▲袁梓涵遗失出生医学证明，号码：
O 320940699，声明作废。
▲江苏省专用通信局南通分局遗失
法人印鉴章（王永），声明作废。

▲南通市科健医疗器械有限公司遗
失医疗器械经营许可证，编号：苏通
食药监械经营许20160519号，声
明作废。
▲南通市科健医疗器械有限公司遗
失第二类医疗器械经营备案凭证，
备案号：苏通食药监械经营备
20161413号，声明作废。
▲王陈遗失南通中南世纪花城投资
有限公司开具的江苏增值税普通发
票 ，代 码 ：3200164350，号 码 ：
20328780，2499927 元，中南世纪
花城51-2001，声明作废。
▲陈炜遗失一期车位-A058楼款
的收据，号码：0059906,105263
元，声明作废。

便民热线：59000797 59000798 办理地址：南通市工农南路150号南通市政务中心1楼98号窗口

南通市中海海通房地产开发有限公司开发建设

的翠湖溪岸花园（R19010地块）住宅、公建配套及地

下工程项目位于崇川区观畅路北、通富北路西。根据

《中华人民共和国招投标法》、国务院《物业管理条

例》、建设部《前期物业管理招投标管理暂行办法》以

及南通市相关政策法规，现决定采用公开招标方式面

向社会选聘本项目的前期物业管理服务单位。

报名网址：http://www.ntfdc.net/bm/

招标单位：南通市中海海通房地产开发有限公司

联系人：王女士

联系电话：0513—55882245、18001462318

联系地址：崇川区青年中路150号中海地产

翠湖溪岸花园（R19010地块）
前期物业管理招标公告

南通市中海海润房地产开发有限公司开发建设

的翠湖溪岸花园（R19011地块）住宅、公建配套及地

下工程项目位于崇川区八一路南、通富北路西。根据

《中华人民共和国招投标法》、国务院《物业管理条

例》、建设部《前期物业管理招投标管理暂行办法》以

及南通市相关政策法规，现决定采用公开招标方式面

向社会选聘本项目的前期物业管理服务单位。

报名网址：http://www.ntfdc.net/bm/

招标单位：南通市中海海润房地产开发有限公司

联系人：王女士

联系电话：0513—55882245、18001462318

联系地址：崇川区青年中路150号中海地产

翠湖溪岸花园（R19011地块）
前期物业管理招标公告

南通市中海海盛房地产开发有限公司开发建设

的翠湖溪岸花园（R19009地块）住宅、公建配套及地

下工程项目位于崇川区观畅路北、世伦路东。根据

《中华人民共和国招投标法》、国务院《物业管理条

例》、建设部《前期物业管理招投标管理暂行办法》以

及南通市相关政策法规，现决定采用公开招标方式面

向社会选聘本项目的前期物业管理服务单位。

报名网址：http://www.ntfdc.net/bm/

招标单位：南通市中海海盛房地产开发有限公司

联系人：王女士

联系电话：0513—55882245、18001462318

联系地址：崇川区青年中路150号中海地产

翠湖溪岸花园（R19009地块）
前期物业管理招标公告

据新华社北京4月14日电 国务
院总理李克强4月14日主持召开国
务院常务会议，要求落实落细今年以
来出台的支持企业政策措施，助力企
业渡难关；部署采取有力有效举措促
进高校毕业生就业；确定加大城镇老
旧小区改造力度，推动惠民生扩内需；
决定延续西部大开发企业所得税优惠
政策。

会议指出，按照党中央、国务院部
署，今年以来为支持疫情防控保供、企
业纾困和复工复产，及时出台一系列
政策措施。在减税降费方面，采取对
小微企业和个体工商户减免增值税、
提高部分产品出口退税率、延长交通
运输和餐饮住宿等企业亏损结转年
限、阶段性减免企业社保费、缓缴住房
公积金、免收收费公路通行费、降低企

业用电用气价格等措施，加上去年减
税降费政策翘尾，这些可为企业减负
1.6万亿元。同时按程序提前下达今
年地方政府专项债额度 1.29 万亿
元。在金融支持方面，通过3次降准、
再贷款再贴现向金融机构提供3.55
万亿元低成本资金，用于向企业发放
低利率贷款，另外截至3月底已对约
8800亿元企业贷款本息实行延期。
下一步，要在扩大实施前期有效政策
基础上，多措并举加大积极财政政策
实施力度，并抓紧按程序再提前下达
一定规模的地方政府专项债。研究进
一步加强金融对实体经济特别是中小
微企业支持。帮扶制造业和服务业企
业缓解房租、用工等成本压力。强化
对困难群体兜底保障。

会议指出，高校毕业生是国家的

未来，是祖国建设新生力量。今年毕
业生人数再创新高，受疫情影响，就业
形势更加严峻。一要加大力度支持稳
企业、拓岗位，吸纳毕业生就业。强化
创业担保贷款支持，大力推动大众创
业、万众创新，带动新业态发展和灵活
就业。二要开发科研助理岗位，充实
基层教师和医护人员队伍。更多采用
市场化办法，政府给予政策支持，鼓励
毕业生围绕社区各类服务需求创业就
业。三要加强就业服务。研究助学贷
款延期还款、用好失业保险基金等政
策，对困难家庭未就业毕业生等给予
倾斜支持。对湖北高校毕业生就业实
施特殊支持政策。

会议指出，推进城镇老旧小区改
造，是改善居民居住条件、扩大内需的
重要举措。今年各地计划改造城镇老

旧小区3.9 万个，涉及居民近700万
户，比去年增加一倍，重点是2000年
底前建成的住宅区。各地要统筹负
责，按照居民意愿，重点改造完善小区
配套和市政基础设施，提升社区养老、
托育、医疗等公共服务水平。建立政
府与居民、社会力量合理共担改造资
金的机制，中央财政给予补助，地方政
府专项债给予倾斜，鼓励社会资本参
与改造运营。

为深入推进西部大开发、稳定企
业长期发展预期，会议决定，对今年底
到期的对设在西部地区的国家鼓励类
产业企业减按15%税率征收企业所得
税政策，延长实施期限。同时，降低享
受政策的门槛，将鼓励类产业项目当
年度主营业务收入占企业收入总额限
制比例由70%降至60%。

健身房老板“跑路”，导致数千元的消费卡作废；
教育机构一纸公告宣布倒闭,连带余额过万元的课
程费“打水漂”……疫情期间，多地频现预付费消费
纠纷。仅2月份以来，全国有数十家教育培训机构
因关停、不返还消费者预交费被投诉，其中不乏知名
机构。

疫情下预付费风险凸现，涉案金额动辄数
百万甚至上千万元

去年7月，王女士花3000元在深圳天焱健身俱
乐部办了一张年卡。今年2月，一些行业开始复工，
但关闭多时的健身房却迟迟没有消息。

“不会是老板跑路了吧？”王女士通过微信联系
了私教。令她吃惊的是，教练叫苦连天。因被拖欠
工资，10多位教练已申请劳动仲裁。300多名维权
消费者中，有人办了3年的卡，有人买了100节私教
课。初步统计，涉及金额超过百万元。

由于健身房负责人失联，消委会无法开展调解，
只能将企业经营异常的信息推送至深圳市公共信用
中心并进行公示。王女士及其他消费者正准备向法
院提起诉讼。

教育机构也是预付费消费纠纷的“重灾区”。3
月16日，儿童体能培训机构“趣动旅程”突然宣布公
司现金流枯竭，正通过破产重整寻求各种可能的机
会。“孩子在这儿上课快两年了，没想到突然会倒，可
气的是预交的钱估计讨不回来了。”家长高先生卡上
还剩余126个课时，费用折合约2.7万元。据不完全
统计，该机构在北京地区十几家门店涉及会员4000
余名，还有28万余个课时未履行完成，折合服务费
约4300万元。

“趣动旅程”近日发布公告称，将由德柏教育托
管现有门店及会员服务。但截至发稿，家长们无法

确认预付卡能否继续使用。
疫情之下，多地服务机构

经营受挫，资金链断裂，被迫关
闭门店，导

致预付费消费纠纷凸现。
中国消费者协会不久前公布，2020年1月20日

至2月29日，全国消协组织共受理涉疫情消费者投
诉180972件。其中，合同问题投诉量为35260件，
培训服务类预付费纠纷成为投诉热点。

“打两三百个电话也没用”，监管主体不明
投诉无力

今年3月，北京黄先生为讨回培训机构预付卡
里的余额想尽办法。“群里的家长为此打了无数个电
话，投诉热线打了不下1000次，其他各部门也打了
两三百次”，但均无果。

很多消费者经历了相似的投诉历程：派出所称
并无直接证据证明企业有诈骗或经济犯罪行为，所
以无法立案。12345热线起初反馈很快，说“会转到
相关部门”，但之后迟迟没有下文。也有消费者一开
始就发起诉讼，法院表示会合并审理，但也一直没有
进展。

那么，预付费消费纠纷究竟该如何依法管、由
谁管？

“市场监管、商务等部门对预付卡都有一定监管
权，但由于权责划分不明确，导致监管形同虚设。”长期
关注预付费消费的中国消费者权益保护法学研究会副
秘书长陈音江说，“我的亲戚朋友很多都有类似遭遇，
我和他们一起去找过各个部门，但基本都未解决。”

陈音江说，目前，按相关文件，单用途预付卡的
主体监管部门是商务部，多用途预付卡的主体监管
部门是中国人民银行。不过，这两个部门都没有基
层执法力量，消费者遇到问题还是找市场监管部
门。可是，市场监管部门都是进行事后监管，面对消
费者的投诉只能尽力找商家调解。如果商家失联，
他们往往也无能为力。

广东省消委会表示，预付费消费市场准入门槛
低，大量规模小、资质差的经营者涌入营销行列，导
致市场主体身份复杂、良莠不齐，难以规范。

值得注意的是，作为防范措施之一的企业备案
制度难以发挥作用。

2012年9月颁布的《单用途商业预付卡管理办

法（试行）》规定,发卡企业应在开展单用途卡业务之
日起30日内办理备案，规模、集团和品牌发卡企业
实行资金存管制度。然而，在实际操作中，企业是否
备案、存入存管资金，基本都靠发卡企业自愿自律，
资金使用情况也无法做到跟踪监管。一位业内人士
说，截至2017年10月18日，上海市发卡企业约达
10万家，但只有396家企业备案。

多举措帮助企业渡过难关，强化事前消费
者资金安全保障

疫情之下，多数经营者都受到或大或小的影响，
一方面经营者延迟复工甚至无法复工，另一方面消
费者出于安全考虑减少了大部分消费活动。持续性
的支出大于收入，对经营者的资金链而言是巨大的
考验。

对此，广州大学法学院教授欧卫安等专家建议，
监管部门应适当出台减免政策，积极筛查经营者状
况，对于遇到经营困难主动求助的经营者，给予相应
帮扶，以助企业恢复正常经营状态。此外，在疫情期
间，监管部门对于预付费消费应加大监管力度，严格
筛查经营者备案情况，及时公开备案信息。

对于如何确保预付卡消费安全，多位专家表示，
我国现有法律主要强调对消费者的事后救济，应通
过更加完备、严密的规定，强化事前对消费者资金安
全的保障。

欧卫安建议，目前预付卡的管理办法仅适用于
企业法人,有必要将个体工商户纳入规范范围，建全
分类监管机制。此外，应针对发卡主体的资格、经济
实力、管理人员资信等情况进行严格规定。

中央财经大学教授陈端建议技术赋能监管，运
用大数据技术搭建跨部门的信息共享平台，把发卡
主体资质审核、经营状况及风险提示、失信惩戒信息
等打通，及时向消费者公布和预警。

陈音江提出，要通过担保机构进行严格的资金
托管，出现纠纷消费者可索回剩余款项。此外，还可
采取部分资金监管方式，企业将20%或30%的预付
款资金存入专项账户，解决退款问题。

据新华社北京4月14日电

据新华社北京4月14日电 记者14日从民政部获悉，
《养老机构管理办法（修订草案征求意见稿）》即日起至
2020年5月13日面向社会公开征求意见，结合新冠肺炎疫
情防控要求，征求意见稿依法完善了养老机构发现老年人
为传染病病人或者疑似传染病病人时的应对措施。

征求意见稿明确，养老机构发现老年人为传染病病人
或者疑似传染病病人的，应当及时通知其代理人或者紧急
联系人，并向附近的疾病预防控制机构或者医疗机构报告，
配合实施卫生处理、隔离等预防控制措施。

征求意见稿还对入院评估制度进行了完善，规定养老
机构要根据评估结果确定或者变更老年人照料护理等级，
还增加了养老机构协助老年人家庭成员看望和问候老年人
的内容，明确家庭成员较长时间未看望或者问候老年人的，
养老机构可以为老年人联系家庭成员提供帮助。

同时，征求意见稿还增加了养老机构延伸服务的有关
内容，鼓励养老机构运营社区养老服务设施，上门为居家老
年人提供助餐、助浴、助医、助洁等服务。

据新华社武汉4月14日电 由军事科学院军事医学研
究院生物工程研究所陈薇院士团队研发的腺病毒载体重组
新冠病毒疫苗，于12日开展二期临床试验。世界卫生组织
官网公布，这是全球目前唯一进入二期临床试验的新冠病
毒疫苗。

与一期相比，腺病毒载体重组新冠病毒疫苗二期临床
试验放开了年龄上限，让一部分60岁以上的高龄志愿者加
入其中。陈薇说，新冠肺炎危重症患者中高龄人群较多，疫
苗必须能为他们提供安全屏障。

在防控疫情过程中，我国组织开展了多种技术路线的
疫苗研发，其中腺病毒载体重组新冠病毒疫苗研发工作进
展显著，目前处于国际领先地位。陈薇介绍，该疫苗以改造
过的复制缺陷型腺病毒为载体，搭载上新冠病毒的S基因，
进入受试者体内，使人体产生对S蛋白的免疫记忆，从而达
到将病毒“拒之门外”的效果。

国务院召开常务会议

三大举措促进高校毕业生就业

无法消费的消费卡
——疫情之下的预付卡纠纷调查

我国新冠病毒疫苗
率先进入二期临床试验

放开年龄上限，部分60岁以上志愿者加入

养老机构管理办法修订草案公开征求意见

完善传染病相关应对措施

（上接A1版）特别是漠视人民群众生命安全和身体健康等
突出问题，严肃查处不敬畏不在乎、空泛表态、敷衍塞责、弄
虚作假、阳奉阴违等问题。

三、切实防止文山会海反弹回潮。着力提高文件、会议
质量，进一步明确精文减会的标准和尺度，完善负面清单，
不发不切实际、内容空洞的文件，不开应景造势、不解决问
题的会议，做到真减负、减真负。

四、进一步改进督查检查考核方式方法。从重过程向
重结果转变，从以明查为主向明查暗访相结合转变，从一味
挑毛病、随意发号施令向既发现问题又帮助解决问题转变，
推动相关部门督查检查考核结果互认互用。充分利用大数
据、云计算等信息化手段提高督查效率和质量。

五、着力提高调查研究实效。真正沉下心来、扑下身
子，多开展随机调研、蹲点调研、解剖麻雀式调研，察实情、
听真话、取真经，不作秀，不走“经典路线”。

六、完善干部担当作为的激励机制。既要把“严”的主
基调长期坚持下去，又要善于做到“三个区分开来”，加大
正向激励力度，持续抓好激励干部担当作为有关具体措施
落实。

七、深化治理改革为基层放权赋能。研究制定加强基
层治理体系和治理能力现代化建设的政策文件，构建党的
领导、人民当家作主和依法治理有机统一的基层治理体制
机制。

八、坚持以上率下狠抓工作落实。各级党委（党组）要
切实履行主体责任，坚持一级做给一级看，抓好本级带下
级。总结推广一批勇于担当、一心为民、真抓实干的好经验
好典型，通报曝光一批形式主义官僚主义的典型案例。

持续解决形式主义问题


