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抓实“宣传发动、监督推动、示范带动”三大主线，崇川人大交出有温度、得民心的“文明答卷”——

文明始于心，践于行。
为充分发挥人大代表在文明

创建中的“先锋队”“排头兵”作
用，区人大不断完善机制、创新方
法，以“我是人大代表，我为文明
代言”为主题，引导代表踊跃投身
创建主战场，上下一盘棋、一条心
画好文明“同心圆”。

围绕落实专项行动目标，区
人大常委会主任会议多次研究细
化实施方案，给此次“特别行动”
立主题、找抓手、定措施，形成以
培训宣讲、献计出力、交办督办、
成果交流为主环节的“四步工作
法”，以特色机制创新凝聚文明力
量。各街道也因地制宜，推出形
式多样的“定制方案”。学田街道
建成全市首个“人大代表商圈民
情联络站”，促进代表履职平台与
文明实践阵地的融合发展。永兴
街道“点线面”三维驱动巡查
法、狼山镇街道“加减乘除工作
法”、唐闸镇街道“三抓三促”工
作制等，立足实际、好用管用，为
确保创则必胜、创则必成打下坚
实基础。

“一名代表就是一面旗帜”。
区人大代表深度落实人大代表本职岗位、创
建一线“双报到”，将代表推到最前沿，带头
承担重任，做好衔接调度、协调化解“顽疾”，
以可感可知的创建成效诠释真谛，以一线担
当作为做好文明接力。

陈娟娟代表以投放公益广告、“执法+劝
解”等方式，疏堵结合对紫阳五金市场进行整
治，促使市场周边环境得到很大改观。沈钰、
卫鑫两位代表以民生需求为导向，牵头推行
社区“微改造”，为小区居民创设特色主题楼
道18个，规划公共停车位256个。顾彤彤代
表探索实行“三上楼三下楼”，打造出百姓管
家、交通帮帮停、邻里花海等一批特色服务项
目，让“文明之花”常开不败、时刻保鲜。

区人大代表和人大干部们主动亮好身
份、奔波一线，以“志愿红”换来了文明品质的
提升、人民群众的认可。区人大机关将“争当

‘最美红袖标’、共建崇川好家园”作为行动指
南，组成四支攻坚小分队，全体干部冒着连续
多日的高温坚守结对社区、包干道路一线，开
展文明宣传、环境整治，助力文明出行。

幸福街道辖区代表走上街头担任“文明
质检员”，劝导居民规范停车、文明养犬。来
自飞牛小匠志愿服务社的宗敏代表，以“四化
联动”工作法，结合试行居民文明公约、设立
红黑榜等，帮助居民处理解决飞线充电、小区
绿化、旧改遗留等“疑难杂症”。邵涛代表带
领团队创建“社区助老”“大地美容”两个志
愿服务项目，目前已覆盖五个街道、十多个
社区。陆静代表为“蓝骑士”“小蜜蜂”等新
业态就业群体精心安排仲夏暖“新”活动，在
送上“爱心清凉包”的同时，向他们传播好文
明“种子”。

以精细志愿服务涵养文明新风。专项行
动开展以来，全区各级人大代表、选民议政代
表和人大干部累计开展文明促进志愿服务
5000余次，以实际行动播撒爱心、传递能量，
将文明暖风送到群众心坎里。

·侯小飞·
本版图片由南通崇川区人大提供

争
做
﹃
示
范
员
﹄
，
携
手
传
递
文
明
温
度

当好“宣传员”，积极传播文明风尚

文明是城市的第一品牌。
“作为一项社会系统性工程，文明城市创建需要各方齐心协力。”
崇川区人大常委会要求，区人大要发挥代表骨干表率、桥梁纽带、监督促进作用，为主城区文

明品质提升贡献人大担当。
自2022年6月市人大发出文明促进专项行动“动员令”以来，崇川区人大常委会迅速响应、

精准部署，将落实市人大“三个一”要求与推动市文明行为促进条例贯彻实施有机统一。
抓紧抓实“宣传发动、监督推动、示范带动”三大主线，在区委的坚强领导下，在相关部门的支

持下，区人大团结带领人大各街道工委及辖区各级人大代表为文明创建履职尽责、增色添彩，交出
了一份有温度、得民心的“文明答卷”。

作为我市首部关于精神文明建
设的地方性法规，市文明行为促进
条例由市人大审议通过，于2022年
6月1日正式实施。推动条例内化
于心、外化于行，人大责无旁贷。区
人大多措并举造声势、创氛围，让条
例精神伴随美德新风深入人心。

依托崇川在线及代表工作微信
群，区人大第一时间发出倡议书，号
召代表带头学习好、宣传好、贯彻好
条例，在专项行动中做表率、展风采，
争当文明城市建设示范员、宣传员、

监督员。各街道纷纷响应号召，组织
代表“申领”任务，为崇川扛好文明南
通建设主城担当作出人大贡献。

区人大邀请参与条例起草的市
人大法制委主任焦广琪专题辅导、现
身说“法”，深度解读文明条例，帮助
代表深入领会市人大以法治力量护
航文明的立法初衷、条例对提升城市
文明程度的里程碑意义，进一步深化
了代表对文明行为规范、监督激励措
施和相关法律责任的认识。

为生动讲好文明故事，区人大

组建了以代表为主体的“金牌宣讲
团”，走进基层“大课堂”，向居民阐
释文明条例、传播美好愿景，聚力营
造文明创建全民参与、共治共享的
浓厚氛围。学田街道聘请16名选
民议政代表为“文明促进大使”，对
条例在街道辖区的普及、执行情况
开展全方位监督。任港、唐闸镇街
道安排代表先培训后上岗，以开辟
专栏、联络站议事、入户走访等形
式，通俗易懂地为群众“讲经说法”、
答疑解惑。

做好“监督员”，助力擦亮文明底色

从文明指数入手，到幸福指数
落脚，区人大聚焦群众“急难愁盼”，
将全过程人民民主贯穿专项行动全
过程，通过重点督办、常态督查，助
推文明为民生“赋能”“加码”，让广
大群众在创建中看到更多变化、得
到更多实惠、收获更多幸福。

老旧小区改造是文明创建强基
础、补短板、惠民生的重要举措之
一。区人大紧扣区委“城市更新提
升年”部署，把旧改列为2022年头
号监督议题，聚合辖区各级人大代
表及选民议政代表的智慧和力量，
通过开门问关切、一线问诉求、持续
问质效、悉心问管理，以审议、决定、
询问、评议等多种监督手段，持久深
入开展五级代表问旧改系列活动，
以问促督、以督聚智，推动老旧小区
改造既改出城市新面貌、新品质，也

改出文明新气象、新形象，在全省、
全市获得良好反响，得到居民群众
一致点赞。

2022年区人代会票决产生的
区政府十大民生实事项目中，有七
项与文明创建考核内容息息相关。
区人大统筹推进民生实事项目监督
和文明城市长效管理督查，成立多
支督查分队，对明察暗访中发现的
突出问题逐一“过堂”“会诊”、交办，
督促相关部门聚焦常态长效，强化
共建共治，精准开展文明城市长效
管理“一对一督查”。陈桥、幸福等
街道将“大课题”化为“小专题”，就
垃圾分类、农贸市场管理等集中开
展专项督查、持续跟踪问效。通过
区、街两级联动督查，“困难群体帮
扶”“一老一小关爱”等一批民心工
程快速推进，文明创建攻坚成果得

到巩固深化，点块呼应、齐抓共管的
工作氛围越来越浓。

细节最能体现文明深度。区人
大坚持“查、评、改”有机融合、一体
推进，全面实施文明促进“啄木鸟行
动”，有序组织代表深入居民小区、
主次干道、背街后巷等“神经末梢”，
紧盯重点领域、薄弱环节查漏、“挑
刺”，开展一线巡查，并对标条例标
准，梳理形成问题清单和意见建议，
转交相关部门整改落实。凭借代表
们的“火眼金睛”和“绣花功夫”，违
法搭建、建筑垃圾违法倾倒、无证杂
船非法捕捞等一批“老大难”问题得
到重视和处理。截至2022年9月
底，代表反馈的189项问题共整改
完成178项，整改率93.8%。“问题
清单”变身“满意清单”，有力推动了
文明创建走向“精耕细作”。

崇川区人大常委会视察旧改助力文明创建

学田街道人大工委组织开展文明促进活动

陈桥街道人大工委组织代表集中视察座谈

区人大代表带领选民议政代表开展文明促进专项行动

区人大代表开展志愿服务

旧城改造，旧貌换新颜。 许丛军摄
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