
如东农商银行始终坚持以人为本的发展理念，致
力于构建一支高素质、高效能的干部队伍，为企业的持
续发展注入源源不断的活力。

通过常态化的助理级岗位竞聘机制，从源头抓起，
精心培育年轻干部，为企业的长远发展奠定坚实基
础。今年，该行通过业绩与能力的双重考量，将4名杰
出的支行行长助理提拔至四类支行担任负责人，3名
优秀的支行客户经理与3名能力出众的总行办事员也
脱颖而出，被任命为支行行长助理。此外，3名管理能
力与专业能力兼备的支行行长助理被调至总行，担任
总经理助理，以充分发挥他们的专业优势。

在干部管理上，该行不断完善中层管理人员的“能
上能下”与退出机制。今年，通过360度民主测评与部
分后进支行行长的述职述评，该行对3名干部进行了
降职处理，成功打开了“下”的通道，强化了鞭策与警示
作用。同时，对于测评排名靠前且工作表现突出的7
名副职干部，该行给予了提拔，将他们升至正职岗位，
充分体现了“有为者有位”的用人原则。

在人员管理方面，该行创新性地实施了区域动态
管理办法，根据员工的综合考核排名，将他们划分为

“蓝、黄、橙、红”四色区域，并将考核结果与选人用人机
制紧密结合。对于连续季度处于蓝色区域的员工，该
行优先将其评选为后备干部；而对于季度内连续处于
红色区域的员工，则采取岗位调整等措施。今年以来，
已有4名员工因不符合区域动态管理办法的要求而未
能参与各类竞聘，2名业绩落后、测评垫底的客户经理
被淘汰，1名客户经理被待岗。此外，该行还开发了人
力资源管理系统，将个人业绩、荣誉、合规积分等纳入
画像主要指标，进行综合评价与分类管理，从而推动了
人才发展与队伍配置的科学化、精准化。

在企业文化建设方面，该行同样不遗余力。开展
“季度之星”评选表彰活动，从组织资金、贷款投放、增
户扩面、电子银行、风险控制、贷款收益率、运营服务等
七个维度出发，二三季度共评选出了70名“季度之
星”。同时，该行举
办了“热力奔袭 赢
在今夏”系列文体
活动，涵盖了羽毛
球、台球、乒乓球、
电子竞技等多个项
目，极大地丰富了
员工的业余生活。
此外，组织了“爱党
爱国爱家乡”书画、
摄影比赛，不仅展
示了员工的艺术才
华，还传递了积极
向上的企业文化与
价值观。为了解决
员工子女寒暑假

“看护难”的问题，
还开设了“爱心托
班”，并定期组织观
影活动，让员工在
紧张的工作之余能
够放松心情、享受
生活。
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在省联社党代会提出的“3741”战略要求下，如东农商银行全面推进稳增长、调结构、控风
险、提质效的各项工作，取得了显著的成效。

截至9月末，该行的各项存款余额达到了547.36亿元，较年初增加了47.15亿元，增幅高达
9.43%。各项贷款余额也达到了402.16亿元，较年初增加了27.18亿元，增幅为7.25%。其中，实
体贷款余额为336.26亿元，较年初增加了19.16亿元，增幅为6.04%。该行的不良贷款余额和不
良率都实现了“双降”。不良贷款余额较年初减少了0.16亿元，不良率也下降了0.17个百分点。

面对激烈的市场竞争和内部成本压
力，如东农商银行领导班子坚持将财务资
源向一线和营销岗位倾斜，通过一系列举
措显著提高了员工的工作积极性和营销
效率。

为了激发员工的营销积极性，该行制
定了年度绩效考核办法和专项竞赛方案，
显著提高了普惠贷款及户数计价标准。
同时，将履职KPI应用到评先评优工作
中，进一步提升了员工的工作动力。此
外，通过记名管理和业务推进督查督办等
办法，成功激发了全行员工奋勇争先的工
作热情。

在加强内部管理方面，该行对支行进
行了分类管理，根据贷款营销管理权限将
支行划分为四类。大额贷款由一类支行
集中管理，而二至四类支行则专注于普惠
贷款的投放，从而夯实了支农支小的主业
地位。同时，该行还分设了对公客户经理
和普惠客户经理，并常态化组织后备客户
经理选拔，引导优秀青年员工向营销岗位
流动。这些举措使得客户经理占比在9月

末达到了30.67%，较年初提升了0.1个百
分点，其中普惠客户经理占比更是高达
87.77%。

在夯实渠道基础方面，该行积极发挥
外联外拓的作用，在各村组张贴“普惠金融
联络员”公示牌，并联合村干部共同推动

“阳光信贷”的开展。这些措施使得普惠领
域贷款余额在9月末达到了116.50亿元，
较年初增加了9.72亿元，增幅为9.10%。
同时，该行还组织支行行长入驻商务局，
全程参与新项目的落地，今年新发放了11
户重大项目贷款，金额达 3.05 亿元。此
外，还创新了“新享贷”“烟商贷”“富民创
业担保贷”等产品，丰富了“如一”产品序
列，满足了不同客户的资金需求。其中，

“新享贷”在9月末新增用信167户，金额
达8.71亿元。

如东农商银行在存款效益管理方面
采取了积极有效的措施，通过优化存款
结构和推动低成本资金沉淀，实现了存
款付息率的下降和存款效益的提升。

该行将一年期及以下存款净增规
模、二年期及以上存款净增占比限额等
指标纳入绩效考评体系，并配套存款
FTP价格设定存款定价标尺，以LPR利
率为基数，对三年期普通存款给予15bp
价差，而对三年期大额及五年期存款则
不给予价差，从而引导支行持续推进“三
转一、三转二、二转一”的工作，即鼓励将
长期存款转化为短期存款，以降低存款
成本。

在制定存款利率政策时，该行建立
了“盯市”制度，并采用“一年期确保同业
绝对优势、二年期略占优势、三年期与市
场同步”的差异化竞争策略。同时，该行

还实行了议价存单、大额存单总量调控及
定向销售机制，以寻找量价发展的平衡
点。这些措施的实施，使得该行三年期存
款占比较年初下降了2.48个百分点，存款
付息率也较年初下降了23bp。

在推动低成本资金沉淀方面，该行积
极践行政银互动，通过构建党建“朋友圈”，
加大财政性存款、结算性资金等低成本资
金的营销力度。该行实现了乡镇财政专项
资金账户全覆盖，并争取到了慈善基金、发
债资金、公积金等资金落地本行。此外，针
对活期存款占比低的突出短板，该行重点
攻关企业资金留存，将对公账户开立、工资
代发纳入专项考核，并开展对公存款“周周
约”活动，通过高频次触达，培养客户在该
行结算资金的习惯。

同时，该行还建设了“智慧医疗”“智慧
商超”“智慧食堂”等场景经营金融生态圈，

并开展了收单商户优选惠民、社保卡水电费
代扣优惠等活动。这些场景化营销服务的
实施，不仅提升了客户体验，还有效实现了
客户资金的沉淀。至9月末，该行对公活期
存款余额较年初净增1.34亿元，增幅达到了
3.05%。

如东农商银行在风险管理方面迈出
了坚实的一步，通过新设授信评审部、成
立模型团队等一系列举措，进一步加强
了迎前管理，优化了贷款准入规则，切实
提升了风险防控能力。

该行新设立的授信评审部，专门负
责授信审查审批职责，确保每一笔贷款
的发放都经过严格的风险评估。同时，
成立的模型团队则致力于优化贷款准入
规则，根据市场变化和客户需求，不断调
整和完善贷款政策。对于新增500万元
以上个人贷款，该行要求强担保率必须
达到60%以上，以降低潜在风险；对于存
量1000万元以上企业贷款的增量部分，
除特别优质企业外，也强调了强担保的
风险防范措施；而对于5000万元以上民
营企业贷款，该行则原则上不予准入，以
更加坚定地执行做小做散的战略定力。

在过程管控方面，该行班子成员压

实工作责任，通过做实“三会一通报”机制，
加强了对大额风险贷款和不良贷款的监控
与管理。双周召开的大额风险贷款化解和
不良贷款清收推进会，确保了对单户1000
万元以上贷款的精准施策；按月召开的逾
期欠息贷款催收过堂会，则对出现单户
100万元以上逾期欠息贷款、逾期欠息5户
以上的支行进行了重点督导；按季召开的

全面风险管理例会，则建立了跨部门、跨条
线的风险管控平台，实现了风险的全面监控
和有效管理。

在清收处置方面，该行资产保全部实行
了“承包经营责任制”，对全行逾期欠息六个
月以上贷款进行了集中诉讼清收。同时，该
行还出台了表内外不良贷款清收处置奖励
方案，充分调动了全员清收的积极性。对于
历史时间长、清收难度大和预计损失较大的
不良贷款，该行通过单户、批量转让债权的
方式，成功甩掉了“包袱”，实现了轻装上
阵。此外，该行还对全行逾期3期以上贷记
卡实行了外包集中诉讼清收，有效节约了人
力资源成本，提升了处置实效。对于已核销
的不良贷款，该行按照“账销案存、权在力
催”的原则，继续追索资金，确保资金“颗粒
归仓”。

至9月末，该行表内外不良贷款现金清
收达到了6679.87万元，取得了显著的成效。

坚守定位，推动贷款营销赋能增效

精耕细作，促进存款业务量增质升

识变应变，找准防险化险前行坐标

以人为本，
激活干事创业“一池春水”
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