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效率和效益双提升是实现持续发
展的关键。南通农商银行始终秉持锐
意进取的精神，在降本增效、服务效能、
人才队伍建设等方面进行积极探索与
实践，为稳步迈上高质量可持续发展道
路打下坚实基础。

南通农商银行不仅注重内部管理
的优化，更在业务拓展上寻求突破。为
整体收益提升挖掘新的增长点。2024
年，南通农商银行成功投放全省首笔

“出口快贷”，累计新增进出口信贷客户
31户，新增贷款3.05亿元，实现国际业
务收入1264.89万元。

服务效能的提升是南通农商银行
创新驱动战略的又一重要体现。该行
创新推出“三台六岗”信贷模式转型，通
过配置专职调查经理、开展存量客户分
层分类管理等措施，有效提升信贷服务
的专业化和高效化水平。至2024年
末，“三台六岗”模式准入贷款审批快速
通过率达92.36%。不同金额区间的授
信业务，审批办结时效由“1、3、5（天）”
提升到“0、2、4（天）”，最快上午受理、当
天审结，此举不仅提高了信贷审批效
率，也有效降低了信贷风险。

银行机构的服务效能关系到市民
的获得感。南通农商银行通过构建“循
环优化闭环机制”，提升展业平台的本
土化应用适配性，大幅提高授信和放款
的效率，全行累计通过展业平台授信
1.75万户、60.14亿元。同时，该行还创
新了“整厂授信”模式，进一步缩短了办
贷时间，并于一周内完成“交运易贷”批
量授信189户、5315万元，大大提升了
市民的满意度。

作为南通人“家门口”的银行，南通
农商银行还不断优化网点布局，下沉渠
道重心，推进网点适老化改造，改善服
务体验，并通过组建“小圆服务队”等志
愿服务队伍，开展上门服务、公益宣传，
将金融服务延伸至百姓身边，并赢得广
泛好评。

人才是高质量发展第一资源要
素。南通农商银行坚持树立重一线、重
实干、重实绩、重公认的用人导向，不断
完善干部梯队建设。同时，该行还通过
组织各种培训和实战
营活动，不断提高管
理人员的领导力和青
年人才的综合素质。
此外，该行还积极为
基层减负，通过塑造
农商“家文化”，全面
提升员工的幸福感和
凝聚力。

步履铿锵再启
航，砥砺前行谱新
章。2025 年是南通
农商银行三年战略规
划承上启下的关键之
年，该行将始终把服
务高质量发展作为第
一要务，牢记“来时
路”之艰辛，强化“脚
下路”之责任，坚定

“未来路”之梦想，保
持战略定力、坚定发
展信心，拿出务实举
措、提升工作质效，为
地方经济发展提供更
加坚实有力的金融支
持，书写金融服务新
篇章。

·卢林铃·

南通农商银行：

以稳健之姿，逐浪高质量发展
潮起千帆竞，奋楫逐浪高。2024年以来，面对战略机遇和风险挑战并存的经营环境，通城唯一本地法人银行——南通农商银行始

终紧扣高质量发展主题，苦练内功、迎难而上，保持定力、负重前行，守正创新、锐意进取，以最强的耐力、最优的服务，在变局中努力开拓
新局，实现了“业务发展有质量、服务实体有担当、改革创新有作为”的凤凰涅槃。截至2024年末，该行各项存贷款余额分别为792.05
亿元、622.96亿元，较年初分别净增104.29亿元、42.74亿元，增幅分别达15.16%、7.37%；信贷客户数49054户，较年初增加3771
户，增幅位居全省第4位。

高质量发展不仅要求稳健经营，更强调服务效
率、业务结构和创新能力的提升。近年来，南通农商
银行始终坚持以高质量发展为核心，不断优化服务
流程，提升服务效率，调整业务结构，加大对创新型
业务的投入，实现业务规模与速度的平衡。

信贷投放是稳中求进策略的具体实践。作为深
耕本土的法人银行，南通农商银行坚定扛起“支农支
小”主责主业，抢抓省联社做小做散专项赋能契机，
通过高管挂钩片区、部门挂钩支行等机制，加强考核
激励和资源配置，推动走访成果转化。至2024年
末，全行“三占比四增速”指标基本达标，涉农及小微
企业贷款余额达到506.74亿元，较年初净增52.04
亿元，增幅11.44%。专项赋能启动以来，实地走访
客户31985户，新增授信4142户、91.39亿元，新增
用信4070户、36.03亿元。

重大项目是稳增长、增后劲、强信心的重要支

撑。南通农商银行重点聚焦重大项目和基础设施建
设，为城市建设和产业升级提供有力金融支持。至
2024年末，该行投向省、市级重大项目贷款余额达
到6.81亿元，较年初净增4.59亿元，规模扩大两倍。

制造业是实体经济根基。南通农商银行聚焦重点
制造业产业链，全面实行“名单制”管理服务模式，积极
满足中小企业生产运行、技术改造和设备更新等方面融
资需求。至年末，制造业贷款余额142.45亿元，较年初
净增20.96亿元，增幅17.25%；优选下发重点企业清单
5000余户，落地投放377户、余额21.20亿元。

同时，该行不断扩大“朋友圈”，提升综合金融服
务能力，与政府部门、担保机构等联动，创新推出南
通本土金融产品，全力满足各类经营主体融资需
求。2024年，该行创新推出本地产品20多款，先后
投放全市首笔“惠农快贷-农机贷”和全市首笔“农
垦兴农贷”。该行还加快落地小微企业融资协调工

作机制，推进“两项清单”内企业应贷尽贷，目前该机
制下已累计为114户企业授信20.16亿元，放款14.63
亿元。

聚焦乡村振兴重点领域，南通农商银行始终秉持
并不断深化稳中求进的发展理念，全面铺开整村授信
提质增效行动，通过“总支联动”作业提升建档评议质
效，以实际行动加速推进乡村振兴战略的深入实施与
发展。截至去年末，该行已完成高质量建档121村
17.19万户，送卡入户10657户，预授信406.49亿元，
用信6.89亿元。

同时，南通农商银行系统推进科技金融、绿色金
融、普惠金融、养老金融和数字金融的发展，2024年
末，该行科技型企业贷款余额49.09亿元，绿色贷款余
额7.25亿元，普惠领域贷款余额157.45亿元，养老产
业贷款余额0.33亿元，数字经济核心产业贷款余额
11.99亿元。

风险防控是稳健经营的根本保障。南通农商银
行始终坚守底线思维、系统观念，坚持合规关口前
移，全面提高风险管理能力，加强信用风险管控、全
面风险管理和合规内控防线的建设，统筹好高质量
发展和高水平安全。

信用风险通常是银行机构首要面对的风险挑
战。该行通过常态化推进大额信用风险排查和重点
业务风险管控工作，确保贷款风险的真实见底和有
效处置。通过实行“一户一报告”制度，对1000万元
以上贷款进行全面监测和管理，及时掌握贷款风险
情况。利用征信数据监测融资机构数量和融资总额
异常变化，有效防止多头融资、过度授信。

针对瑕疵贷款，该行采取“一户一策”加大处置力
度。为提高不良贷款处置质效，该行还成立了小额不

良贷款运营中心，配置专业团队，实行专项考核、专门
管理，坚持因户施策、多措并举，运用周转盘活、诉讼执
行、债权转让等方式，实现不良贷款处置提速增效。

在全面风险管理方面，南通农商银行按季召开
全面风险管理委员会会议，动态调优风险限额指标
并完善风险管理工作意见。该行通过加强资金业务
风险管理、反洗钱管理、流动性风险管理以及科技安
全管理等各项工作，确保了业务的稳健运行和资金
的安全。其中，去年全年向反洗钱监测中心报送本
币大额交易报告1094份，有效履行反洗钱义务。新
建信创系统9个、改造存量系统12个，提高信息系
统的自主可控能力和安全性。

依法合规是银行机构的生命线。南通农商银行
高度重视合规银行建设，不断强化建章立制，深度扎

根合规理念，深化合规举措、加力合规检查、强化执
纪问责，筑牢合规内控防线，为各项业务迈向高质量
发展轨道筑牢坚实根基，持续驱动银行在稳健合规
的道路上稳步前行，努力打造成为一家合规管理一
流银行。去年，该行审查新增制度23个、修订制度
109个、废止制度111个；发出法律风险提示或合规
建议20份；持续开展10个专项排查和整治行动，对
发现问题督促立即整改。

让安全与发展同行，是南通农商银行不变的
追求与承诺。该行将不断优化风险管理体系，深
化合规文化建设，通过持续的技术创新、管理升
级和服务优化，进一步提升自身的核心竞争力，
全面筑牢安全防线，为探索可持续发展提供坚实
基础。
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